szécaenw@

Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum
atfogo fejlesztése cimii
GINOP 6.2.3-17-2017-00013 azonositoszamti
projekt

HELYZETFELMERES SZOVEGES
OSSZEGZESE

SZECHENYI @

Eurdpai Unié
Eurdpai Szocidlis
Alap

MAGYARORSZAG B TR
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE




L — b




— Lhes e s o I

_— —_— —_— R




—



SZECHENY!I @

TARTALOMJEGYZEK
Vezetdi 655zefoglalo .......covvvniiiiiiiiiiirr e 3
Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum bemutatasa ...............ccveeeevevennnens 5

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Damjanich Janos Szakképz6 Iskolaja és Kollégiuma

helyzetfelmérés Erteékel@se.......c..ovviuiimiiiiii e e 14

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Szakképzéd Iskolaja

helyzetfelmerés GrteKeleSe ... e e e e e e n s 23
Szolnoki Szolgaltatasi SZC Ruhaipari Kézépiskolaja, Altalanos Iskolaja és
Kollégiuma helyzetfelmérés értékelése ..........ooviiuiiniiniiniiiiicreer e 41

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Sipos Orban Szakképzé Iskolaja és Kollégiuma

helyzetfelmeérés rtéKelése ......covminiiiiii it e e v e e e e e eaes 54

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Vasarhelyi Pal Kézgazdasagi, Egészségiigyi és

Idegenforgalmi Két Tanitasi Nyelvii Szakképz6 Iskolaja ...........cocevvvveiiniiiininnns 76
SWOT -analizis 8rtakelase .........ccciummisiimsmmosmmunsiissvnes ssesmissvimrriravsina e 88
Kérddbives felmérés Ertékelése ......ovviiiiiiiiiiiiircrrc e e e e e 96
S TIPS O AR A T B R 109
FEIRASZRAR IEOHAIOMNE . covv concnisn i oo s cavesss s gvsessss s s 05 113
Mell€Kletetek .....ccuvuieiiiiie s r e e n s 114






SZECHENYI @

VEZETOI OSSZEFOGLALO

A helyzetfelmérés a kiindul6 allapot megismerését és annak rogzitését vallalta fel céljaul. A
helyzetfelmérés altal létrejott helyzetkép (egy tlikor onmagunk elé) elkészitése a téma
szempontjabdl annak a feltérképezését célozza, hogy milyen alapokon és feltételek kézott jon
létre az elinditani kivant kompenzalo és javitod folyamat. Ennek érdekében nem elégedhetiink
meg a potenciadlisan érintettek szlkségleteinek vizsgalataval, hanem mindazokat az
intézményi szakmai feltételeket és lehetéségeket is elemezni kell, amely keretek kdzé az

iskolaelhagyast mérsékld fejlesztések integralddni fognak.

A helyzetfeltar6 munka a munkacsoportok felallitdsaval kezdddétt. A minél szélesebb kord
nézépontok figyelembevétele miatt harom szinti teammunka zajlott. A szakmai
munkacsoportok (40 f&) négy terlleten — csaladi hattér, tanulastechnikai, alapkompetencia-
fejlesztd, mérés-értékeld — a tagintézmények 2-2 f6 delegalasaval kertltek kialakitasra. A
tagintézményi munkacsoport (6f6 / intézmeny) a tagintézmény vezetéségébdl, az innovaciés
és egyéb munkakozdsségi vezetékbdl allt. Emellett Iétrehoztunk egy szakértéi munkacsoportot
is, melynek tagjai a Centrum vezetfsége, a projekimenedzser €s a tagintézmény vezetdi

voltak, s a feladatuk a dokumentumok szinergetizalasa volt.

A dokumentumelemzés modszere az egyik legegyszer(ibb informacioforras, mert a mar
meglévé és rendezett, Osszegyljtdtt anyagokbdl épitkezik. Olyan adekvat forrasokkal
dolgozunk, mint az orszagos, jol hasznalhaté Kdzoktatasi Informaciés Rendszer a KIR, a KSH,
vagy az Orszagos Kompetencia mérés eredményei. Emellett a sajat és a tagintézmények
adatbazisait is hasznaltuk, hiszen ezek pontosabb és frissebb adatokat tartalmaznak sok

esetben, mint az orszagos adatbazisok.

A helyzetfelmérés sablon kitdltése soran azon adatok esetén, ahol az adatforras az iskolai /
kollégiumi nyilvantartas, ott a legutolso lezart tanév (2016/2017) adatait tlntettik fel az excel
tablazatban. Azon adatok esetén, ahol az adatforras a KIR STAT, ott a 2016/17-es tanévre

vonatkozéan a 2017 oktéberében lejelentett adatokat hasznaltuk.

Az informaciok beszerzésére, tovabbgondolasara és késébbi tervezésre is alkalmas
modszerek kozll eredményesen alkalmaztuk a fékuszcsoportos megbeszéléseket.
Hatékony volt arra, hogy jelen esetben a korai iskolaelhagyas, a lemorzsolédas, mint téma
feldolgozasara Osszehivott csoportban dsszegyljtjik a relevans informaciokat, a témaval

Osszefliggd veleményeket.
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A SWOT, mint elemzési modszer az er6sségeket, a gyengeségeket, illetve a lehetéségeket
és a veszélyeket bemutatva alkalmas volt az intézményi helyzetfelmérésre, a szakképzést
vegzettség nélkil elhagydk szamanak csékkenésére, mint elérendd célra haté belsé és kilsé

tényezok feltarasara.

A helyzetfelméres a tagintézmények adatainak elemzése mellett, a tréning modszertanara
épitkezve a munkacsoportok szakmai bevonasdval a pedagdgusok sziikségletfelmérése is
tartalmazza. A tréningeken a témara valé érzékenyités mellett munkacsoportonként kerilt
felallitAsra a lemorzsolédas okainak feltarasara szolgalé problémafa, egyidejlleg az azok
kezelésére javasolt mechanizmusokat abrazol6 célfa.

Kérdéives technikaval vizsgaltuk meg, hogyan latjak a pedagogusok a sajat és az érintett
tagintézmény helyzetét a korai iskolaelhagyas, a lemorzsolédas tekintetében. Emellett a
felmérés arra is ravilagit, hogy mi az, ami hianyzik, mik lennének az igényeik és szlikségleteik
a lemorzsolddasi folyamat mértékének mérséklésére lehessen.

A korai iskolaelhagyast mérséklé beavatkozasok csak akkor maradhatnak fent tartésan, ha
azok illeszkednek a célcsoportok sziikségleteihez. [gy mar most vilagossa valt szamunkra,
hogy a jovGben szilkséges egy sziikségletfelmérést végezni mas érintett célcsoportokkal
(tanulokkal és a sziil6kkel) is. A megfogalmazott értékelés segitett a helyzetelemzést kdvetéen
elkészitendd cselekvesi terv és intézkedési terv céljainak, feladatainak meghatarozasaban. A
lemorzsolodas csokkentése komplex feladat, mivel a lemorzsolédasnak részben iskolai

részben iskolan kivili okai is vannak, tébb tényezé befolyasol.

Az egyéni tényezdk kozll a tanulmanyi eredmények (pl.: hidanyzasok, évismétlések); a
viselkedés (pl.: korai gyermekvallalas, szenvedélybetegségek, alacsony motivacio); az
attitlidok (celtalansag, Gnismeret hianya) problémai jol tlkrézédnek felmérésiinkben. Az
intézményi tényezdk kozil a csalad (csaldadszerkezet sajatossagai, multikulttrak,
szocializacios funkciok hianyossagai, anyagi és oktatasi er6forrasok problémai) jelennek meg
lemorzsolodasi okokként. Az iskola, mint intézményi tényezé (szinvonalas 6rak, alternativ és
innovativ pedagogiai oktatasi kultira, eszkozfejlesztés, digitalizalas) a legjobban javithatd,
fejleszthetd tényezd, hiszen erre a terliletre van a legnagyobb rahatasunk. Ezzel egyiitt a
kdzOsségnek (szocialis véddhaldnak, tanuldi csoportoknak, iskolai kdzdsségnek) is jelentds

befolyasolo ereje van a korai iskolaelhagyasra.

Ezek azok a terlletek, s ezek azok a mddszerek, melyekkel bemutatjuk a Szolnoki

Szolgaltatasi Szakképzeési Centrum helyzetfelmérését.

Fodor Andrea

projektmenedzser
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SZOLNOKI SZOLGALTATASI SZAKKEPZESI CENTRUM BEMUTATASA

ELOZMENYEK

2015. julius 1. egy Ujabb nevezetes datum, az Uj korszak kezdete a szakképzéesben. Az U]
struktira kialakitasanak célja a szakképzési feladatok mas szervezeti formaban térténd

hatékony ellatasa. Mindez Uj fenntartét, Uj nevet és Uj iranyitast jelent.

2015. julius 1-t6l a szakképzési feladatot a szakképzésért és felnSttképzésert felelés miniszter
az dltala alapitott és fenntartott szakképzési centrumok szakképzd iskolai feladatot ellato

tagintézményei keretében latja el.

A 120/2015. (V. 21.) Korm. rendelet meghatarozza azokat a szakképzesi feladatot ellatd
koznevelési intézményeket, amelyek a Klebelsberg Intézményfenntartdé Kdzpontbdl (a
tovabbiakban: KLIK) kivaltak. A 146/2015. (VI. 12.) Korm. rendelet alapjan a kivald
intézményekbdl a szakképzésért és felndttképzésért felelés miniszter szakképzesi
centrumokat alapitott. Az atalakitas tekintetében a KLIK jogutddja a szakképzési centrum. A
jogutodlas keretében tortént eszkdz- és vagyonatadasra téritésmentesen kerllt sor. Az

Oktatasi Hivatal a szakképzési centrumokat (j OM azonositoval vette nyilvantartasba.

A szakképzésért és felnSttképzeésért felels miniszter 44 szakképzési centrumot hozott |étre;
megyénként legalabb egyet, s legfeliebb harmat. Jasz-Nagykun-Szolnok megyében 3
Centrum kezdte meg m(ikddését: 2 Szolnok Megyei Jogu Varosban, mig 1 karcagi székhellyel.

A SZOLNOKI SZOLGALTATASI SZAKKEPZESI CENTRUM ALAPADATAI

Alapitas datuma: 2015. julius 1.

Alapitoé szerv: Nemzetgazdasagi Minisztérium (1051 Budapest, Jozsef nador tér 2-4.)
Iranyité szerv: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Kozépiranyité szerv: Nemzeti Szakképzesi és Felndttképzési Hivatal (1085 Budapest, Baross
utca 52.) (Jogszabalyi hattér: A Nemzeti Szakképzési és Felndttkepzesi Hivatalrol szolo
319/2014. (XII. 13.) Korm. rendelet 5/A. §)

Fenntarto: nemzetgazdasagi miniszter

Intézménytipus: tobbcélu kdznevelési intézmény

Gazdalkodasi jogkor: onalloan gazdalkodod kdltségvetési szerv

Székhely: 5000 Szolnok, Béla kiraly utca 4.

-
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Kozfeladat: a nemzeti kdznevelésrdl szold 2011, évi CXC. térvény szerinti kbznevelési és a

szakkepzesrdl szal6 2011. évi CLXXXVII. térvény szerinti szakképzési feladatok ellatasa.

Foétevekenység allamhaztartasi szakagazati besorolasa: 853200 szakmai kozépfoku oktatas

Tagintézmények:

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Damjanich Janos Szakképzé Iskoldja és Kollégiuma (5435
Martf(i, Gesztenye sor 15.)

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Kereskedelmi és Vendéglatéipari Szakképzé Iskolaja (5000
Szolnok, Karoly Rébert utca 2.)

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Ruhaipari Kézépiskoléja, Altalanos Iskolaja és Kollégiuma
(5000 Szolnok, Achim Andrés utca 12-14.)

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Sipos Orban Szakképzé Iskolaja és Kollégiuma (5000 Szolnok,
Gyermekvaros utca 1.)

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Vasarhelyi Pal Kozgazdasagi, Egészségligyi és
Idegenforgalmi Ket Tanitasi Nyelvi Szakképz6 Iskolaja (5000 Szolnok, Baross utca 43.)

A SZOLNOKI SZOLGALTATASI SZAKKEPZESI CENTRUM FELADATAI

A Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum (a tovabbiakban: Centrum) feladatai:

a tagintézmények nevelési-oktatasi tevékenységének iranyitasa,

a tagintézmények nevelési-oktatasi tevékenységének szervezése,

a tagintézmények zavartalan miikédésének biztositasa,

a munkaerd-piaci igényekhez igazodo képzési szerkezet kialakitasa,
a palyaorientacios tevékenység feltételeinek biztositasa,

aktiv szerepvallalas a felnGttoktatasban,

aktiv szerepvallalas a felnéttképzésben.

A Centrum kdzponti munkaszervezete a miikodésével kapcsolatos alabbi terlileteken latja el

feladatait:
e tanligy-igazgatas, e beszerzés,
e pénzigy, e humaneréforras-gazdalkodas,
e (izemeltetés, e jog,

vagyongazdalkodas, titkarsag.

palyazat,
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A Centrum ,meghosszabbitott keze” a tagiskola. S mi is az iskola feladata?

LAz iskola dolga, hogy megtanittassa veliink, hogyan kell tanulni, hogy felkeltse a tudas iranti
étvagyunkat, hogy megtanitson benntinket a jol végzett munka &rémére és az alkotas
izgalmara, hogy megtanitson szeretni, amit csinalunk és hogy segitsen megtalalni azt, amit

szeretlink csinalni." (Szentgydrgyi Albert)

Es hogy miért is oly fontos, hogy az iskola j6l végezze feladatat? Mert: ,Olyan lesz a j6vé,
mint amilyen a ma iskolaja.” (Szentgydrqgyi Albert)

Es hogyan is tudjuk ezt eredményesen megvalésitani? "A gyermeket tiszteletben kell

fogadni, szeretetben kell nevelni és szabadsagban kell elbocsatani.” (Rudolf Steiner)

A CENTRUM IRANYITASA ES SZERVEZETI FELEPITESE

Szakképzési
Centrumok

1. abra: A szakképzési centrumok iranyitasi rendszere

A Centrum kozvetlen szakmai iranyitdéi a Nemzetgazdasagi Minisztérium munkaerépiacért és
képzésért felelds allamtitkara és a Nemzeti Szakképzési és Felndttképzesi Hivatal (a
tovabbiakban: NSZFH).

A Centrum OM azonositéval (203057) rendelkez8, ©nallé koltségvetési szerv, tdbbcélu
koznevelési intézmény, amely a kdzponti egységbdl és 5 tagintézménybdl all. A kdzponti
egység a Centrum kdzponti munkaszervezete, amely a m(ikddéssel kapcsolatos feladatokat

latja el, mig a tagiskolak a szakképzési feladatokat végzik.
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Tagintézmények rovid bemutatasa

A Centrum 5 tagintézménye kdzill 4 szolnoki és 1 martflii székhelyld. A kézel 3000 tanuld

képzése 6 feladat-ellatasi helyen valdsul meg.

A Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum 3 intézménybdl jétt 1étre: a martflii székhelyd
Damjanich Janos Szakkeépzd Iskolaja, Gimnaziuma és Kollégiuma, a szolnoki székhelyli Sipos
Orban Szakiskolaja és Kollégiuma és a szintén szolnoki székhelyd, 3 tagintézménybdl allo
Szolnoki Szolgaltatasi Szakkdzép- és Szakiskola. Az utdbbi iskola 2008-ban 4 szakképzé
iskola - Egészségugyi, Kereskedelmi, Ruhaipari és Vasarhelyi - 0sszevonasabdl alakult. Ezt
kovetéen, 2010-ben az akkori fenntartdé dontése alapjan az Egészséglgyi tagintézmény
beolvadt a Vasarhelyi tagintézménybe, s igy a Centrum létrejottekor mint 3 tagiskola

integralodott az (j rendszerbe.

Az iskolak fenntartoja 2015. junius 30-ig a Klebelsberg Intézményfenntartdé Kézpont volt. A
KLIK fenntartasa el6tt 1 iskola kivételével a teleplilés dnkormanyzata latta el a fenntartoi
feladatokat. A Sipos Orban intézmény 2012. januar 1-t6l 2013. aprilis 1-ig a Jasz-Nagykun-
Szolnok Megyei Intézményfenntarté Kézpont iranyitasa alatt allt.

Valamennyi tagiskolankban az alapitasatol napjainkig a szakképzés dominal.

Szolnoki Szolgéltatasi SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Szakképzé Iskolaja
Szakterlletei:
o Kereskedelem: kereskedd, postai Uzleti Ugyintézd, eladd

e Vendeéglatoipar: vendéglatasszervezé-vendéglés, szakacs, pincér, cukrasz,

vendéglatd eladd

- Az elmult 40 évben a kereskedelem és a vendéglatas
oktatasanak terlletén az intézmény szép sikereket tudhat

magaénak. A kimagaslé szinvonali nevelé-oktatd munkanak

kdszdnhetben felkésziilt, piacképes tudassal rendelkezé diakok

kertlnek ki az iskolapadbdl a munka vilagaba. Valamennyi tanuld tanulészerzédéssel

gazdalkodé szervezeteknél tolti a gyakorlatat. A nappali képzésen tul esti munkarend szerinti
felnéttoktatas, valamint felnéttképzés is folyik. Az iskola akkreditalt, regionalis ECL
nyelvvizsgahelyként is mikaddik. Kllfoldi partnerkapcsolatok révén a didkok megismerhetik
mas nemzetek kulturajat és szakmai tapasztalatokat szerezhetnek. A didkok szerint szines,

gazdag, pezsg6 a diakélet, ahol udvarias, kulturalt és fegyelmezett szakemberré valhatnak.

o

"y
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Szolnoki Szolgéltatasi SZC Damjanich Janos Szakképz6 Iskolgja és Kollégiuma
Szakteriletei:
e Konnytiipar: bérfeldolgozé-ipari technikus, bérdiszmiives, cipékészits
e Informatika: szoftverfejleszt6, informatikai rendszeriizemeltets, szamitogép-szerels,
karbantartd
o Kereskedelem-marketing, Uzleti adminisztracié: eladd, kereskedd, kereskedelmi
képviseld
o Ugyvitel: Uigyviteli titkar, irodai asszisztens
, Az iskola 1944-ben nyitotta meg kapuit a cipipari szakmat
\ tanulni vagyok szamara. A huszéves mU(ikddés utan elindult a
szakkozepiskolai képzés is. 1992-ben tovabb bévilt az

intézmény képzési szerkezete gimnaziumi osztaly inditasaval. A

végzett szakmunkas tanulok felnSttoktatasban érettségi vizsgara
felkészitd gimnaziumi osztalyban folytathattak tanulmanyaikat. Majd 2014-ben a profiltisztitas
eredményeképpen a gimnaziumi képzés megsziint. Ugyanakkor feladatbéviilés is tortént a

szakiskolasok szakkézépiskoldja, illetve a HID Program bevezetésével.

Szolnoki Szolgéltatasi SZC Ruhaipari Kézépiskolaja, Altalanos Iskolgja és Kollégiuma
Szakterlletei:

» Egyeb szolgaltatasok: fodrasz, kozmetikus

e Konnydipar: néi szabd, bérdiszmlives

e Elelmiszeripar: husipari-termékgyartd, pék
A Szolnok Varosi Tanacs 1989-ben hatarozott egy Uj kdznevelési
intézmény létrehozasardl, melynek eredményeképpen az
1989/1990. tanév elindult a varos Uj iskolajaban, Ruhaipari

Szakkdzépiskola és Ipari Szakmunkésképzé Iskola néven, a

jelenlegi Ruhaipari tagintézmény székhelyén. Az iskola képzési
palettaja a 3 évvel ezelétt elinditott szépészeti szakkozépiskolaval béviilt, az élelmiszeripari
és a konnylipari szakmék, valamint az egyéb szolgéltatasok szakmacsoportba tartozo
szakképesitések mellett.
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Szolnoki Szolgéltatasi SZC Sipos Orban Szakképzé Iskolaja és Kollégiuma
Szakteriletei:

e Faipar: asztalos

e Informatika: szamitdgép-szereld, karbantarto

e Mez8gazdasag: kerti munkas

» Vendeglatas-turisztika: szakacs, cukrasz, vendéglaté elado
Az iskolat 1980-ban a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kozgylilés
hozta létre. Létrejottenek elsddleges célja a sérilt fiatalok
kdzépfokl oktatdsanak megvaldsitasa volt. Jasz-Nagykun-
Szolnok megyében elsékent jott Iétre olyan specidlis jellegli

képzés, amely az enyhe fokban sériilt fiatalok szamara nyuijtott
szakmai képzést, és a megye eltérd tantervi altalanos iskoldinak tanulni vagyé fiataljait
fogadta. A szakiskolai osztaly beinditasat a tarsadalmi igény, a sziikségszer(iség hozta létre.
Az iskola fokozatosan valt olyan fiatalok iskolajava, akik tanulasi nehézségekkel, magatartasi
problémakkal kuzdoéttek vagy gyengébb tanulmanyi eredményliek voltak. Az intézmény
kollegiumi ellatast is biztosit a 64 fér6helyes kollégiumaban. Az iskola tudatos vallalasa a
hatranyos és a halmozottan hatranyos helyzet(i, tanuldsi képességeikben és szocialis

kompetenciaikban segitségre szorul fiatalok szakmai képzettséghez juttatasa.

Szolnoki Szolgéltatasi SZC Vasarhelyi Pal Kézgazdasagi, Egészséglgyi és Idegenforgalmi
Két Tanitasi Nyelvii Szakképzé Iskolaja
Szakterlletei:

e Kbzgazdasag: pénzlgyi-szamviteli tUgyintezé

o Ugyvitel: ligyviteli titkar

e Vendéglatas-turisztika: idegenvezetd

e [Egészséglgy: gyakorld apold

e Srzocialis szolgaltatasok: szocialis gondozo és apold
Az iskola 1911-ben nyitotta meg kapuit. Fitiskola volt egészen
1945-ig; ettél az évtél kezdve mar a lednyok is tanulhattak az
intézményben. A szakkozépiskolai képzés 1963-ban indult

el6szér. Ebben az intézménytipusban kilkereskedelmi,

gazdasagi, postaforgalmi és idegenforgalmi képzés folyt. A kilkereskedelmi és a
postaforgalmi képzés az oktatasban bekdvetkezett valtozasok okan kozel egy évtizede a

négyévfolyamos szakkdzépiskolai képzésben megsziint, azonban az érettségi utani

%

——
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szakképzésben valaszthatd a postai lzleti ligyintéz6 szakképesités. Az angol-magyar két
tanitasi nyelv(i oktatds az idegenforgalom szaktertileten 1992-ben indult el. Azota is nagyon
sikeres és keresett a varos, a megye fiataljai korében. Egyedulallé turisztikai és egyéb
programok szinesitik és egészitik ki a képzést. Az idejaré fiatalok elsajatitiak a sielés, a
lovaglas és a tanc alapjait. 9. évfolyamon a mindennapos testnevelés részét képezi a tenisz
oktatds is. Eurdpai kdraton vesznek részt a tanuldk. Ciprusi szallodai kapcsolata van az

iskolanak tébb, mint 20 éve. Az dtéves képzés soran egy hetet tdltenek ott.

Az Egészségligyi iskola, amely 2010-ben olvadt be a Vasarhelyi tagiskolaba, szintén nagy
multra tekint vissza, hiszen 1920-ban indult el az egészségligyi képzés. 1958 ota képez az
iskola apolokat, csecsemé- és gyermekgondozokat, sziilészndket. Késébb boviilt a szakmai
paletta tovabbi szakmakkal: mentdapolo, fogaszati asszisztens, valamint a szocidlis teriilet fele

is nyitott az iskola.

A szakmai képzések biztositjak a régié egészségligyi és szocidlis intézményeinek, valamint a

vallalkozasok szamviteli és lgyviteli terliletének szakember utanpétlasat.

Kalmar Andrea

féigazgato
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Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum gazdasagi szervezetének bemutatasa

A Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum (a tovabbiakban Centrum) gazdasagi
szervezetének feladatai az allamhaztartasrél szél6 2011. évi CXCV. térvény, valamint az
allamhaztartasrol szol6 torvény vegrehajtasarol szold 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet és a
Centrum Szervezeti es Milkbddesi Szabdlyzataban foglaltak figyelembevételével ker(ilt

meghatarozasra.
Az Avr. 9. § (1) bekezdésében foglaltak szerint a gazdasagi szervezet felel§s:

— akoltségvetés tervezéséért, az elbiranyzatok modositasanak, atcsoportositasanak és
felhasznalasanak (tovabbiakban egyiitt: gazdalkodas) végrehajtasaért, a finanszirozasi,
adatszolgaltatasi, beszamolasi és pénziigyi, szamviteli rend betartasaért, és

— a koltségvetési szerv és a hozzarendelt koltségvetési szervek miikodtetéséért, a
hasznalataban lévé vagyon haszndlataval, és védelmével Gsszefiiggé feladatok
teljesitésért.

A gazdasagi szervezeten belll tevékenységi koronként keriilt meghatarozasra a vezetdk és
dolgozok gazdalkodassal 6sszefiliggd feladat-, hatas- és jogkdre, valamint az egyes gazdasagi

folyamatok lebonyolitasanak médja. A gazdasagi szervezet altal ellatott feladatok:

— az eves koltsegvetés tervezése,

— az el6iranyzat felhasznalasa, modositasa,

— a vagyonkezelés, hasznositas,

— intézmény Uzemeltetése, fenntartasa, a mikodés targyi feltételeinek biztositasa
— a munkaeré-gazdalkodas,

— apénzkezelés,

— szamviteli nyilvantartasok vezetése.

A 2017. évi gazdalkodasunk a szamok tlikrében az alabbiak szerint alakul:

Az engedelyezett Iétszamunk 2017. evben 342 {6, melybdl 22 {6 vezetd, 229 6 pedagdgus,
18 16 neveld oktatd munkat segitd, 73 f6 egyeb feladatot ellato.

A tanuléi maximalisan felvehetd létszam 2895 f6, melybdl a 2017. oktéberi 1-jei Iétszam 2115
f6 volt, a féréhely kihasznaltsag 73,1 %.

A Centrum éves kiadasi el6iranyzata 2.452.525 eFt volt, melynek 52 %-a személyi juttatasra,
12 %-a munkadokat terhel6 jarulékra, 19 %-a dologi kiadasra, 2 %-a oktatasban résztvevok

pénzbeli juttatédsaira,15 %-a beruhazasra és felljitasra kerilt felhasznalasra.
12
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A 2017. évi bevételek 70,3 %-a iranyitdszervi tamogatas, 6,7 %-a mikédési céli tamogatas,
9,5 %-a felhalmozasi céli tamogatas 23,4 %-a sajat mikodési bevétel, el6zé évi maradvany
9,0 %. A mikodési és felhalmozasi céll tamogatas 6sszegébdl a legjelentdsebb tetel a
feln6ttoktatas tamogatasdra biztositott 195.913 eFt, mely az NGM fejezeti kezelési
elGiranyzata terhére keriilt folydsitasra, a 2017. november, valamint december hénapban
megkotott tAmogatasi szerzédés alapjan. Ennek készonhetéen felnéttoktatas keretében 859

f6 képzése folyik tagintézményeinkben.

Osszefoglalasként, elmondhat6, hogy a rendelkezésre allé forrasoknak kdszonhetéen a
Centrum és a hozzatartoz6 o0t tagintézmény zavartalan mikodése biztositott volt, mindezek
ellenére gazdalkodasunkat a takarékossag jellemezte. Likviditasi problémaink nincsenek,
kifizetéseinket folyamatosan hataridére teljesitettiik mind a dolgozdék, mind pedig a kuls6

partnereink felé. Kotelezettségvallalasaink indokoltak, atgondoltak voltak.

Az épliletek és az eszkdzallomany folyamatos fejlesztésének készénhetéen, mind a dolgozok,

mind pedig a didkok munkakdérilményei az elmult idészakban jelentésen javultak.

Ignac Istvan Csabané

gazdasagi féigazgato-helyettes
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Szolnoki Szolgaltatasi SZC

Damjanich Janos Szakképzé Iskolaja,
Gimnaziuma és Kollégiuma

DAMI
MARTFU
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Vezet6i 6sszefoglalo

A Szolnoki Szolgaltatasi SZC Damjanich Janos Szakképzd Iskolaja, Gimnaziuma és
Kollégiuma csaladias csendes kdrnyezetben Martfii varos egyik legrégibb utcajaban talalhato.
A kozel 75 éves szakképzd intézmény, 1944 ota f6 tevékenységeként szakmailag képzett
szakembereket bocsat a munkaerépiacra. Ez a kép tlikrozi a bels6 elvarasainkat is az iskolaval
szemben, csaladias, eredményeket, értékeket 6rz6, ugyanakkor hatékony, és a kapcsolataira
sokat ado, partnerei elvarasaihoz is igazodé intézmény. Fontos szamunkra, hogy mind tanulo,
mind dolgozd szivesen jarjon az iskolaba. Mindez akkor érheté el, ha a tanulok sikereket
élhetnek meg, fejlédhetnek, a tandraik kibontakozhatnak, megfelel6 szakmaisag mellett
dnalléan ténykedhetnek. Elengedhetetlen a tanulok érdeklédeésének a felkeltése, az eletkori-
és fejlettségi sajatossagoknak megfelelé modszerek alkalmazésa. Mindezek egyittes
jelenlétekor a sziilék is jobban ragaszkodnak az iskolahoz, és szivesen hozzak az
intézménybe a gyermekeiket. Az iskoldnak alkalmazkodnia kell, illetve kolcsonosen
egyuttmikddni a helyi tarsadalommal, a telepiilés 6nkormanyzataval, a partner iskolakkal, es
a gazdasag szereplGivel. Ez utobbival a legfontosabb az él6 kapcsolat kialakitasa, kivanatos
ez annak érdekében, hogy az intézményben végzett tanuldk ne potencidlis munkanélkuliek
legyenek, hanem mar a tanuldévek alatt formalddjon a kapcsolatuk a leendé munkahelylkkel.
A dudlis szakképzés professzionalisabb megvaldsitasa érdekében még nyitottabb kapcsolatot

apolunk gazdasdgi partnereinkkel s az iparkamaraval.

Iskolank csalddias hangulatban, a nevelésre nagy gondot forditva, kiilsé partnerekkel
egyuttimiikddve oktatja a didkokat az informatika, a konnydipar, az lgyvitel és a kereskedelem

szakteriletén.

Iskolank az élethosszig tartd tanulds szinhelye, mert tobb iskolatipusban, nappali és esti

tagozaton is lehetdséget ad masodszakma vagy érettségi megszerzésére.

A Dami a Tisza-part meghatérozo iskoldja, olyan 6rok és megujulo, mint a régié folyoja.

Molnar Aranka

tagintézmény-vezetd
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Helyzetfelmérés bemutatasa

1. Tanuléi létszamadatok

Nappali tagozaton 280 f& tanulobol, 45%-a szakkdzépiskolaban, 55%-a szakgimnaziumban
tanul. Hatranyos helyzetli és halmozottan hatranyos helyzet( tanulé tanuldk az 6sszes létszam
12,5%-at alkotjak, sajatos nevelési igényl tanulok 8%, még a beilleszkedési, tanulasi és
magatartasi nehézségekkel tanuldk 15%-ban vannak jelen az intézményben. A bejarék szama

az iskola specialis képzési kinalata miatt magas, 77%.
Az intézmény rendelkezik sajat kollégiummal, ahova 19 {6 iratkozott be.

Az elvandorlas kevésbé jellemzd tendencia, néhany esetben figyelheté meg a mas iskolaba
vandorlas, altaldban tanulmanyi sikertelenség all a hattérben. Sokkal jellemz6bb a
tankotelezettségi korhatar elérése utan sajat kérésre a tanuldi jogviszony megsziintetése.
Leggyakrabban az igazolatlan hianyzas eredményezi ezt. Tobben arra hivatkoznak, hogy nem
szeretnének iskolaba jarni, dolgozni kell, de tobben a késdbbiekben visszatérnek, mert nem

sikerilt a munkavallalas.

Tanév kdzben mas intézménybdl érkezék aranya kdzel megegyezé a tavozd tanuldk
szamaval. Leggyakrabban a tavolabbi iskolat valasztok térnek haza Martflire, vagy a
kornyékbeliek a diakok, de az is jellemzd, hogy tanulmanyi nehézségek utan vélasztjak

iskolankat, mert sokat hallottak a csaladias kornyezetrdl.

Nem mérjik az iskolavalasztas indokait. Személyes beszélgetések vannak, szil6i
ertekezleten elmondjak a szillék, diakok véleményilket, de iskolai nyilvantartds nincs.
Tervezzik a beiratkozaskor egy egyszerl kérddiv kitdltésével felmérni az iskolavalasztas
okait. Az iskolankba beiratkozott és tanulmanyi idejét itt tolté diakok iskolank iranti
elkotelezettsege, kotddése igen nagy, szeretnek ebbe az iskoldba jarni, testvéreik, gyerekeik
is visszatérd iskolahasznalok lesznek. Konkrét mérést nem végziink a tanulék tanulasi
motivaciojat illetéen osztalyfénoki o6rakon, egyéni mentoralaskor folytatunk errdl
beszélgetéseket. Eseti jelleggel foglalkoznak ezzel az osztalyf6nokok félév és év vége
id6szakaban, esetleges vallaldsokat tesznek a tanulék a tanulmanyi munkajuk javitasa

erdekében. Ez a tevékenység megjelenik az egyéni mentoralasok alkalmaval.

Tanulas tanitasa: <tanulasmodszertan oran, « osztalyfénoki orakon, » egyéni mentoralaskor,
* felzarkoztatasokon, « elméleti és gyakorlati feladatokkal, * kooperativ tanulasi technikakkal
torténik.
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2. Tanuldk viselkedése

Fegyelmi hatdrozattal jogviszonyt nem szlntettink meg, szenvedélybetegség miatt

elbocsatas sem volt. Prevencios foglalkozasokat 23 alkalommal szerveztlink.

A magatartasi és viselkedés valtozasok figyelemmel kisérésére nincs kidolgozott
szempontsorunk, de az éves munkatervben szédmos tevékenység kapcsolodik ehhez.
MegelSzés, prevencio, killsé eldadok meghivasa, szitudcios jatékok osztalyfénoki orakon,
hianyzasok figyelése, kapcsolattartas a szlilékkel és a jelzérendszer mikodtetése kiemelt

feladatunk.

2017 novemberéig heti 4 o6raban az iskolapszicholégus egyéni elbeszéléseket, szildi
konzultaciokat, osztalyszint(i foglalkozasokat tartott. Kialakult az igény a pszicholégussal valo
beszélgetésekre. Védond, orvos, renddr, a kozlekedésfelligyelet, Okumenikus
Szeretetszolgdlat — eseti jelleggel, de évente tObbszor tart foglalkozasokat a
szenvedélybetegség kialakulasanak megelézése érdekében. Az iskolaban, kollégiumban nem
jellemz6 a bullying, de eseti jelleggel eléfordult. Kezelésének eszkoze: elbeszélgetes, pozitiv
meggy6zés. Konzultacio, egyittmiikddés az érintettekkel, a szildkkel, a renddrséggel és a

pszichologussal.

Helyi problémamegoldé férum: gyermekvédelmi tandcskozas, gyermekjoléti mihelymunka,

ifiisagi jarérszolgalat. Fegyelmi Szabalyzattal intézményiink nem rendelkezik.

3. A tanulod szocialis hattere

A csaladok szocidlis hatterére vonatkozo kiilon adatgydjtés nem térténik, errdl féleg a
levelezés, telefonos megkeresés, személyes elbeszélgetések, kdzdsségi oldalakon vald
kapcsolattartassal tajékozodunk. Sziléi munkakozosségi gylilés félévente van, ahol szintén
tudunk tajékozodni a csaladi hattérrdl, de az eziranyl informaciogydjtést tmogatja a fogadd
6ra, a szil6i értekezlet is. Modszertani kultiranknak nem része a csaladlatogatas, azonban
szilkség esetén megtorténik, ellenben az esélyteremtd projekteknél, melyekben a mentoralas
egyik kotelezd eleme a csaladlatogatés. A tanulok otthoni tanul4séarol hivatalos merés nincs.
Erre vonatkozd informaciét az osztalyfénoki drakon térténé beszélgetések alapjan szerlnk.
Tanitasi 6rakon szembesiillink az otthoni tanulas hianyaval. Nincs intézményi szint(i vizsgéalat
arra vonatkozéan, hogy a csaladnak milyen szerepe van a tanulasi motivacio kialakulasaban,
de kisebb vizsgalatok (szakdolgozat, osztalyf6noki beszélgetések, mentori tevékenység) vagy
a tanulok elmondésa alapjan tajékozodunk, esetleg a csaladsegitével torténd kapcsolatok

soran, az esetmegbeszéléseknél.
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4, Tanulmanyi eredmények

Az el6z6 tanévhez képest 1,1 jeggyel romlott 14 f6 (14%) tanulénak az atlaga, s dsszesen 40
fének van 2,5 alatt a tanulmanyi atlaga. A tanulmanyi eredmények javitasat sokoldalu
pedagogiai munkaformékban torténd oktatéssal tudjuk tamogatni. Altalanos iskolabdl atvezetd

programunk nincs, de a joviben fejlesztendd terlletként jeldljiik meg.

A 9. évfolyam szamara centrum szint(i mérési dokumentacioval bemeneti méréseket végziink
matematika, szOvegértés terileteken, valamint szakgimnazium esetén ez idegen nyelv
miveltségi tertlettel boviil. Ezeket a méréseket a 10. évfolyam OKM mérésével egyidSben

ismételjik meg.

A Kkiindulasi allapot megallapitasara, a problémak azonositasara, haladasi (item
meghatarozasara hasznaljuk elsédlegesen a bemeneti méréseket. Kiértékelése
munkakdzdssegi, osztalyfénoki és szaktanari szinten torténik, feldolgozas soran felhasznaljuk

a tanmenet korrekcidjara.

5. Orszagos kompetenciamérés eredményei

Az Oktatasi Hivatalbdl kapott adatok alapjan az Orszagos kompetenciamérés adatai
hasonlitanak a belsé kompetenciamérés adataihoz. Stagnalo az eredmény, az egyéni
eredmeények nem lathaték az intézmény szamara. Hianyzik a nyomonkévetés lehetésége,

csak csoportszintl fejlesztés lehetGseége biztositott, az egyéni fejlédés/romlas nem lathato.

Munkakdzdsségi és neveltestiileti szinten torténd tajékoztatassal, megbeszéléssel dolgozzuk
fel az eredmenyeket, s épitjik be a napi tanitasi-tanulasi folyamatba. Késziilnek csoportos
fejlesztési javaslatok munkakozosségi szinten, a tantargyak specialitasainak figyelembe

vételével.

Egy alkalommal kellett intézkedési tervet késziteni. Azonban az eredmény nem mérhetd, mert

a 10. evfolyamot kdvetéen nem volt mérés.

6. Hianyzas

Igazolatlan hianyzas inkabb szakkozépiskolaban a magasabb ardnyld (67%), mig a
szakgimnaziumban tanulok 48%-a rendelkezik igazolatlan éraval. Ezek legfébb okai: késés,

alkalmi munka, kortars csoport negativ hatasa, szll6i kontroll és rdhatés hianya, szorongas a
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tanulmanyi sikertelenség miatt (dolgozatokat meg akarja ,uszni”), kudarckerilés, magas
draszam miatti elfaradas. Az igazolt hidnyzasok soran inkdbb az alabbi okok allnak a
hattérben: betegségek: nem megfeleld taplalkozasi szokasok, rossz fizikalis allapot, gyenge
immunrendszer kovetkeztében labilis mentalis allapot valamint tartdés betegség miatti

rendszeres kontroll miatt.

7. Vizsgaeredmények

Szakgimnaziumban 16 f6 jelentkezett érettségire, s mindenki sikeres vizsgat tett. Szakmai
vizsgak soran a fenti képzési formaban 2 fének, szakkodzépiskolaban 5 fének nem sikerult a
vizsgdja. Egyéni és csoportos mentoralas segiti a tanuldkat, hogy ez az arany tovabb
csokkenjen. Egyéni fejlesztési tervvel 80 f6 (az Osszes tanuldi létszam 29%-a) rendelkezik,

melynek 24%-a kollégista tanulonk.

Nagyon jo szintvizsga eredményeink vannak (97%), mely annak is kdszdnhetS, hogy a
szintvizsgara valé felkésziilés megfeleld mindségii. Minimdlis sikertelenséggel zarulnak a

vizsgak.

A felzarkoztatas, tanuldészoba, korrepetalasok, egyeéni foglalkozasok, a
fejlesztépedagégusokkal valdé szorosabb egyittm(kodés szintén a jobb eredményeket

szolgaljak.

8. Gyakorlati oktatas

A tanulék gyakorlati tevékenysége nappali tagozaton tanul6i szerzédéssel megoldott. A 9.
évfolyam iskolai tanmiihelyben tolti a gyakorlati oktatast (6sszesen 49 f6). Ebbél 60% elado,

24% szamitdégépszerel6 és 16% cipbkészité tanmlhelyben tanul.

A 10. évfolyamtol kertilnek kils6 gyakorlati helyszinekre a tanulok tanuléi szerzddéssel. A
vizsgalt idészakban 17 f6 elado, 12 6 szamitogépszereld és 5 f6 cipékészitd tanult gazdasagi
szervezeteknél. 11. évfolyamon ez az arany valamivel kevesebb (13 f6 elado, 2 f6 cipSkeszitd,
9 f& szamitogépszereld), illetve itt még két szakmai gyakorlati képzdhelyen tanulnak (5 f6
bérdiszm(i, 12 f6 kereskeddi, 7 f6 informatika teriileten).

A tanmihely felszereltsége biztositja a szakképzés megvalésitasat és a szakmai vizsgakra

valdé maximalis felkészitést. A Szakmai és Vizsgakovetelmény altal eldirt kotelezd
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eszkozjegyzék elbirasainak megfelelnek a tanmihelyeink, azonban a folyamatos

fejlesztesiikre szlikség van az aktualis gazdasagi kdvetelményekhez igazoddan.

A szakmai képz6helyen folyd munkarél folyamatos az egyeztetés, napi rendszerességgel a
gyakorlati oktatasvezetd és az osztalyfénok személyében egyarant megtorténik. A tanterv
szakmai tartalmat, a vizsgakdvetelményeit az egyeztetések soran teljes mértékben &ssze
tudjuk hangolni, de a gyakorlati képzéhely helyi sajatosséagai befolyasolhatjak a tanuloi
tevekenységek megvalosulasanak modjat. A képzbhelyek rendelkeznek szakmai
kerettantervekkel és SzVK-val.

Nincs olyan tanuld, aki a gyakorlati képzés helyszinére sokat utazik, s ezaltal véleményiink

szerint nincs 0sszefliggés a tanuldi hianyzas, lemorzsolddasuk kdzott.

9. Pedagoégusok létszamadatai

Pedagogus allashelyeink szama 38 f6, mindenki rendelkezik a tantargy oktatasahoz elirt
végzettséggel. Betdltetlen allashelylink 4 f6 szamara van. Kozismereti és szakmai tantargyat

tanité pedagogusaink atlagéraszama 24 éra hetente.

10. Pedagogusok végzettségi adatai

Egyetemi végzettséggel rendelkez6 pedagdgusaink létszama szakgimnaziumban 17 6, 1 f6
fGiskolai végzettséggel rendelkezik. A szakkdzépiskolaban tanitok koziil 3 f6nek van egyetemi
vegzettsége és 13 6 fGiskolai végzettséggel rendelkezik, valamint 1 f& felséfokd, de nem
pedagbgusi szakmai vegzettséggel oktat. Folyamatos szakmai programokkal,

tovabbképzésekkel biztositja az iskola szamukra a fejl6dést, tovabblépést.

11. Pedagégusok megbizatasainak vizsgalata

Gyermek és ifjusagvedelmi feladatokkal megbizott pedagégusunk az iskoldban feladatait
komplex segité szemléletben valositja meg heti 6 éraban. 1 f6 teljesallasu fejlesztépedagogus
és 1 f6 teljesallasu gyogypedagdégus heti 25-25 oraban latja el a tanuldkat. A Szolnoki
Szolgaltatasi Szakképzési Centrum 5 tagintézményében 1 f6 iskolapszichologus latta el a
tanulokat (heti 4 éraban) 2017 novemberéig, nyugdijba vonulasaig. Jelenleg nem megoldott a

statusz betdltése. Szocialis munkas munkatars szintén nincs az intézményben.

/// 20



szECHENY!@

12. Pedagdgiai szakmai szolgaltatasok igénybevétele

Tantargygondozoéi szaktanacsadast 5 alkalommal vettlink igénybe, ahol a szaktanacsadéval
folytatott egyeztetés, beszélgetés soran ,jo gyakorlatokat” tudtunk alkalmazni a tanitas soran
és a kildnbozé innovaciokat be tudjuk épiteni a tanitds-tanulas folyamataba. Az alabbi
terlileteken kértiink tantargygondozdi szaktanacsadast: angol, magyar, torténelem,

testnevelés és kollégiumi nevelés.

13. Tehetséggondozas

Bar iskolank nem rendelkezik tehetségdiagnosztikai eljarassal, biztositjuk tanuléinknak a
felkészulést versenyekre. A vizsgalt tanévben 3 f& szamara — szakkdzépiskolaban 2 fének 10-
10 6raban; szakgimnaziumban 1 fének 5 o6raban - biztositottunk oOrakeretet
tehetséggondozasra. Iskolai szakkdron a tanuldink kevesebb mint 10 %-a vesz reszt, mely
részben azzal magyarazhatd, hogy nagy aranyu a bejarésok szama. A kollégiumban minden
tanuld szamara tudunk olyan elfoglaltsagot talalni, mely képességeit fejleszti és szinesiti

hétkéznapijait.

A tehetséggondozast a lemorzsolddas csokkentésére nem alkamazzuk, de a késdbbiekben

hasznos lehet egyes tandran kiviili programok esetén a tehetséges tanuldk bevonasa.

14. Esélyteremtés

Tagintézményiinkben miikddik Szakképzési HID Program, melyben 17 f6 vesz részt, akik
Osztondijat is kapnak. Hianyszakmaban (eladd) a 11. évfolyamon 13 f8 részesll Szaboky
Osztondijban. Utravalé-Macika osztdndijban atlagosan 10 f6 / év tanuld részesiil, s a
tobboldalll mentori tamogatasnak koszonhetéen egy tanuld sem rontott tanulmanyi

eredmeényein, s6t a programnak készénhetéen tudott sikeres vizsgat tenni.

15. Palyaorientacio

Palyaorientacios célt iskolai foglalkozdsokat 9 alkalommal szerveztink tovabbtanulasi

tajékoztatd rendezvényeket. Itt a szakmak sajatossagai mellett kiilonbozé esélyteremtd
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Osztondijakrol és programokrol is informacidkat kaptak a szlil6k és tanulok egyarant. Négy

alkalommal a szlléket is sikerdlt (60 fével) bevonni.

A vezetfség és az osztalyféndkok foglalkoznak az intézményben palyaorientacioval.
Palyaorientacioval kapcsolatos intézményi mérés nincs. A szakmat tanulé didkokat igyeksziink
minden évben elvinni valamelyik nagyobb vagy ismertebb izembe. Palyaorientacidés céli
ceglatogatas 4 alkalommal zajlott , kiallitasokon, kiilsé rendezvényeken 8 alkalommal vettiink
részt. A részvételekrdl nincs az iskolanak nyilvantartasa akcio jelleggel, sziikség szerint épitik

be a szaktanarok, szakoktaték pedagdgiai munkajukba.

A Munkatgyi Kozponttal egyuttmikddink, a végzdstket rendszeresen tajékoztatjak a
munkéba 4llas korlli teenddikrdl. Minden tanévben megrendezziik a Honvédség, és néhany
felsGoktatasi intézmeény (elsésorban a Neumann Janos Egyetem) bemutatkozd eldadasait.

Igény esetén egyéni segitségnyujtas, palyaorientacios tanacsadas is jellemzé.

Palya-, és munka pszicholégussal, vagy palya- és munkavallalasi tanacsadd szakemberrel
folyamatosan nem allunk kapcsolatban, de a jovében érdemes ilyen irany( iskolai szolgaltatast

kialakitani, bevezetni.

Nyilvantartast, palyakdvetést csak a vegzést kéveté évben végziink. Volt diakjaink tovabbi

életutjat szemeélyes kapcsolattartas sordn kdvetjik (beszélgetések, kozosségi oldalak).

16. Egyéb szolgaltatasok és igénybevételiik

Iskolankban iskolaorvos nincs, de védéndi szolgaltatas alkalomszerlien m(ikddik. Minden
évben megszervezzilk az iskolafogaszati szlirévizsgdlatot. A biifé az egészséges
taplalkozashoz sziikséges ételeket forgalmazza, azonban ennek kialakitasa, ellenérzése
tobbszor akadalyba Utkozott. Iskolank kdnyvtara folyamatos fejlesztés alatt all, az allomany

folyamatosan béviil.

17. Eszkbzbeszerzés, fejlesztés

Eszkdzbeszerzésre, fejlesztésre az elmult id6szakban EU palyazati forrasa nem volt az
intezmeénynek. Iskolankban a kdnnydipari, cipipari tanmihelyek korszer(isitése
megkezdddott, sikertilt tlzodei varrogépek, lasité motorok, aljakéri gépek beszerzését
megvaldsitani. Az elmuilt 5 év soran oktatasi segédeszkozok fejlesztésére 4.900.000 Ft-ot

koltottlink, melyet IKT eszkozdkre, tanuldi es tanari felhasznalasra forditottunk.
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2018. évtdl a GNOP 6.2.3. projektnek és a fenntartoi tamogatasoknak készénhetéen rég nem

latott fejlesztési folyamat tud megvalésulni intézménylinkben.

18. Egyiittm(ikodések, Kozmiivelédési intézmények, Civil szervezetek, Gazdalkodé

szervezetek

Egyhazi, egészségligyi, prevenciés, csaladlgyi, kulturdlis, b(inlilddzesi, szocialis
intézményekkel, dnkormanyzatokkal, didkszovetkezetekkel, a médiaval valamint a helyi
gazdasag szereplSivel kiegyensulyozott a kapcsolatunk. Féleg programokhoz igazodo

tematikus rendezvényeken vesziink kolcsdndsen részt.

Kozmlivel6dési intézményekkel és civil szervezetekkel rendszeres és j0 az egyulttmikodés.
Az intézményt csak az iskola alapitvanya tamogatja civilként. A gazdalkodo szervezetekkel, a
kiilsé gyakorlati képzéhelyekkel rendszeres és jo viszonyunk. Koézel 30 db altalanos iskolaval
(féleg a kornyez6 telepllésen lévd) rendszeres és j6 kapcsolatunk. Tanoda sajnos nincs a
kozelben, de 2017 novemberétdl ismerkediink a Lépcséfok tanoda munkajaval. A

tovabbtanulast megcélozva 4 db felséoktatasi intézménnyel van élé kapcsolatunk.

Intézményiink nagy multd, a telepllés kdzéletében folyamatosan jelen 1évé szervezet. Mind a
didkok, mind a csaladjaik valamint a kornyezé teleplilésen élék kérében kedvez6 az intézmény
megitélése. Altalaban jo, csaladias légkdr, befogadd kérnyezet veszi kérbe a tanulokat. A helyi

médidval jol egylttmiikddve informaciot tudunk adni a helyi kdrnyezetnek.

19. Partnerek elégedettsége

Az intézménylink fontosnak tarta a visszajelzések (tanuldi, szll6i) beépitését a
szervezetfejlesztési folyamatba. Ennek megalapozasa céljdbdl végzink elégedettsegi
méréseket. A szUl6i adatlapok feldolgozasa utan megallapithatd, hogy a pedagdgiai
munkdénkkal 75%-0s az elégedettség, még az iskola felszereltségével ez csak 65%. A szllbk
bevonasa — a kozépfoku oktatas iranti érdektelenebb viselkedés miatt — nehezebb, 6sszesen
10 db iskolai és 3 db kollégiumi program volt jelen. A tanulok a szllékhdz hasonléan
vélekednek az iskola felszereltségérdl, kapcsolattartasarol, ellenben a pedagdgusok
munkajaval csak atlagoson 57%-ban elégedettek. A legrosszabb visszajelzés a kollégiumok
felszereltségéhez kothetd, hiszen ott a didkok 50%-a az elégedett. Sziikséges lenne a szUl6k
és a pedagogusok egyittmikddését segité modszerek, j6 gyakorlatok megerdsitése. Valamint

az elégedettségmérés modszertananak centrum szintli kidolgozasara. Nagyobb hangsulyt
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szeretnénk fektetni a szlil6k és a tanulok elégedettség mérésére valamint a jovében

kdzossegfejlesztést segitd, kutatas lebonyolitasara.
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Szolnoki Szolgaltatasi SZC

Kereskedelmi és Vendéglatéipari Szakképzé
Iskolaja
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Vezet6i 6sszefoglaléd

Iskolank, a Szolnoki Szolgaltatasi SZC Kereskedelmi és Vendéglatéipari Szakképzé
Iskolajaként szakgimnaziumi és szakkdzépiskolai képzést folytat. A szakgimnaziumi tanulok
erettségi vizsgat tesznek, ezt kdvetden szakképz6 évfolyamon késziilhetnek fel OKJ szerinti

kereskedd, postai Uzleti Uigyintézé vagy vendéglatasszervezd-vendéglds szakmai vizsgara.

A szakkozépiskolaban vendéglatoipar agazatban a szakacs, cukrasz, pincér, fogadds
szakmak 3 év alatt sajatithatok el. A kereskedelem agazatban eladé képzést folytatunk.
FelnGttoktatas keretében is folyik ezen szakmak oktatdsa, ott a kindlatunk bévil a diétas

szakacs, a kisvallalkozasok lgyintéz&je képzéssel.

Tanuloi létszamunk 2017. oktdber elsején 769 volt, amibél 607 tanuld nappali tagozatos volt,
162 pedig a feln6ttoktatasba iratkozott be. 304 diakunk szakgimnaziumi, 465 diakunk pedig

szakkozépiskolai képzésben vesz részt.

Tanari karunkban oktéber elsején 53 pedagdgus dolgozott, ebbd6l 30 rendelkezik egyetemi
végzettseggel, 17 féiskolai diploméaval, 5 pedig szakiranyl szakmai végzettséggel.

Az érettségire felkészitd tevékenységiinkben, tovabba szakmai képzésiinkben a mindséget
kiemelt feladatként kezeljUk. Ennek egyik fontos megnyilvanuldsa a versenyeken vald
részvétel. Intézménylink szamara rendkivil nagy jelentéségli a helyi, az orszagos és a
nemzetkdzi megmérettetés, mely objektiv visszajelzésil szolgal képzésiink minGségének
megiteleseben. A kiemelkedd helyi gasztrondmiai rendezvények - Pelikdn Kupa,

Gulyasfesztival — allando, szép eredményeket elérd résztvevdi és segitdi vagyunk.

A legrangosabb szakmai megmeérettetés az SZKTV (Szakmai Kivalé Tanuldja Verseny), illetve
OSZTV (Orszagos Szakmai Tanulmanyi Verseny). Bliszkék vagyunk arra, hogy hosszi évek
ota a dontének, a Szakma-Sztar-nak sikeres szereplGi didkjaink. Tobb szakmaban voltunk mar

az orszag legjobbjai (szakéacs, cukrasz, kereskedd).

A szakmai keépzes kiemelt jellege mellett komoly figyelmet forditunk a kozismereti targyakra is.
Kulondsen nagy hangsulyt kap, és szép sikereket hoz anyanyelvi nevelésiink. Visszatéré
resztvevdi és dijazottjai vagyunk az Implom Jézsef Karpat-medencei helyesirasi verseny

dontéjének.
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Fontosnak tartjuk, hogy — a szigorl szakmai és magatartasi szabalyok ellenére — jol érezzék
magukat tanuléink az itt toltott évek alatt. Az udvariasség, a figyelmesség, a fegyelmezettseg,
a joindulat és a jokedv jellemzéje tanuldinknak. Pedagogiai programunkban kiemelt szerepet
kapnak a diakok nevelésével kapcsolatos feladatok. Nem csak tudast szeretnénk kozvetiteni,

hanem erkolcsi értekeket, emberi tartast, nyitottsagot az Ujra, aktiv alkalmazkodasra.

Tanitvanyaink szakmai felkésziltségérdl elismeréssel nyilatkoznak a munkaadok,

vendéglatds tanuldink elhelyezkedési lehetdségei is kivaldak.

Kils6 kapcsolataink a nyelvgyakorlast és az ismeretek bdvilését segitik a kilféldi (nemet,
lengyel, szlovak) cserekapcsolataink. A kilféldi partnerekkel szervezett szinvonalas
programok életre szdlo élményt és tapasztalatszerzeést jelentenek a résztvevéknek. A

gyakorlati munkahelyek sokrét(i, hatékony tdmogatéasa ezen a teriileten is meghatarozo.

Pedagogusaink elhivatottsdganak és sokiranyu felkészité munkajanak koszonhetben az itt

végzettek kell6 alappal birnak a sikeres elhelyezkedéshez és tovabbtanulashoz.

Strazsi Sandor

megbizott - tagintézmény vezetd
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Helyzetfelmérés bemutatasa

1. Tanuléi létszamadatok

2016/2017. tanév oktdber 1-jei |étszdm adatai alapjan: 604 nappali és 188
felnéttoktatasban tanulonk van, azaz 6sszesen 792 f6 a tanuldi létszam. Szakkozépiskola 56
%, szakgimnazium 44 % tanul. Az elsé félévben az oktdberi Iétszamhoz viszonyitva, sajnélatos
moédon a tagintézményink létszama 57 fével csékkent (a nappali tagozaton 16 fével, a
felnéttoktatasban 41 fével). 2016/2017. utolso tanitasi napon a létszam: 570 nappali + 124
felnbttoktatas FO = 694 f6. A tanév soran az oktoberi létszamhoz viszonyitva, a
tagintézménylink létszama 98 fével csokkent (a nappali tagozaton 34 fével, a felnSttoktatasban
64 f6vel). Az utolsé tanitasi napon a 694 f6bél: tankoteles 237 6 (34,15 %), nem tankdteles
457 6 (65,85 %).

A rendszeres gyermekvédelmi ellatdsban részesilé tanulok aranya a tagintézményi
létszamhoz képest 27%, mely nagyon magas. Sokan nem rendelkeznek hatarozattal, de az
osztalyfénokoknek, pedagogusoknak tudomasuk van arrél, hogy tovabbi tanuldk éinek nehéz
korulmenyek kozott. Bejaro tanuldk aranya szintén magas, 58 %. A bejardknak sajnos nagyon
koran szikséges felkelni és nagyon késén érnek haza az otthonukba, az id6 hidnyaban,
gyakran ez a tanulds rovasara megy. Osszefoglalva tehat, 694 tanuld (570 nappali, 124 felnétt
oktatas) tanévzaraskor, melybdl halmozottan hatranyos helyzetli tanuldé 38 f6, hatranyos
helyzet(i 58 f6. A sajatos nevelési igényl tanuldk (17 f6) és a beilleszkedési, tanulasi és

magatartasi nehézséggel kiizdék (27 f6) a teljes tanuld létszam 6%-a.

Tankoteles kord, masik iskolaba tavozott 11 6, nem tankdteles korll és masik iskolaba tavozott

7 f6. Nem tankoteles tanuldink kozil 36 f6 kimaradt. Masik iskolabdl 8 f6 érkezett.

2. A tanulok viselkedése

Az intézménylnkbe érkezd tanulok kozott egyre nagyobb szamban fordulnak elé
beilleszkedési és magatartasi problémakkal kiizd6 diakok. Kozépiskolaba kerliléslk idejére
sok esetben rogzililnek a magatartasi anomaliak.
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A tanuldknal a probléma kialakulasanak oka tanulasi kudarcra, csaladi problémakra,
megélhetési gondokra, neveltetésbeli hianyossagokra vagy ingerszegény iskolai kérnyezetre
vezethetd vissza. A viselkedési problémakkal kiizdé tanulékat sorozatos kudarcok érik. Nem

talaljak helyliket a kozosségben, elfordulnak az intézménytél, esetleg a csaladtol is.

.Egészségtelenil fejl6dé” személyiségiik szélsGséges cselekedetek felé sodorja Gket:
megalazé sértd, tragar beszéd diaktarsaikkal és a felnéttekkel; tudatos fegyelmezetlenség; a
munka megtagadasa; masok iranti gy(lolkddés; szandekos karokozas; csavargas; durvasag;
agresszio. Megfélemlités, er6szakoskodas, zaklatas, bantalmazas (bullying) nem jellemzé

iskolankra. Internetes zaklatasrél nincs tudomasunk, nem jellemzé iskolankra.

A beilleszkedéesi és magatartasi nehézseggel kizd§ tanuldk problémait lehetdseg szerint a
csaladdal, a szll6kkel egyitt probaljuk kezelni, és intézményink Nevelési programjaban is
elsédleges célként fogalmazodik meg a tanuldk személyisegének folyamatos fejlesztése.
Szempontsor magatartasi és viselkedési valtozasok figyelemmel kisérésére nincs, mindez a
pedagdgusok gyakorlatara és modszereire épiil, tanacsot a Titokszobaban a mentalhigiénés
szakembertdl kérhetnek. Az osztalyfdnok feladatai a magatartasi problémak kezelésében

dontd fontossagu.

Intézménylinkben a hazirend elbirasai az iranyaddk. Fegyelemsertés esetén a hazirendben
foglaltak szerint jarunk el, a fokozatossag elvének betartasa mellett. A leggyakrabban
eléfordulé ismétlédd szabalytalansagok (igazolatlan hianyzas, dohanyzas az iskola terlletén,
tanérai magatartas, korabbi fegyelmezé intézkedések eredménytelensége, a tanitasi érak
megzavarasa, a szakmai gyakorlat munkarendjének megsértése) miatt fegyelmi eljarasra
kerlilhet sor. Iskolankra jellemzé a segitd, tamogatd bedllitottsag, elsbédleges cél, hogy a
fegyelmez6 intézkedés eredmeényeként pozitiv valtozas kovetkezzék be a tanuld
viselkedésében, a tanulénak legyen lehetdsége annak bizonyitasara, hogy képes az elvarasok

szerint cselekedni.

A beilleszkedési és magatartasi nehézseggel kiizdd tanulok beilleszkedését segité pedagogiai

tevékenységeink:
— Az érintett tanulok részére Onismereti, konfliktuskezelési és kommunikacios
foglalkozast szervezlnk az intézmény mentalhigiénés szakemberének vezetésevel.

— A mentalhigiénes konzultaciok és foglalkozasok soran lehetdség nyilik az onértekelés,
a problémakezelés, a kommunikacid fejlesziésére, a massag elfogadasara, a

tolerancia erdsitésére, s az erkdlcsi normak figyelembe vételére.
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-  Torekszlink arra, hogy a tanuld taldlia meg belsé er&forrasait, legyen motivalt a

valtozasra, s tudjon alkalmazkodni a szabalyokhoz.

— A konzultacié segitséget ad a szil6-gyermek kozotti problémak kezelésében, az
egyensuly megtalalasaban.
—  Figyelmet forditunk a gyermekekkel valé 8szinte segitd beszélgetésre és napi

kapcsolattartasra.

-~ A viselkedési problemakkal kiizdd didkokat bevonjuk az iskola szabadid8s, sport

programjaiba és hagyomanyos rendezvényeibe

— Az osztalyfénok, illetve a gyermek — és ifjisagvédelmi felel6s kapcsolatot tartanak az
erintett szll6kkel, szakmai szervezetekkel, a Gyermekjoléti Szolgdlattal, a Nevelési

Tanacsaddval.

— A hianyzasokat pontosan vezetjik, ha kell, megtessziik a szlikséges intézkedéseket a

hazirendben szabalyozottak alapjan.

3. A tanuldk szocialis hattere

Tanuldink tobbsége a megye kistelepliléseirdl jar be 58%. Atlagos vagy szerény anyagi
koriimeények kdzott €6 csaladbol szarmaznak a tanuldk. Sokan élnek csonka csaladban, elvalt
szUl6k gyermekekent vagy neveldsziilékkel, féltestvérekkel. Sok nagycsaladban é16 tanulénk
van. Azokban a csaladokban, ahol a sziil6k alacsonyan iskolazottak, ennélfogva altalaban
alacsony presztizs(, fizikai munkat végeznek, anyagi korilményeik rosszabbak, s tébbnyire
tobb a gyermekiik is, nincs komoly szerepe a tanulasnak. Nagy aranyban fordul elé a szlil6k
korében a munkanélkiiliség, jelentds a hatrdnyos és halmozottan hatranyos tanuléink szama,
a teljes tanuldi létszam 27%-a. Fejlesztésen, kiilondrakon és fejleszt6 foglalkozasokon szamos
tanuld vesz reszt. A tanuldk tdbbsége szerény képességli, gyakran jelents tananyagbeli
lemaradas jellemz6 rajuk. Csekély szamban, de jellemzé a téves palyavalasztas, amikor a
tanuld mar az iskolaban jon ra, hogy mast gondolt és mast vart a szakmarél. Gyakran
szamolnak be a tanulok elhidegllt csaladi kapcsolatokrol, elhanyagolt tamogatasrol. A
veszélyeztetett csaladban él6k szdma is jelentésen ndvekedett, (alkoholizald, munkakertild
szUl6k). Tanuldink teljesitményét befolyasolja a sziil6, az otthonrol hozott, legtébbszor rossz
mentalitasa. Szamos esetben érzékelhetd a tanuldk rossz sziil6i hattere, a szllSk iskolai
végzettségének hianyossaga vagy teljes hianya. Altalanossagban mondhato, hogy a tanuldk

tovabbtanulasi szandéka igen csekély. Tobbségében a pozitiv szll6i minta, tamogatd csaladi
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hattér, a tudatos pélyavalasztds és céltudatossag hianya lehet az oka a nagymérteki

lemorzsolédasnak.

A tanuldk szocialis hattere a sziil6kkel valo kapcsolattartas médszerei szerint szll6i értekezlet,
fogadoora (tanévenként 2-2 alkalommal), tagintézményi szakmakinalati bemutatd, Szakmak
éjszakaja, 24 oras vetélkedd, didknap eseményeken valdésul meg. De vannak jol miikddé
szll6i forumjaink, eseti megbeszélések, SZMK 0Osszejovetelek. A csaladok megszolitasa
kirandulasok, alapitvanyi estek alkalmaval is torténik. Csaladlatogatas szervezetten nem része
az intézményi kultiranak, de az AJKSZP-ben, vagy Utraval6-Macika programban kételezé
feladat. Indokolt esetben van példa erre a kapcsolattartasi formara is. A csaladok tanulasi
motivacidjaban nem vizsgaltuk, nem értékeltik a csalad szerepét, de informaciokkal
rendelkeziink.

A gyermek- és ifjisagvédelmi felelés jut legtébb informacidhoz a tanuldk tanulési
korlilményeirél, azonban szervezett szlirés nincs. Az alkalmazott tanari kérdésekbdl jutunk
informaciéhoz a tanulok szocidlis hatterérél, igy erre vonatkozéan nincs nyilvantartott

adatforrasunk.
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4. Tanulmanyi eredmények

A két diagram megmutatja az elmult 10 évben iskolank tanulmanyi eredményességének
A két ill.
szakgimnazium - 2011-12-es tanévig viszonylag egyenletes, egymdashoz kozel allé

iskolatipus szakiskola, szakkdzépiskola szakkozépiskola,

valtozasat.

eredményt mutatott. Ekkor kezdett el szétnyilni az ollo. A szakkdzépiskola a 2012-13-as
tanév pillanatszerlien még javuld eredményt mutatott, de aztan a két iskola tipus szinte
egymassal parhuzamosan lejtmenetbe kezdett, a kb. 3,2-es iskolai atlag 2016-17-re 2,76-ra
slllyedt. Ebben a tanévben részeredményt tudunk kézolni, ugy tlnik, hogy mintha javulna a
trend, de varjuk meg a tanév végét.

i ISKOLAI TANULMANYI EREDMENYEK ALAKULASA

| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014 | 2015 2016 2017
Tﬂ“é“'lm""’yl /2008. | /2009.|/2010.|/2011.(/2012.[/2013.| /2014. | /2015.| /2016. | /2017. /2018.
tlag
Szakkbzépisk
olai 3,34 | 3.31 3,29 3,31 | 3,33 | 3,46 3,32 3,28 3,31 2.8 3,19
Szakiskolai | 3,36 | 3,41 | 3.36 | 3.31 | 3,28 | 3.07 | 2,92 2.87 2.98 278 3
Iskolai atlag| 3.35 | 3.36 | 3,33 | 331 | 331 | 326 | 3,12 3.09 3,16 2,76 3.1
ISKOLAI TANULMANYI EREDMENYEK ALAKULASA
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5. Orszagos Kompetenciamérés eredményei

Az orszdgos kompetenciamérésben kapott eredmények valtozdsanak hatasai: romlo
eredmény esetén a kdvetkezd évben fokozottabb felkészlilést tartanak a tanarok.

Feldolgozas: iskolank iskolatipusonkénti eredményeit viszonyitjuk kiilénbdz6 populaciékhoz
(orszagos, megyei, szolnoki hasonlé didkok eredményeihez). Hozzaadott érték vizsgalata,
egyeni komplex fejlédesi modell vizsgdlata. Az eredményeket a tanévzard tantestiileti
értekezleteken beszéljik meg. Fejlesztési javaslatok, tervek nem késziiltek eddig, és
intezkedesi tervet sem kellett csinalni. Az Orszagos Kompetenciamérés, annak eredményei
egyreszt egyfajta tukorbenézést is jelentenek minden intézmény szamara, de adott esetben
jogktvetkezményekkel is jarnak. Ez az utdébbi esemény akkor kdvetkezik be, ha a mérésben
reésztvevd tanulok fele nem éri el a 3. képességszintet a mért tanulmanyi teriiletek tekintetében.
Ekkor a fenntartd intézkedesi terv készitésére kotelei az intézményt. Az intézkedési tervet a
felhivast kdvetéen 3 honapon beliil kell benyujtani. Ha az intézkedési tervben foglaltak nem
hoznak eredmeényt, a fenntartét koételezik fenntartoi intézkedési terv készitésére. llyen
jogkdvetkezménye a mérésben felmutatott eredménynek az utébbi 10 évben nem volt iskolank
vonatkozasaban. Ez tekinthetd jo hirnek is. Ha a képzési terileteket vizsgaljuk, mar azért
arnyaltabb a kép. Mind szévegértésbdl, mind matematikabél mindkét képzési teriletiink
atlageredménye elmarad.az orszdgos atlagtél. Ez nem meglepd a szakkozépiskolasok
esetében ( hiszen az orsiégos atlagban az orszag minden diakjanak, tehat pl a 8 évfolyamos
gimnaziumi tanuldknak az eredménye is benne van ). Szakgimnaziumi tanuldink esetében
elvarhato lenne az orszagos atlaghoz valé kozelités, ez nem valésul meg sajnos.

Egy masik interpretacios lehetéség, ha képzési tipusonként vizsgaljuk iskolank eredményeit.

Erre példaként a 2017 majusaban elvégzett mérés eredményeit mutatjuk.

Aliageredmények
Atiageredmény (megbizhatdsagi tartomany)
_ = . Képzési Az elsd viszonyitasi & masodik viszonyitasi
Meres: terilet | Eviolyam AP A = EIS0 VRS fresomsaGyios:
forma Qrszagos csoport csoport
telephsiyen -
Neve Ersdménye Neve Eredménys
1575 1647 Szakgimn 1620 Kdzepes 1584
10 szakgimn. >
* (15281614) ® (1646;1648) @ (1618,1522) | szakgimn. \:) (1581;1588)

Matematika

1502 1647 - 1435 Nagy 1437
akkGT Szakkéz
10 [ seakkaz [ ire152q) @u&ss,team S22 Q) (1431-1437)| scakkac. @(\433;r440)
) 1536 1613 Szakgimn 1564 Kdzepes | 1559
10. zak i 7 P
€ |szokgmA.| 4 4051588) @(IEIZ,ISM} : © (1582 1538) | szasgimn. | ) (1555:1562)
Sohvegériss
1454 1813 1382 Nagy 1393
10. zakkoz zakkoz.
O | | snraen| @ szt | 597 |© (1390,1394)| szamssz. |© (13s0:1397)
(=) A talephely eredményénél szignifikinsan alacsonyabb az adott Srték

A telephely eredménye nem kilonbdzik szignifikansan az adott Srtéktdl

@ A tslephely eredményéné! szignifikansan magasabb az adott értdk
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Az adatokbol az latszik, hogy a szakkdzépiskoldsaink a hasonld populacié eredményeinél
szignifikansabb jobb eredményt tudnak felmutatni mindkét tanulményi terlleten. A
szakgimnaziumi  tanuldink sajnos matematikabdl a szakgimnaziumi mezdénynél
szignifikansabban gyengébbek, a kozepes szakgimnaziumoktél Iényegesen nem
kiildnbdznek. Szdvegértésbdl mindkét viszonyitasi csoport esetében hasonld teljesitményt

mutatnak fel.

6. Hianyzas- hianyzasi adatok értékelése

Tanuldink 26%-a rendelkezik igazolatlan hianyzassal, még gyakorlohelyen Iévé tanuldok csak
2%-a. A tapasztalatok szerint tanitvanyaink a gyakorlati munkahelyre kikeriilve, sokkal
kevesebbet hianyoznak, mint alsdbb éves korukban. Az igazolatlan érak szama is minimalisra
csokken. Szerintliink a tanulmanyi eredménylk javulasaval az indokolatlan hianyzasuk is
csokken, megszeretik a szakméjukat, 6ntudatosabb munkavallalok lesznek! Hianyzas esetén,
a munkahelyeken nincs szil6i igazolas (csak kivételes csaladi okok miatt) csak tappénzes
dokumentummal t6rténé igazolast fogadnak el a képzéhelyen. A munkahelyek talan
szigorubbak is, mint mi pedagogusok a hianyzas igazolasaban. A sziilék gyakran nem

partnerek az indokolatlan hianyzas visszaszoritasaban.

Hianyzasok legfébb okai: betegség, tartds betegség, pszichés okok, iskolakeriilés,

munkavallalas, szocidlis hattér — csaladi helyzet (pl. testvérre vigyazni).

A legtdbb diak munkahelyre utazasa nem vesz igénybe 1 orat. Nem lathaté Gsszefliggés a

hianyzas és lemorzsolddas kdzott.

7. Vizsgaeredmények
A szintvizsgat a 2016/2017-es tanévben a jelentkezett 112 f6bdl 108 f6 sikeresen teljesitette.
A kildnbség abbdl adddott, hogy 1 f6 igazolatlanul 3 f6 pedig eredménytelentil teljesitette a
szintvizsgat. Az igazolatlanul teljesité tanulé sajnos évismétlésre is kotelezett lett és a
tobbszori felszolitasra sem jar iskolaba. Az eredményes szintvizsgazdk aranya elmult évekhez
képest ez pozitivként értékelheté. Ugyan mondhaté el a szintvizsga eredményekrél is. A
szintvizsga eredmenyek javitasara minden évben az évfolyamok képességeihez igazitott
gyakorlasi id6t és lehet6séget biztositunk. A diakok képességeinek megfelelé (temben

dolgozzak fel az minden tanévben az elirt tananyagot a kollégak. A tanarok sziikség esetén
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egyeztetnek a szakmai keépz&helyeken folyd munkardél. A tantervi tartalmakat a munkahelyekre
minden tanévben megklldjik és a felmerlld esetleges problémak esetében segitséget
nydjtunk szamukra. Erettségit a tanulok 62%-anak sikeriilt letennie. Szakmai vizsgaknal ez az
arany sokkal magasabb: szakkdzépiskolaban 87%-o0s, még szakgimnaziumban 88%-os. A
vizsgaeredmények javuldsat eredményesebb az intézmény belsé mentoralasi rendszer, mely

egyéni fejlesztési terv alapjan keszil.

8. Gyakorlati oktatas
Tagintézménytnkben a 9. évfolyamon csak iskolai gyakorlaton vesznek részt a tanulok, ezt
kovetéen az dsszefliggd nyari gyakorlatot mar munkahelyeken teljesitik. Lehetéségeinkhez
képest a helyi tanterv kialakitasa soran viszont torekszlink arra, hogy a tanuldék a 10-11.
évfolyam évkozi gyakorlati draikat ne csak a munkahelyeken tudjak teljesiteni, hanem iskolai

tanmuhelyi gyakorlatokon is részt tudjanak venni.

A szakkozeépiskolai kepzésben 251 {6 résztvevd diakjaink tanulészerzédés megkotésével
teljesitik az eldirt gyakorlati idejiket, mig a szakgimnaziumi képzésben résztvevék az
Osszefliggd gyakorlatukat egyuttmikodési megallapodas megkotésével teljesitik (74%).
Tovabba mindkét szerzddéstipus esetében csak a kamara altal akkreditalt munkahelyeket
szoktak valasztani tanuldink, ami most 56 db gyakorlati helyet biztositdé gazdasagi egységet

jelent.

9. Pedagogusok létszamadatai
A tanév alatt 51 pedagodgus volt foglalkoztatva teljes allasban, valamint 5 éraadé kolléga. A
betdltetlen allashelyekre jutd orak ellatasa részben a teljes allasu pedagdgusok, részben
oraadok foglalkoztatéasaval tortént. A kdzismeretet tanitd pedagoégusok atlag 22,65 ora/hét, a
szakmai elméletet és gyakorlatot tanitok 20,88 dra/hét tanitanak. A betdltetlen allashelyekre
jutd orak ellatasa részben a teljes allasu pedagodgusok, részben oraadok foglalkoztatasaval

tortént.

10. Pedagogusok végzettségi adatai
Minden képzésinkben a tantargyakat olyan pedagégusok tanitjak, akik rendelkeznek a
szUkséges képesitéssel, amennyiben teljes munkaidds pedagoégus nem rendelkezik a szakmai

tantargy tanitasahoz sziikseges veégzettséggel, akkor draadodkat foglalkoztat az intézmény (pl.:
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postai — (izleti tgyintézd képzés). A tantestllet 78%-a rendelkezik felséfoku végzettséggel,
melybdl egyetemi (47%) és fbiskolai (31%) diploma. A jovére nézve problémat okozhat a
vendéglatoipar agazat szakgimndziumi osztdlyaiban az érettségi, ilyen végzettséqli

pedagdgus 1 f6 van alkalmazasban.

11. Pedag6gusok megbizatasainak vizsgalata
A Szolnoki Szolgéltatasi SZC Kereskedelmi és Vendéglatdipari Szakképzé Iskolajaban heti 8
oraban latja el gyégypedagogus a 17 f6 SNI-s és 27 f6 BTMN-es tanulok fejlesztését. Az
¢életkor 15-21 év kozott mozog. A tanulok csoportos fejlesztésekre jarnak. A fejlesztd orak
idépontjait sikertilt dsszehangolni a didkok érarendjével, melyek mindig a tanitasi 6rak utan
vannak megtartva. A fejlesztést nagymertékben eldsegiti, hogy homogén csoportokat lehetett
kialakitani. A fejleszté 6rakra rendszeresen jarnak a tanuldk. A hianyzasok szama elenyészé
volt és hianyzasaik igazoltak voltak. A didkok aktivan részt vesznek az orakon. Nagyon
motivaltak, illemtudoak. A vezetdség mindig készségesen a gydgypedagdgus segitségére volt,
jol koordinalta a szervezést. Az intézményben a térvény altal el6irt SNI tanulok tantargyi
mentességeit teljes mértékben tdmogatjak és betartjak, figyelembe véve az egyéni
szuksegletekhez igazodo differencialt oktatast. A szakértéi bizottsag altal elirt fejleszté orak
szama 100%-ban biztositva van az intézményben. Tanari megbizasok tekintetében az
intezmény a fejleszté pedagogusi feladatokat ilyen munkaszervezéssel latia el. Az
ifjtsagvédelemmel kapcsolatos feladatokat teljes allast kollégank latja el kiilon megbizas

alapjan.

12. Pedagogiai szakmai szolgaltatasok igénybevétele

A 2016-17-es tanévben keét pedagodgia szakmai szolgaltatast vettlink igénybe. Két
kollégahoz jott szaktanacsado: egy foldrajz szakos és egy matematika szakos kollégahoz.

13. Tehetséggondozas
Intézmenylink sajat tehetségdiagnosztikai eljarassal nem rendelkezik, azonban magas
orakeretet (szakkozépiskolai és szakgimnaziumi képzésnél is) 22-22 orat forditunk

tehetséggondozasra.
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Iskolank Jasz-Nagykun-Szolnok megye és vonzaskorzete kiemelkedd, meghatarozo
képzbhelye a kereskedelmi és vendéglatdipari szakmak oktatasanak. Ezt tAmasztjak
ala a szakmai vizsgabizottsagok tagjainak és elntkeinek jegyzdkonyvi véleményei is.
A mindségi képzés egyik ismérve a megyei, regionalis és orszagos szakmai és
kdzismereti versenyeken valé megmérettetés. A versenyeztetésnek és a felkészitd
munkanak nagy hagyomanyai vannak intézményinkben. A kollégak szamara is ez
nagy kihivas, hiszen rengeteg tobbletmunka raforditast igényel, ugyanakkor a
testlleten bellll nagy elismertsége és megbecsiilése van a sikerek kovacsainak. E
szemléletbél adéddan az iskoldba érkezé diakok kozott mar a kezdd évfolyamon
elindul a tehetségek felkutatdsa. Az egy osztalyban tanitdok rendszeres
informacidécserével hivjak fel a figyelmet a potencialis jeldltekre, illetve valasztjak ki
sajat szaktargyukbol azokat a tanuldkat, akik érdeklédék és érdemesek a
tobbletfoglalkozasra. Tanitvanyainak szociokulturdlis hattere donté tobbségében
olyan, hogy nem nyujt kellé motivacios hatteret a gyerekeknek, ezért nem elegendd
csupan a tehetség felfedezése, de gyakori feladat a sajat értékekrdl, ratermettségrél
valé meggyézésink is. Ezt a célt szolgalja egyebek mellett a kisebb versenyeken vald
megmeérettetésekkel sikerélményhez és egyfajta magabiztossaghoz juttatni a
fiatalokat. Az altalunk preferalt versenyek egy részében egy kolléga felkészitd munkaja
dominal. Jellemzéen ezek a kdzismereti versenyek. igy az Implom Jézsef Helyesirasi
Verseny, az Orszagos Szakiskolai Tanulmanyi Verseny, ,Szép Magyar Beszéd”
verseny, megyei tantargyi tanulmanyi versenyek. A legrangosabb szakmai versenyek
— ahol tulajdonképpen a vizsgakdvetelmények kimagaslo teljesitése az elvaras — tobb
kolléega 6sszehangolt felkészitd munkajat kivanjak meg. Ezért alapvetés a team
munkaban vald egyutt-gondolkodas és egyittm(ikodés egymas munkajat is segitve.
llyen versenyek az SZKTV, OSZTV. A felkészitésnek iskolankban kialakult,
kikristalyosodott médszertana van. A szakmai elméleti, a szakmai gyakorlati és az
idegen nyelvi munkakdzOsség tagjainak egyarant ralatassal kell rendelkeznie a
komplex verseny egészére. Erre konkrét példa, hogy az idegen nyelvszakos
kollégaknak részletekbe menden is at kell latni a technolégiai folyamatokat, ismerni a
recepturat, az alkalmazott aruismeretet. Ennek érdekében rendszeres latogatoi a
gyakorlati foglalkozasoknak. A felkészités folyamatat megfelelé médon itemezni kell a
verseny lebonyolitasi rendjéhez igazodva. Fontos az idSkorlatban valé megallapodas
az egyes reszterlleteknek megfelelden, illetve a tanuldk terhelhetéségét is figyelembe
kell venni. Az orszagos versenyeken inditand6 tanuldk kivalasztasa hazi versenyen
torténik. A legkivaldbbak jutnak az elsé forduldéba (minimum teljesitmény 60 %), melyet

a Kereskedelmi és Iparkamara szervez. E forduldn elinditunk olyan tanuldkat is, akik a
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komplex versenyen kevésbé esélyesek, de egy részteriileten, konkrétan az irasbelin
indulnak a minimum 60 % teljesitésének esélyével és igy a komplex vizsga irasbeli
része aldl felmentést nyerhetnek. Az eldvalogatéba és a dontébe juté tanuldink
gyakorlati felkészitéséhez kiilsé segitséget is igénybe vesziink. Nivos vallalkozasok és
cégek, melyek tanitvanyaink gyakorlati képzéhelyei, szintén bekapcsoldédnak a
versenyeztetés folyamataba. Ez mind szakmai vonatkozasban, mind anyagi forrasok
tekintetében rendkivil nagy jelent6séggel bir. Ezen tul tdmaszkodunk olyan volt
tanitvanyok szakmai Utmutatdsaira is, akik mar nemzetkodzi téren is sikerrel
megmeérettették magukat. A mindségi versenyeztetés anyagi forrasainak eléteremtése
is fontos feladat. Ebben szamithatunk a fenntarté tdmogatasara, de hozzajarult mar a
megyei Kereskedelmi és Iparkamara is a finanszirozashoz. A fentiekbdl jol érzékelhetd,
hogy a sikerekkel kecsegtetS versenyeztetés nagyon Osszetett, sokrétii feladat. Hogy
intézmeénylnkben ez milyen szinten sikerll az a nevel6testiilet munkajanak,
eredményeinek bemutatasa fejezetben tetten érhetd, ahol csak a legkivalobb

helyezeseket mutattuk be.

14. Esélyteremtés

Az eselyteremtes az arra raszoruld diakok szamara tobb terlleten valésul meg. Arany Janos
Szakkdzépiskolai Kollégiumi Program, Ut a szakmahoz, Ut az érettségihez program didkok
bevonasaval valosul meg. Szaboki Adolf Oszténdij 26 f6 (6%). Tanoda Program, 2013. év 6ta
kapcsolatban vagyunk az Ujvarosi és a Széchényi tanodaval, mely kapcsolatrendszer 2017
novemberétdl a Lepcsdfok Tanodara is kiterjedt. A hatranykompenzécié leginkabb az els6 két
programhoz koéthet6, de a 3. (vagyis a hianyszakmak Osztondija) esetében is van ilyen
ertelmezesi lehetdseg. A szakkozépiskolaban tanuldk jellemzd, hogy ezekben a csaladokban
az anyagi lehet8ségek is erésen korlatozottak. Ezért a Szaboki Osztondij sok csalad esetében
egyfajta esélyt is teremt az anyagi nehézségek lekiizdésére. Tobbszor tapasztaltuk mar, hogy
a tanulmanyi eredmény romlasa miatti 6sztondijmegvonas milyen 6sztonzéleg hat az ilyen
szakmat tanulok eredményességére. Hazai és EU-s palyazati forrasok, mint TAMOP-3.3.10.A-
12, vagy aTAMOP-3.1.4.C-14 - Innovativ iskolak fejlesztése c. projekt is segiti a tanuloi

esélyteremtést.
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15. Palyaorientacié

Palyaorientacids tevékenység keretében a Jasz-Nagykun- Szolnok Megyei Kormanyhivatal
Foglalkoztatasi FGosztélya altal szervezett palyavalasztasi kiallitasokon minden tanévben
részt veszink. Mindemellett a legtobb altaldnos iskolaban szerveznek hasonld
rendezvényeket, melyeken lehetéségeinkhez mérten ugyancsak részt veszilink. Mindkét
rendezvenysorozat célja iskolank bemutatkozasa valamint olyan diakok megnyerése, akik az
intézményinkben tanulhaté szakmakat a késébbiekben sajat hivatasoknak tudjak tekinteni,
igy csokkentve esetlegesen azon tanuldk szamat, akik kényszeresen esetleg tanari/szuldi
rahatdssal valasztjgk az egyes szakmakat/képzéseket. A palyavalasztasi kidllitast
hagyomanyainkhoz képest mi is szerveziink iskolank tornatermébe és e rendezvénysorozat
részeként palyavalasztasi sziiléértekezletet is tartunk leendé didkjainknak és sziileiknek. A
palyaorientacids folyamatot a 2016/2017-es tanévben segitették az Eurdpai szakképzési hét
kereteiben lebonyolitott programok is, 6sszesen 10 db (diak) palyaorientacids rendezvényt
bonyolitunk a tanévben. Tanuldink szamara is biztositunk palyaorientacidhoz kétédé, inkabb
palyaorientacids programokat (pl.: 17 alkalommal vettiink részt szakmai kiallitadson, valamint
tobb alkalommal latogattunk el olyan lizemekbe, cégekhez, ahol a szakmak mestereivel
talalkozhattak a tanuldk. Palyakdvetési rendszerrel is rendelkeziink, mely egyfajta visszajelzés

szakmai munkankrol is.

16. Egyéb szolgaltatasok és igénybevételiik

Intézményiinkben rendszeres iskolaorvosi és iskolai védéndi szolgalat (13 éraban) mikodik,
szépen kialakitott rendel6ben. Iskolafogaszat szervezetten az iskoldban tud lebonyolddni,
mely megkdnnyiti a nagy tanuldi létszamu szdrilvizsgalatot. Konyvtarunkat jelentés szamban
igénybe veszik tanuldink (egy tanévben 13.000 feletti a kdlcsonzések szama), ezért fontosnak

tartjuk allomanyunk bévitését, eszkdzparkunk fejlesztését.

Eszkdzparkunk mindségenek szinten tartasa, megujitasa, esetlegesen fejlesztése az utodbbi
harom évben lendiiletet kapott. Ez azonban csak arra volt elég, hogy a korabbi, kb. 7-8 éves
hullamvolgy utan poétoljuk a tébbéves lemaradast. Informatikai eszkézbeszerzésre
gyakorlatilag éveken keresztil nem volt lehetéség, s ez mar érdemben lassitotta (néhany
esetben akadalyozta) az oktato-nevel§ munkat. A 2017 nyaran kapott szamitogépek
beszerzésével legalabb eljutottunk oda, hogy az egyik géptermiinket nem kellett kivenniink az
oktatas folyamatabdl. De a masik gépteremrél sok mindent elarul, hogy a PISA-mérésre mar

alkalmatlan volt.

39



SZECHENYI @

Az eszkOzbeszerzesek az utdbbi években a Munkaligyi Kézpont altal szervezett atképz6
tanfolyamokhoz kapcsolodtak. Ezen tanfolyamok kéltségvetésében mindig volt egy kis sszeg
elkilonitve eszk0zOk potlasara, de ezzel legfeljebb a szinten tartast tudtuk megvalésitani.

17. Eszkdzbeszerzés folyamata

Két TAMOP EU-s projektlnk sikeres megvalositasa is hozzdjarult majd 9 MFt-tal, hogy
oktatasi segedeszkdzeink a tanulds-tanitds folyamatat szolgalja. Az iskolai tanmdhely
felszereltségét a szakmai vizsgakdvetelmények elGirasainak figyelembevételével
folyamatosan, lehet6ségekhez képest fejlesztiik. Az egyes SZVK-hoz tartozo
eszkdzjegyzéket az utobbi években folyamatosan modernizaltak, a szakmai elvarasoknak
megfelelden. Sajnos még neéhany esetben mindig szikséges lenne a jegyzékek
korszeriisitéese a modern szakképzés megvaldsitasahoz. Az iskola altal oktatott szakmak
esetében a Szakmai és Vizsgakdvetelmény altal elGirt kotelezd eszkdzjegyzékére sziikség
van a modern szakképzés megvaldsitdsaban. Sziikség esetén nyomon kévetjilk az anyagi

Osztdnzés hatasat a hianyszakmas képzésekben.

18. Egyiittm{ikodések mas kézmiivel6dési intézményekkel, civil szervezetekkel

Az iskolak tarsintézmeényeinek tekinthet6k a kdzmlivel6dési intézmények a kényvtarak,
muzeumok, kdzmivel6dési intézmények, szinhazak. Ezek az intézmények iskolan kiviili
tanulasi formakat, alkalmakat és lehetéségeket kinalnak mind a tanulok, mind pedig a
pedagogusok szamara. A didkok szempontjdbdl meghatarozd, hogy milyen élményekkel,
emlekekkel jarnak az elsé taldlkozasok. Olyan személyre sz6lo, szinvonalas eseményt
jelentenek-e, amelyek képesek hosszabb tavra is ébren tartani a hasonlé élmények atélésére
formal6do igényt; vagy csdndes és passziv szemlélddést tesznek lehetévé, elriasztva igy a
kultiratél a fiatalokat. A pedagogusok felel§ssége igen nagy a szinvonalas programok
megvalasztasaban. Természetesen el6nyt élveznek az ingyenesen latogathato rendezvények.
Koz0s szinhaz- és mozi latogatas, muzeum, kidllitds (szakmai is) csoportosan szervezve, jol
elékeészitve, felébresztheti az igényt a szinvonalas szdrakozas irant és egyidejleg biztositja a
szorakozva tanulas élmenyét is. 9. osztalyos tanuldinkat rendszeresen elvissziik a Damjanich
Muzeum allando kiallitasaira. Latogatast alkalmanként szerveziink a Szigligeti Szinhazba és
mas budapesti szinhazakba. Az Aba-Novak Mvel6dési Kulturdlis Kdzpont idészaki

kidllitdsain, szakmai rendezvényein lehet6ség szerint részt vesziink. Tarsadalomismeret
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tantargy keretében szakkozepiskolas tanuldink tanévenként egy alkalommal a szolnoki
Birosagra latogatnak, ahol a korosztalyukhoz kozel all6 gy targyaldsan vesznek részt.
Lehetéseg szerint ezt 0sszekapcsoljak a Blntetésvégrehajtasi Intézet meglatogatasaval is.
Civil szervezetekkel a tanulok a kételezd iskolai kozOsségi szolgalat keretében keriilhetnek
kapcsolatba. Alkalmanként pincér tanuldink — felkérésre - segitd tevékenységet végeznek

klilonboz8 rendezvényeken.

19. Partnerek elégedettsége

Jelenleg iskolankban szabdlyozott formaban nem torténik partneri igény- és
elégedettségmeérés. Szdbeli kapcsolattartas Utjan valésul meg az igények felmérése, melynek
felelése a gyakorlatioktatas-vezetd és a tagintézményvezetS-helyettes. Altalanossagban
elmondhatdé, hogy a szll6k tobbsége egylttmikoédd, elégedetlenségiiket tanulmanyi
sikertelenség kapcsan szoktak kifejezni. Sokszor tulzottak az iskolaval szembeni elvarasaik a
tanulok problémainak megoldasaban. A szilil6k — ha lehet6ség adodik — szerény mértékben
tamogatjak aktivitasukkal az iskola eseményeit. A didkok az iskolat tanulmanyi idejiik alatt
inkabb szigorunak, kovetkezetesnek tartjdk. Néha tllzottnak is gondoljak ezt; az iskola
befejezése utan visszagondolva legtébb esetben indokoltnak vélik ezt a fajta magatartasunkat.
A tanulok tébbsége pozitivan kotddik az iskoléhoz,_ amit bizonyit az is, hogy csaladok egymast
kovetd generacidi tanulnak itt. A tanarok és az iskola tanuloi kozotti viszony csak akkor lehet
eredményes, ha az a kblcsdnds bizalmon és tiszieleten alapul, melyhez nélkilozhetetlen az
informaciok és elvarasok idében tortéend csereje. A tanuldkat a tagintézmény életérdl, a
tagintézmeényi munkatervrél, szabalyzatokrol, az aktualis feladatokrol a tagintézmény-vezetés,

az osztalyfénokok, a diakdnkormanyzat felelds vezetbje tajékoztatjak.

A tanulokat egyéni haladasukrdl folyamatosan tajékoztatjuk irdsban az ellenérzén és az
elektronikus naplon keresztll, illetve szikseg esetén széban. A tanulok kérdéseiket,
veleményiket, javaslataikat szoban vagy irasban egyénileg vagy valasztott képviselk,

tisztségviselGk utjan kozolhetik a tagintézmény vezetésével, a neveldkkel, a nevelbtestilettel.
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Szolnoki Szolgaltatasi SZC

Ruhaipari Kézépiskolaja és Kollégiuma
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Vezetdi 6sszefoglald

Az intézmenylnk 1989-6ta mikddik Szolnok egy kertvarosias, csendes, nyugodt
kornyezetében. Az iskola szakképzéssel foglalkozik, de profiljdiban megtalalhato az esti

altalanos iskolai képzes és a levelezé gimnaziumi képzés is.

Jelenlegi képzési palettankon szakkdzépiskolai képzésben tobb szakmacsoport is szerepel.
igy a kénnyipari szakméak kozétt néi szabo és bérdiszm(ives, elelmiszeripari szakmak kdzott
a pék és a husipari termeékgyartd, informatika szakmacsoportban a szamitégépszerel,-

karbantarté szakmai képzést folytatunk.

A szakgimnaziumi képzés szépészet dgazatban folyik, melyrél elmondhatd, hogy jelenleg
iskolank f6 profiljat alkotja. Mind fodrasz, mind pedig kozmetikus tanulokat képziink agazaton

beliil, de nem csak 9-13 évfolyamon, hanem érettségi utani 2 éves nappali képzésben is.

A végzett szakkdzépiskolai tanuldink szamara 2 éves érettségire felkészité évfolyam biztositja
a szakmai vegzettség megszerzése utan az éretiségi megszerzésének lehetdségét. De
igyeksziink segiteni azon tanuldknak is, akik 16. éves korukig nem tudtak, csak legfeliebb az
altalanos iskola 6. évfolyamat elvégezni. Szamukra inditjuk a Szakképzési Hidprogramot, mely
20 honapos, és az altaldanos iskola 8. osztalyos bizonyitvanya mellett résszakképesitést

szerezhetnek lakastextil-készit6, vagy szamitogépes adatrogzitéként.

Iskolank tanuloi létszama a 2016/2017-es tanév végén 340 nappali tagozatos és 78
felnéttoktatasban részt vevs tanulobol allt, azaz dsszesen 418 6. Sajatos nevelési igény(i
tanuldnk a nappali hallgatoi letszam 7%-a, 9% beilleszkedési és tanulasi zavarral kiizd, 10%
hatranyos helyzetii és 12% halmozottan hatranyos helyzet( tanuld. A szocialis helyzet mellett

kiemelten fontos, hogy tanuldink tdbbsége vidékrél naponta bejaro.

Az elmult években egyre nagyobb probléma a tanuldi lemorzsolddds, mely féként 9.
evfolyamon jelentkezik, de sajnos fels6bb évfolyamokon is jelen van. A sok nehéz problémaval
kiizd6 tanuloval valé mindennapi foglalkozas kiemelt feladatok elé allitjgk az intézmény
dolgozoit, pedagdgusait. A nevelStestilet tlrelme, segité szandéka messzemend, de
elengedhetetlen, hogy munkéjukat, médszertani megujulasukat elGsegitsiik. Sziikséges e
mellett, hogy mind a nevelGtestlilet 6sszekovacsolddasat, csapatépitését, mind pedig a

tanulok kozosségi fejlesztését erdsitsiik.
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Az iskolai kornyezet dsztdnzéen tud hatni a tanuldk és dolgozdk teljesitményére. igy, bar
intézménylnk jo alap adottsagokkal rendelkezik, feltétlenil sziikség van kdzdsségi terek
megujitasara, kialakitasara, a sportolasi lehetGségek helyének és eszkdzeinek fejlesztésére,
az intézmeény informatikai eszkdzparkjanak megijitasara és fejlesztésére, hogy a modern kor

kihivasainak es a mostani generacids igényeknek jobban meg tudjon felelni.

Simon Gyula

tagintézmény-vezetd
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1. Tanuloi adatok

A nappali tagozatos tanuloink szama 369 f6 oktéber 1-jén. Sajat kollégiumunk mar nem volt,
tanuldink a varosi kollégiumban keriiltek elhelyezésre. Tagintézménylinkbe jard didkok kb.
60%-a szakgimnaziumi képzésen tanul. Az iskolank kb. 10%-a kollégista. Intézmeénylinkben
25 6 hatranyos és 51 f6 halmozottan hatranyos helyzet(i didk tanul, ami azt jelenti, hogy a
tanuldk kb. 30%-a kifejezetten nehéz szocidlis helyzetben van. 2017 februarjaban megsziint a
kollégium. A gimnazium mellett esti &ltalanos iskolds is van a feln&ttoktatasban 30 fével.
Emellett n&i szabd, kozmetikus felnGttoktatas 20 fovel mikddik. Tavalyi tanévben
intézménylinkbdl fegyelmi eljarassal 7 tanulét tanacsoltunk el, amire azért ker(lt sor, mert
nagyon szélsGséges magatartast tanUsitottak. Tavalyi tanévben a diakjaink 20%-a specialis
nevelési igény( vagy beilleszkedési, tanuldsi és magatartasi nehézségekkel kiizdott.

A 2017. oktdber 1-jei adatok alapjan intézménylinkbe 315 tanuld jart. Ebbd6l 45 diak
halmozottan hatranyos helyzetti, 12 sajatos nevelési igény(, 30-an kiizdenek beilleszkedési,
tanuldsi, magatartasi nehézségekkel, rendszeres gyermekvédelmi ellatdsban 59-en
részesiilnek és 37 tanuld a kollégista.

A tanulok lemorzsolédasanak tébb oka is van. A nagyszamu igazolatlan hianyzas, a korai
munkavallalas, a magatartas problémak miatti eltanacsolas, a korai gyermekvéllalés, a
beilleszkedési problémak és a mas szakma iranti érdekl6dés mind gyakori ok az

intézménylinket elhagyé didkoknal.

2. Tanuldk viselkedése
Tavalyi tanévben a diakjaink 16%-a (27 f6 -3 % SNI, 9% BTMN), sajatos nevelési igényl vagy
beilleszkedési, tanulasi és magatartasi nehézségekkel kiizddtt. Iskoldnkban eddig nem
mikddtek probléma-megoldd forumok. A tavalyi tanévben tébb kollégank végezte el az
ERASMUS+ palyazat keretében mediacid6 moddszerét, illetve a resztorativ technikakat
megismertetd tanfolyamokat. A jelenleg is mikddd centrum szint(i munkacsoport segiti e
technikak alkalmazasat és gyakorlasat. Tanulok viselkedése, magatartasi problémak -
viselkedésvaltozasok  figyelése. Iskolankban  minden osztadly rendelkezik  un.
OSZTALYTUKOR nevi fiizettel. Ide keriilnek be azok a magatartasbeli eltérések a hazirend

szabalyaitdl, amelyek nem toleralhatok.
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3. A tanulok szocialis hattere

A Helyzetfelmerd excel tablazat 27-40. sorara vonatkozé adattal az iskolank nem rendelkezik.
A jovBben tervezzlk egy munkacsoport feldllitdsat, mely a csalddok szocialis hatterét fogja
vizsgalni, valamint nagyobb hangsulyt fektetlink a csaladlatogatasokra, kdrnyezettanulmanyok
készitésére, egyéni mentoralasra.

A csaladrol hattérinformaciokat csak a jogszabalyban el8irtakat tart nyilvan az iskola. Ezek a
szilok altal rendelkezéslinkre bocsajtott hivatalos iratok alapjan adminisztralhatok, illetve a
hivatalos uton hozzank érkezett iratokbol kdvetheték nyomon (HH, HHH, RGYVK).

Az osztalyf6noki tevékenység sordn azonban az osztélyféndk természetesen jobban is
belelathat a csaladi hattérbe, azonban ezek az informaciék hallgatélagosak, a tanulétdl és a
szUl6t6l informalis uton szerezhetdk be. A szildkkel valo kapcsolattartas az iskola részérél egy
er@sen elvart dolog. Igyeksziink a tajékoztatas és informacioaramlas sokféle formajat és
féorumat mikaodtetni. Azonban a beiratkozas utan, ahol még legtdbb esetben a sziilével jelenik
meg a tanulo, drasztikusan lecsokken a sziil6kkel valo kapcsolattartas lehet6sége, mert a
szUlSk nagy része ettSl kezdve mellézi a személyes kapcsolattartast. Legtdbb esetben csak
mar probléma esetén végstadiumban érnek el hozzank. Van azonban tébb prébalkozas, mely
segiti a kapcsolatok javitaséat, a felkinalt fogadd 6rak, sziiléi értekezletek. Sajnos a fegyelmi
targyalasok is ilyen esetek, melynél mar jobban el6fordul a sziil6i megjelenés. Az Utravald
palyazat illetve mas korabbi lehetbség is tdmogatta és szorgalmazta a csaladatogatast, mely
a mentorok esetében egy segitd eszkdz mindenképp. De ezek nem &ltalanos esetek, hanem
az iskolai tanuldinak csak kis részét érintik. Az osztalyfénokdk gyakran erén feliil igyekeznek
a szllGket elémni, a levelezésen tul telefonon, facebookon keresztill is, akingl mod van ra. Az
otthoni tanulasi szokasokat kérddives formaban nem vizsgaltuk. Ezekrdl a szaktanarok és

osztalyfénokok szoktak tajékozodni a tanulasi folyamat soran.
4. Tanulmanyi eredmények

SzakkOzépiskolai osztalyokban igen magas (40-45%) a kdzépfokd tanulményaikat képesités
nelkdl befejez6k aranya. Még a szakgimnaziumban ez az arany nem éri el a 8%-ot sem. A
pedagogusok dontéen a hagyomanyos munkaformakat részesitik elSnyben. A tanéri
magyarazat, az egyéni munka és a tanari prezentacié szinte egyeduralkodé a napi és heti
rendszerességgel alkalmazott munkaformak kdz6tt. Az interaktiv munkaformak (paros munka,
csoportmunka, vita) heti rendszerességgel keriilnek el6. A projekt médszert viszont alig
(félévente) vagy sohasem alkalmazzak. Az irdsvetitét, diavetitét a pedagdgusok jo része
napjainkban mar nem hasznalja rendszeresen, helyette az IKT eszkdzok keriiltek elétérbe.
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Ugyanakkor megallapithatd, hogy 06tbél egy pedagogus szamitdgépes prezentacidval
sohasem él. Alapkompetenciaban (szovegértés, matematika) tartott felzarkdztatd
foglalkozasokat nem tartunk, de a jovében megfelel6 finanszirozas segitségével tervezziink
ilyen foglalkozasok beinditasat. A tanulmanyi eredményességet az E-Kréta digitalis naploban
tartjuk nyilvan. A 9. évfolyamosoknak beszoktatd hetet tartunk, amely segit az Uj iskolai
kornyezet, a tanarok, az osztalytarsak és a varos megismertetésében. Idegen nyelvi mérést is
alkalmazunk, de csak szakgimnaziumban.

A Szolnoki Szolgaltatdsi Szakképzési Centrum tagintézményeiben kozbs bemeneti
kompetenciaméréseket alkalmazzuk. Szakkdzépiskola 9. évfolyaman a szdvegértés, a
matematikai eszkdzhasznalat kompetenciara terjed ki a mérés, még ez a szakgimnazium 9.
évfolyaman kiegésziil idegen nyelvi kompetencia feltérképezésével. A mérést a tanév elején
és a tanév végén is elvégezzik a 9. évfolyamon.

A méréseket a szakos tanarok értékelik ki, és az eredményeket bemutatjak a tantestlletnek,
megvitatjak a munkakdzdsségek. A gyengén teljesitd tanuldkra fejlesztési terv készll. Meg az
idei tanévben terveziink egy kérdGives kutatast, hogy a mérési eredmények miként épiilnek
be a pedagdégusok mindennapi gyakorlatdba, milyen hatassal vannak a tanulas-tanitas
folyamatara. Egy korabbi palyazat fenntartasaként mikodik egy a kozépiskolai atlepest segit6
program. Ennek keretében szeptember elsd hetében az osztalyf6nok vezetésével bejarjak az
iskola legeldugottabb zugait, felfedezik Szolnokot. A tanarok szakjukhoz kapcsolodd
jatékosabb feladatokkal teszik ,probara” a diakokat. A program ugyanakkor megujitasra szorul,
ennek elsé [épéseként idei tanévben megszerveztiik a golyaavatot, melyen jatékos formaban
prébélhattak ki, ismerhették meg az iskolaban oktatott szakmakat a 9.-es diakok. Erre a
rendezvényre meghivast kapott tébb altalanos iskola is, igy az érdekl6dd 8. osztalyos tanulok

is bepillantast nyerhettek az iskolank életébe.
5. Orszagos kompetenciamérés eredményei

A tanulok motivaltsaga minden képzési tipusban igen alacsony. A szakkdzépiskolai eés a
szakgimnaziumi osztalyoknal sem allapithaté meg Iényegi kiilénbség a matematika illetve a
szOvegértés terliletén a kompetenciamérés eredményeiben az iskola és a hasonlo
intézmények tanuldi kdzott. A csaladihattér-index alapjan a varhato6 és a tényleges eredmény
kozott szintén nem figyelhet6 meg kiilonbség.

Az OKM-eredményeink évek ota valtozatlanok, a korabbi intézkedési terveknek nem
érzékelhetd a pozitiv hatdsa. Az OKM intézkedési terv részét képezi az eredmények tanulokkal

torténd megbeszélése.
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A szakkOzépiskolasoknal a leszakaddk, azaz az alapszintet el nem érék aranya kiiléndsen
magas. Matematikabdl szakkdzépiskolasaink 91%-a nem éri el az alapszintet, szévegértésbdl
75%-a. A leszakadok aranya szakgimnaziumi osztalyainknal is magasabb, mint az orszag mas
hasonld intézményeiben.

Az intézményben a mérésekkel, igy az OKM-mel szervezésével, lebonyolitasaval, az
eredmények kiértékelésével egy megbizott pedagégus foglalkozik. A mérési eredményeket
tantestlleti értekezleten ismertetjlik meg a kollégakkal, illetve vitatjuk meg. Intézményiinknek
minden évben kellett fejlesztési tervet készitenie, midta az jogszabalyi elSirds az Orszagos
kompetenciamérésen gyengébben teljesits iskolak szamara. Az eredmények szinten tartasa
volt a jellemzd, némi javulds csupan idlegesen egy-egy kompetenciateriileten és osztalynal
volt megfigyelhetd. Célszeriinek latnénk az intézményben egy olyan rendszer felallitasat, mely
tanuléra szabottan dolgozza fel a kompetenciaméréseket, illetve a 9. évfolyamon beléps
tanuloknal attekinti a korabbi mérési eredményeiket, ezzel kiegészitve a bemeneti mérések
eredmenyét, és segitve a fejlesztendd részkompetencia teriiletek meghatarozasat.
Iskolavélasztds motivacioja, iskolahoz valo kétédés. A tanulok iskolavalasztasanak indokait
eddig nem mertik. Tervezzik elsésorban a 9. évfolyamon tanuldk mérését a tanuldk tanulasi
motivacidja témaban. A 2011/2012-es tanévben intézményi szinten (3 tagintézmény) a
kilencedikesek tanuléi motivacisjat vizsgaltuk. A mérés nagyon hasznos volt, &m a késébbi

idGszakban ennek a vizsgalt teriiletnek a mérése elkopott.

6. Hianyzas
A hianyzasok okait az E-Kréta digitélis napléban tartjuk nyilvan. Szakkozépiskolaba jelentésen
nagy az igazolatlan hianyzassal rendelkezd tanuldk szama: 68 %, szakgimnaziumban ez csak
35 %-0s. Az igazolatlan hianyzas miatt végzettség nélkiil szakkdzépiskolaban 34 fének,
szakgimnaziumban 7 fének sziint meg a jogviszonya. A szakmai gyakorlati helyeken az
igazolatlan hianyzast bepotoltatjak, vagy akinél mégis jelentkezik, az lemorzsolodik, igy nem

jelentkezik mar az iskolai statisztikaban.

7. Vizsgaeredmények
Az érettségi vizsgak atlag eredménye mér évek ota igen gyenge, 2,5 koriil alakul. A vizsgara
jelentkezdk tobb mint negyede nem szerzi meg az érettségi bizonyitvanyt. A képzési tipusok
koz6tt ugyanakkor jelentds az eltérés. A felnéttoktatasban zajlo levelez6 tagozatos gimnaziumi
kepzésben, ahol doéntéen munka mellett kdzépkora felnéttek tanulnak, csupan 1-2 f6 az,
akinek nem sikertil az érettségi. A szakgimnaziumi osztalyokban viszont alig tébb mint a didkok

fele veszi sikeresen az utols6 akadalyt.
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Szakmai vizsgak eredménye az elmult években 3,3-3,8 kozott valtozik. Iit is elmondhatd
azonban, hogy a nagy a kiilénbség egyes képzések kozott. A sikertelen szakmai vizsgat tevok
aranya ugyanakkor szintén magas, 20% kortili. Legjobb teljesitményt a szintvizsgan nyujtanak
didkjaink, ezt szinte mindenki sikeresen teljesiti.

Programon kivili mentoralas iskolankban jelenleg nem miikodik, de a jovében tervezzik ilyen
jellegli foglalkozasok beinditasat. A szintvizsga eredmények javitasara elsésorban a tanulok
szakmaszeretetének kialakitasaval, a szakmai gyakorlati foglalkozasok szinesitésével
toreksziink. A félévi és év végi bukasok szamanak csokkentésére a kdvetkezd cselekveseket
végezzik:

tanév eleji bemeneti méréssel az érkezé 9. osztalyosok csoportbontasat alapozzuk meg;

a tanarok tantargyfelosztasaba felzarkéztatd érakat illesztiink be;

a félévi és év-végi osztalyozd konferenciakon tul negyedévente is tartunk konferenciat minden
osztaly esetében; itt felmérjiik a gyengén teljesitéket, sziileiket értesitjiik a rossz tanulmanyi
helyzetrél; ezt koveten fogaddnapot tartunk, ahol a szl a tanuldval egyitt lellhet a
szaktanarral egy konzultaciéra;

a Szabdky 06sztdondij jogosultsagabdl tanulmanyi okokbdl kiesett tanulok kotelez6
korrepetalason vesznek részt; az UTRAVALO palyazatban részvevé tanulok tanulményi

segitséget is kaphatnak.

8. Gyakorlati oktatas
Egylttmikodési megallapodas keretében nincs gyakorlatot teljesité tanuldink. 10 évfolyamtol
tanuloi szerz6déssel toltik szakmai gyakorlatukat, f6leg kis- és kdzépvallalkozasi képzbhelyen,
vagy maganvallalkozéknal.
Tanuloink tanulészerz6déssel vannak a gazdalkodé szervezeteknél. 9. évfolyamon tanmdihelyi
keretek kozott az oktatds a J+T-Hus kft-nél és a Pék tanodanal. A néi szabdk és a
szamitogépszerelb-karbantartdk sikeres szintvizsga utan kerlinek ki vallalkozokhoz. A fodrasz

és kozmetikus tanuldk 13. évfolyamtol vannak vallalkozdknal.

A tanmihelyek felszereltsége a szakmai és vizsgakovetelmények eszkdz és felszerelés
jegyzékében szerepelt listanak megfeleld.

Tovabbi fejlesztés szlikséges, mert az Uj technikék és technoldgidk fejlédése Uj gépeket és
eszkdzoket bocsat rendelkezésre. Fontos, hogy a tanulék ezeket megismerjék, megtanuljak,

hogy a késébbiekben tudjak alkalmazni.
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9. Pedagdgusok létszamadatai

Pedagogus allashelyeink szama 54 6, melybdl 7 6 helye betoltetlen. A kdzismereti és szakmai
elméletet, gyakorlatot tanitd pedagdgusok heti atlagéraszama kézelit egymashoz. atlag 25
o6ra. Pedagogusaink 30 %-a egyetemi, 25%-a fSiskolai végzettséggel rendelkezik. A POK altal
szervezett tovabbképzeéseken az el6zé tanévben 6 f6 vett részt. A Szolnoki Szolgéltatasi
Szakképzési Centrum 5 tagintézmeényében 1 f6 iskolapszicholégus dolgozott (heti 4 éraban)
2017 novemberéig, nyugdijba vonulasaig. Jelenleg nem megoldott a statusz betdltése.
Fejlesztpedagogus részmunkaidbben, heti 13 éraban latja el a tanuldkat. (27 f6 SNI, 32 5
BTMN).  Gyogypedagdgus, szocidlis munkds, mentor tandr nem  dolgozik
tagintézményeinkben. Tantargygondozdi fejlesztést 1 alkalommal vettiink igénybe.

Az SNI tanuldk ellatasat kilén kiils6 segitséggel oldjuk meg az utazé gydgypedagdgusi
halézat keretén belll. A szakértdi véleményekben leirtak alapjan &ltalaban 2-3
gyogypedagogus segitségével sikerll lefedni a tanulok kiilonféle ellatasat, de a
szakemberhiany miatt ez nagyon nehezen oldhaté meg maradéktalanul. A pedagégusaink
kozott van olyan kolléga, aki rendelkezik fejleszté pedagdgus végzettséggel is, igy a BTMN-

es tanulok ellatasat igyeksziink sajat magunk megoldani.

Alkalmazott tanari modszerek

Ismétiédd rendszerességgel nem vizsgaljuk, mérjlik az alkalmazott pedagdgiai médszereket
az intézményben. Az elmult tanévben végeztiink egy felmérést a pedagdgusok IKT-
eszkozhasznalatardl, melynek része volt a mddszertani kultdra, a tanitas-tanulas szervezési
eljarasok, az alkalmazott médszerek felmérése is. Az eredmények nyomén Tan-Eré néven
egy honlapot inditottunk dtjara, mely a pedagégusok IKT kompetenciait fejleszti, és
modszertarként szolgalva otletekkel segiti az eredményesebb oktatd-neveld munkat.

A jov6ben sziikséges a honlap tartalmi tovabb fejlesztése. Tervezziik egy feladatbank
létrehozasat, kiilonb6z6 mddszerek gyakorlati alkalmazasat bemutatd videdtar kialakitasat.
Az osztalyozason alapuld értékelési szokasok egységesitését segiti a KRETA e-naplo,
amelyben a kllonbdzd orai vagy otthoni tevékenységek osztalyozasa stlyozva esik latba.

Az iskola segitséget kért a POK-tol az értékelési kultira szinesitése kapcsan. A
tovabbképzésre marciusban kerlil sor, amelyen az egész tantestiilet részt vesz.

A fejlesztd értékelés keretében a néi szabd gyakorlati képzésben tanuldk sajat portfolidt
allitanak 6ssze munkaikbdl. A tanari motivacié vizsgalatat kérddives formaban tervezziik

felmérni, jelenleg nem rendelkezlink ilyen informacidkkal.
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Tanar-diak kapcsolat

A tanar-diak kapcsolat mérése és fejlesztése a Diakdnkormanyzat hataskorébe tartozik, mely
szorosan egyiittm(ikodve végzi munkajat az intézményink gyermek- és ifjusagvédelmi
felel6sével. Iskolank képzesei kozott megtalalhatd a Szakképzési Hidprogram, mely segit az
altalanos iskolabdl "kidregedett" tanuldknak bizonyitvanyt és részszakképesitést szerezni.
Gyermeket varo tanuldk esetében intézménylink tamogatja a képzésének folytatasat, amig
csak lehet, felmentést kap testnevelésbdl és biztositja a visszatérés lehetéségét is, ha a didk
nem tudna a gyermeke megsziletése miatt id6ben levizsgazni. A korai gyermekvallalas
megelézésére minden évben szexudlis felvilagositast tart az iskolank védénéje. Szocialis
problémakkal kizdé tanulok esetében iskolank felveszi a kapcsolatot az illetékes

tarsszervezettel. Intézményink minden szocidlis problémat egyénileg kezel.

Az iskolavezetés szorgalmazza és tamogatja a tanarok iskolank szamara fontos tertleteken
végzett tovabbtanulasat, tovabbképzését. Az eddigi és a jelenleg is futd palyazataink ehhez

nagy tamogatast nyujtanak. Az iskolavezetés eves és otéves beiskolazasi tervet készit.
12. Pedagogiai szakmai szolgaltatasok igénybevétele

A Ruhaipari tagintézményben az elmult években az egyik f6 problema volt, hogy a
fenntartovaltasok mellett folyamatos tovabbi intézményi atszervezések, telephelyvaltozasok
nehezitették a mindennapi munkat, igy az energiat a mindig Uj helyzethez valé alkalmazkodas
jellemezte. A szervezetfejlesztés hattérbe szorult, arra viszonylagosan sz(ik keret és id jutott.
A pedagdgiai munkat a pedagogusok kozdés, egy iranyba torténd huzasa nélkul hatékonyan
megvalodsitani nem lehet. Szamos torekvés és palyazati megsegités is tortént az tgyben, hogy
az egy osztalyban tanitd tanarok kdzossége hatékonyabban dolgozzon egyitt. Ennek
megvalositasa a kollégak teljesen eltéré munkabeosztasa miatt igen nehezen valdsul meg
teliesen. A munkakozosségek is folyamatos atszervezddések alatt mikddtek. Elmondhato,
hogy taldn mind szamaban, mind 0Osszetételéeben mostanra jutnak nyugvopontra.
Rendszeresen Uléseznek, éves munkaterviket, az eléjuk haruld feladatokat kozdsen tervezik
és oldjak meg. E munkéban hasonloan vesznek részt a kozismereti tanarok is. A nevel6testulet
egészére jellemzd, hogy rendszeres értekezleteket tartanak, hogy az informaciéaramlas elsé

kézbdl valésulhasson meg.
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13. Tehetséggondozas

Az iskolankban nem mikddik tehetségdiagnosztikai rendszer, a jogszabalyi
kotelezettseglinknek megfeleléen a tehetségigéret tanuldinkat a jelz&rendszeren belil
eljuttatjuk a diagnoézisig.

Tanuldink fele 48% vidéki (bejaro), ezért iskolai szakkérokén nem tudnak részt venni. Sajat
kollegiumi ellatas 2017 februarjaban szlint meg intézménylinkben. A varosi kollégiumban folyo
szakkorok és egyéb dnképzd foglalkozasokrol nincs nyilvantartasunk.

Hivatalos tehetséggondozds nem folyik intézményilinkben, mivel nincs ismeretiink
diagnosztizalt tehetségrél. Azonban azokra a tanulokra kilénb6zd keretek kozott igyeksziink
motivaldlag hatni, akik tehetségesnek mutatkoznak valamiben. Legyen ez ének, zene, préza
stb. Tanari segitségnyujtassal felkészitjik Oket iskolai bemutatokra, lnnepélyekre, varosi
versenyekre, tehetségkutatokra. Tobb olyan tanuléd van, aki szamara ezek a lehetdségek
jelentik annak a lehet6ségét, hogy az iskolai keretek kdzétt. Az elmult tanévben végeztiink egy
kérdGives felmérést a tanarok IKT-eszkozhasznalatardl, az alkalmazott modszerekrél. A
valaszokbdl a kovetkez6 kép bontakozott ki: a tandrai felkésziiléshez a tagintézmény
pedagogusai szivesen és gyakran hasznaljak az IKT eszkdzoket, am jobbara internetes
anyagok (képek, abrak, videodk) letdltésére, sajat anyagok, elsGsorban prezentaciok
készitésére alkalmazzak. A pedagégus egylttm(ikodés mind az iskolan bellil, mind azon kivill
alacsony. A tanarok tdbbsége frontalis és egyéni munkara épitve a hagyomanyos eszkozoket
(tankdnyv, munkafiizet) alkalmazza érain. irasvetitét, diavetitst a valaszadé pedagégusok fele
hasznélja rendszeresen (hetente, havonta), mikézben 6tbdl egy pedagégus szamitdogépes
prezentacioval sohasem él. A tanuldi online informacidszerzés is havonta, félévente fordul elé
az orakon. Ez is leginkabb a passziv informacié fogyasztast jelent a tanuldéknak. Az
egyuttm(ikddésre hangsulyt helyezd web 2.0 és a perszonalizalt web 3.0 IKT hasznalati formak
nem jelennek meg (szamitdbgépes csoportmunkat, teszteket szinte sohasem adnak a
diakoknak).

14. Esélyteremtés

Tagintézményben 21 f6 részére miikddik szakképzési Hid program. Alapvetéen 2 6sztondij-
program segiti diakjainkat. Az egyik a Szabaly 6sztondij (94 f6), amibél 6szténdijban 48 f6
részesiil. A masik az Utravalo-Macika 6szténdij, ahol évente 5-6 f6 kap tamogatast, de a
lelkiismeretes mentori, szaktanari munka mellett is csak 1-2 fének sikeriil a javitds. Két
esélyteremtd program (TAMOP-3.3.10-A-12-2013-0031 és TAMOP-3.1.4. C-14-2015-0575)
valésult meg az elmult 3 évben.
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15. Palyaorientacioé

Palyaorientacios célu iskolai foglalkozast 4 alkalommal szerveztiink, 10 alkalommal voltunk
kils6 rendezvényen, kiallitason. Kilonboz6 egyiuttm(ikdédé partner szervezetnél. A
palyaorientacios tevékenységbe szlil6k bevonasat is sikerlilt megvaldsitani. Sajat
palyakovetési rendszerrel rendelkeziink, melyet a jov6ben szeretnénk tovabb fejleszteni. Az
intézményben elsésorban a vezetdk, de a munkakdzdsség-vezeték és a tantestllet is
foglalkozik a palyavélasztasi, palyaorientacios tevékenységgel. Munkacsoport iranyitja az ez
iranyl tevékenységet. Palyaorientacioval kapcsolatos intézményi mérést nem vegzink.
Rendszeresek a gyar- és (izemlatogatasok, amelyekkel célunka valasztott szakmak iranti
érdeklédés felkeltése, tapasztalatszerzés. Az évi egy-két nagy palyavalasztasi rendezvényen
részt vesz egész tantestiilet. Ezen kivil meglatogatjuk a szolnoki 8. osztalyosok osztalyf6noki
orait. Szakmaink bemutatasa céljabol meglatogatjuk az altalanos iskolak palyavalasztasi
szil6i értekezleteit. Vendégll latjuk diaknapunkon, iskolai rendezvényeinken az erdekl6d6
altalanos iskolasokat. Az iskola palyakdvetési tevékenysége tobb mint egy évtizedes
gyakorlattal rendelkezik. A tevékenység felel6se az osztalyféndkdkkel egyiittmiikddve kesziti

elé és végzi ezt a tevékenységet.
16. Egyéb szolgaltatasok és igénybevételiik

Iskolank kozel 30 éves multra tekint vissza. Nevét varos, s6t megyeszerte is ismerik, hiszen
bizonyos képzések évtizedek 6ta megtalalhatoak iskolankban, jol felszerelt tanm(ihelyeinkben
j6 szinvonali szakmai oktatassal. (Kdnnylipar, szépészet) Azonban, mint a szakképzés
egészére jellemzden, nalunk sem a tudatos, szakmai és érdeklédés-képesség alapokon
nyugvé iskolavalasztas a dominéns jelenség sajnos, hanem jorészt azok a gyerekek kerllnek
hozzank, akiknek kialakult elképzelésik még nincs, illetve, nem feltétlen a legjobb
képeségekkel megaldottak. Igyeksziink ezen javitani, megszerettetni a valasztott szakmakat,
hogy sikereik, lathatd eredményeik legyenek diakjainknak. Az iskola imazsat igyekszunk
tudatosan épiteni. Partnerkapcsolatainkat messzemendkig szélesiteni.

17. Eszkozbeszerzés, fejlesztés
Eszkézbeszerzésre foként a két palyazati TAMOP esélyteremts projektbd| volt lehetéségiink
(3.100.000 Ft értékben); valamint fenntartéi tdmogatasban (4.5000.000. Ft) kerdlt sor

testnevelési, informatikai és IKT eszk6zdk beszerzése.
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A mai kor kdvetelményeihez igazodva tovabbi fejlesztések kezdddtek a fenntartasi, valamint a
GINOP-6.2.3 projekt keretében. (tantermek feltjitasa, sportszerek beszerzése, egyéb

eszkdzok)

18. Egyiittmiikodések. Kézmiivel6dési intézmények, Civil Szervezetek, Gazdalkodo
szervezetek

Szolnok Megyei Jogu Varos kodzintézményeivel valé egyittmikodések kapcsan - pl.:
Szolgaltatd Varos program - tébb programot tudunk didkjaink szamara kinalni. Széleskori a
civil partnerszervezetekkel vald egyuttmikddés. Szolnok varosanak 3 tanodajaval évek o6ta jo
a kapcsolatunk, mely tovabb er8sddoétt azaltal, hogy 2017 novemberétél intézményiink
alaksoraban kerdilt kialakitasra varosunk elsé kézépiskolai, Lépcs6fok tanodaja.

A SZKTT Human Szolgaltatd Kézpont, Drogkonzultacios és Informacios Kozpont - a tanév
soran eldadassorozatokkal hivja fel a figyelmet a veszélyekre. A Rémai Katolikus Egyhaz
Imunkés-agrar pasztoracié/-a tanév soran folyamatos tevékenységet folytat intézményiinkben.
A Magyar Voroskereszt Jasz-Nagykun Szolnok Megyei Szervezete - évi két alkalommal
véradast szervez nalunk. A JNSZM Esély Szocialis Kozalapitvany - évente el6adas-sorozattal

szinesiti 6nkéntes és egyén esélyteremté programjaink palettajat.

19. Partnerek elégedettsége

A helyzetfelmérd excel tablazat 215-230. sorara nincs az iskolanknak adatgytijtése, a jovében
kérddives formaban szeretnénk ezeket az adatokat begy(ijteni. Ehhez tovabb kell erésiteni az
iskola-szll6-tanuld harmas egységét. Szlkséges késziteni olyan iskolai kozosséget
feltérképezd, helyi szilkségletekre reflektald tanulmanyt, amely a szil6i és tanuloi

elégedettséget igényeket is tartalmazza.
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Vezet6i 6sszefoglalo

Az intézmény a Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum legkisebb létszamu
tagintézménye. Multja tobb mint harom évtizedre nyulik vissza és ebben az idészakban a
folyamatos valtozas es megujulas jellemezte. Megalakuldsa 6ta a hatranyos helyzetii és a
halmozottan hatranyos helyzetii tanulok szakmai képzését és tarsadalmi integraciojat
vallalta fel. A beiskolazasi terlilete Jasz-Nagykun-Szolnok megye, valamint a szomszédos
megyek kozeli telepllesei. A tanulok jellemzben hatranyos helyzetl kis telepllésekrél
erkeznek, minddssze 20%-uk helyi lakos, sajat kollégiumunk kihasznaltsaga 53%-os. Jelenleg
a tanulok szama 202 f6, ebbdl sajatos nevelesi igényl tanuldink szama: 84 6 (tanulasban
akadalyozott tanulé — 67 f6, tanulasi zavarral diagnosztizalt -15 f6). Beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézséggel kuzd 22 tanuldé. Hatranyos helyzetd tanuldk szama 30 f6,
halmozottan hatranyos helyzet(i tanuldk 64 6, veszélyeztetett tanulok 42 6, védelembe vett
tanuldk 9 f6, neveld otthonos 19 f6, nevelbsziilés 14 f6. A csaladok kedvezétlen szocialis
helyzete, a szlldk alacsony iskolai vegzettsége, a tanuldk alulszocializaltsdga markansan
meghatarozza intézménylnk szakmai és pedagdgiai céljait.

Tiz éve veszlnk részt az Arany Janos Kollégiumi-Szakkdzépiskolai Programjaban, ebben az
2018. évben18 tanuloval. Masodik éve inditunk szakképzési HIiD programot, melyben az
altalanos iskolabdl végzettség nélkil kikertld 15. életéviiket betdltdtt tanuldk felzarkoztatasat

és szakmai képzését is végezzik.

Intézménylnkben szakkoézépiskolai és szakiskolai képzés egyarant folyik, a tanuldk
képessegeinek és érdeklédésenek megfeleléen. Képzési kinalatunkat igyekeztiink a képzési
terlleteken belll is valtozatossa és valasztékossa tenni. A szakacs- valamint a
cukraszképzés mellé a vendéglaté eladdé és a konyhai kiseqité rész-szakképesitést
kinaljuk; az asztalos mellé a faipari gépkezel6t; a szamitégép szereld, karbantarté mellé
a szamitégépes adatrogzitét.
Tanuldinkat integraltan és specialis osztalyokban is eredményesen neveljik. A szakmai
ismeretek atadasan tul alapveté feladatunknak tartjuk a felzarkoztatast és a
hatranykompenzaciot. A szakképzés dualis képzési formdjanak biztositasa- tanuldink
specidlis problémainal fogva- nagy odafigyelést igényel, ugyanugy, mint a tanuldk iskolai
rendszerben tartasa. Ennek eérdekében intézménylinkben nagyon erdés gyermek és
ifjusagvédelmi tevékenység folyik, szoros kapcsolattartassal, a csaladokkal és
gyermekvédelmi szervezetekkel.

Szilvas Agnes

tagintézmény-vezet6
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Helyzetfelmérés bemutatasa
1. Tanuléi létszamadatok

Az intézmény tanuldi 1étszama2016. oktober 01-én 220 f6. Kozliltik 56 f6 HHH,80 f6 SNI, 18
6 BTMN tanulé, gyermekvédelmi ellatasban 81 f6 részesiil. Sajat kollégiumunkat 23 0 veszi
igénybe. Az intézményben, évkdzben jelentds a tanuldi mozgas. Tanév kdzben 29 6 erkezett
és 14 6 sziintette meg jogviszonyat intézménylinkkel, mig 4 f6 masik intézményben folytatja
tanulmanyait.

Hatranyos helyzetiiek

30; 15%

HH
u HHH

B Normal

LA . : Otéves visszatekintésben jol lathato a
TanuI0| |Etszamva|t°zas ' tanuldi létszamcesokkenés, ami az évek
= 0l.0kt = Utolsé nap ~ Lemorzsolédas soran 23%-os csokkenést mutat. Ennek

okai lehetnek a demografiai hullamvolgy,
27262 28355 25330 23308 22001

a tankotelezettségi kor csokkentése, es a
T ETET T

szakképzés presztizsének csokkenése.
12/13 13/14 14/15 15/16 16/17

Az intézményben, évkdzben jelentds a |

tanuldi mozgas. Tanév kozben 29 f6 | EVfOIVam létszamok
|
érkezett és 14 f6 szintette meg i 100 7é3 486 123 .
jogviszonyat intézményiinkkel, mig 4 f6 50 [’fﬁl mfffjfz_ﬂ i S
masik intézményben folytatja : I“s € v u e g0 = jtinius
i LTI S e e

tanulmanyait. A varosban jellemz6, hogy Bt 2

wy

a sikertelen tanulok korbejarjak a
szakképzé intézményeket, mert ha valahol a hianyzasuk vagy a magatartasuk miatt
eltanacsoljak Sket, akkor megprobalkoznak egy masik iskolaval. ElSfordul, hogy az

iskolaelhagyas oka a rossz szakmavdlasztas, de nagyobb szazalékban a tGbb intézményt
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megjart tanuldk a legnagyobb odafigyelés és gondossag mellett is lemorzsolodnak. A tanuldi
jogviszonyt sajat kérésre megsziinteték leggyakoribb okai a korai csaladalapitas, a csalad
anyagi helyzete miatti kényszerl munkaba allas, vagy a tanulas teljes elutasitasa, a motivacio

teljes hianya.

..Kiemelten tehetséges gyermek, tanuld: az a kilénleges banasmodot igénylé gyermek,
tanulo, aki atlag feletti altalanos vagy speciélis képességek birtokdban magas foku
kreativitassal rendelkezik, és felkelthet6 benne a feladat iranti erés motivacio,
elkdtelezettség. — intézményiinkben kiemelten tehetséges gyermek jelenleg nem jar. Ugrasra
készen allunk a tehetséggondozas teriiletén, azonban sokkal inkabb a fejlesztés,
felzarkoztatas teriiletei a fejlettebbek iskoldnkban. Azonban, ha zenei vagy mlivészeti
terlileten lehetéséget latunk a tehetséggondozasra minden IehetGséget, alkalmat
megragadunk annak fejlesztésére. Versenyeket rendeziink, biztositjuk tanuldink
versenyeztetéset, megmérettetését, iskolai felkészitését. Ha a tehetség tdlmutat a helyi
lehetéségeken, akkor megkeressiik a megfelelé egyesiiletet, miivészeti csoportot (zenetanar,

Tisza tancegylttes, sportegyesiletek) és figyelemmel kisérjiik a tanuld fejlédését és

palyafutasat.

Bejaro tanulok, kollégistak

A tanuldk 45%-a a kornyezé teleplilésekrél naponta
. bejar, sajat kollégiumunkat 23 f§ veszi igénybe, az
- AJKSZP keretében 18 f6 a Varosi Kollégium
| szolgaltatasait veszi igénybe.

15 Kollégiumi elhelyezés

e
A Kkollégiumba is egyre nehezebb a : = fit
beiskolazas, annak ellenére, hogy _leany
tanuldink nagy része vidéeki. Sokan a 154  AJKSZP
kotottséget, a kozosséget nem tudjak 77%

elfogadni, de sokan a kollégiumi étkezési dij megtéritését nem tudjak teljesiteni. A nagy
tavolsagrol bejarok is inkabb vélasztjak a korai kelést és a farasztd utazast reggel, este, mint
a kollégiumot. Pedig egyértelmien kimutathatd, hogy a kollégistak nagyobb biztonsaggal
tudnak felkészlini és eredményesebbek hasonld adottsagokkal rendelkezd tarsaiknal
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2. Tanulok viselkedése

A tanuldk tiszteletlensége, viselkedése nem megfelel6. A tanitasi 6rakrol sok esetben
kijarkalnak ilyen-olyan indokkal. A tanulok egymassal is tiszteletlenek, nem toleraljak egymas
gyengeségét, problémajat. Az iskola és a szll6i haz kdzotti kapcsolat még mindig igen
egyoldalinak mondhaté. A tanuldk igénylik az egyéni banasmodot, torédést, foglalkozast,
segitséget, szeretetet, a felnétthdz vald kotddést. Ha az osztalyféndkhoz, szakoktatéhoz,
szaktanarhoz, kollégiumi nevel6khdz, fejleszt6pedagogushoz, szocialpedagogushoz,
ragaszkodik egy diak a tanulmanyi elémenetelére is, pozitivan hathatunk. Sok esetben a
probléma mogott, szeretethiany, figyelem, érzékenység, felhivas tapasztalhatd. A tanuldink
hatranyainak csokkentése, problémak lehetdség szerinti megoldasa érdekében alapvetd
fontossaggal bir a kdvetkezetes pedagédgiai munka, a szoros egyittmikédés a nevelés,

oktatas minden teriletén.

Sajnos a szerhasznalat is okozott probléemakat. Fontos a jelzés és a segitségadas, ha
sziikséges szakemberhez valé iranyitas. Eddig ezt tudtuk biztositani, azonban folyamatosan
figyelemmel kell lenniink a helyzet alakulasara. Azok a tanulok, akik intenziven érintettek
voltak ezen a teriileten mar nem az intézményiink tanuléi, igy jelenleg csak a neveld otthonos

tanulokra kell koncentralnunk.

Magatartas szakkozépiskola |

Magatartas szakiskola

3,76 35 416433412 4

Hid 9E/g 9E 9F 9G 10E 10G
2

o N B O
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Erdekes ellentmondas latszik a leirtak és a diagrambél kiolvashato adatokban. A kollégak napi
szinten sok problémaval kiizdenek, valdban sok a magatartasi hiba, a szocializaciés hatrany.
Azonban osztaly szintjen és egyénileg a kollégak ismerik a tanulok egyéni problémait, csaladi
helyzetét, viselkedésének okait. Ennek ismeretében iskolai jelenlétiiket mindig jobbnak
ertékelik, mintha csak altalanossagban értékellink. Ezt jonak taldlom, hiszen ezen a terlileten
elengedhetetlen a tanulék énmagahoz térténd mérése. Mivel az intézmény tanuldinak igen
nagy szama magatartési, indulatkezelési problémakkal kiizd, a tantestiilet tagjai figyelmet
forditanak arra, hogy jelzéssel élienek a problémas esetekben, a szaktanarok jelzik az
osztalyfénoknek, visszatérd esetben az osztalyféndk a gyermek és ifjisagvédelmi felelésnek.
Miutan a tanuléval az iskolaban tobb alkalommal, tébb szinten elbeszélgetiink, keressik a
probléma forrasat, igyekszink a konfliktusai megoldasaban segitségére lenni. Stlyosabb
esetekben a blinmegel6zési tanacsado is bekapcsolodik a folyamatba, ill. a sziléket kdzos
problémafeltarasra invitaljuk. Kéthavonta Ul Ossze a tantestiilet magatartas-szorgalom
ertékeleésére, ilyenkor kerlil sor a tanuldkkal kapcsolatos vélemények megvitatasara,

fejlédésikkel, valtozasukkal, kapcsolataikkal 0sszefliggésben.

Az iskolapszicholégus heti 2 alkalommal all a tanulék rendelkezésére, amely a problémas

gyerekek magas szama miatt kevésnek bizonyul.

A szenvedélybetegségek kialakulasanak megel6zése érdekében tartott foglalkozdsok és
szakmai egyuttmikddesek intézményi szintliek, itt nem tartjuk nyilvan a szakiskola és

szakiskolai szintli beavatkozasokat.

Fegyelmire d6sszesen behivott tanulék 2016/2017-es tanévben: 7 f6. A tanulok tdbbsége 10,
vagy annal tobb szaktanari, illetve a hazirend sulyos megsértése miatt keriilt a fegyelmi
bizottsdg elé. A jelenleg hatalyos kdznevelési torvény 58. § 4/a pontja szerint 1 f6
megrovasban, a 4/b pontja szerint 4 f6 szigori megrovasban, valamint a 4/f pontja 4 f6 kizaras

az iskolabol buntetésben részesllt.

Az iskolaban, ha nem is gyakori, de minden tanévben tapasztalhaté a megfélemlités. Egy-egy
tanulé vagy tanulécsoport probélja igy kivivni tarsaik elismerését és hatalmat gyakorolni a
gyengébbeken. Részinkrdl ez az egyik legelutasitottabb magatartasforma, amely ellen
azonnal felléptink, hiszen iskolankban az integralt nevelés okan tébb a sériilt, befolyasolhaté,
sajat helyzetét realisan felmérni nem tudoé tanulé, akik célpontjai lehetnek a megfélemlitéknek.
Az oktatas minden szintjén felléplink ellene. A tanuldk felvildgositasa, az egylittérzés
kialakitasa, a segitségnyljtas hasznossaganak megismertetésén keresztll tdrekszink a

tanulok érzékenyitésére. Tamogatast nyljtunk az onallosag kialakitasahoz, nem adunk

-
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lehetéséget a helyzetek kialakulashoz, programokon sziinetekben jél szervezett tanari
ugyeletet szervezlink, térekszlnk a tanuldk szabadidejének eltoltését kulturalt keretek kozé
terelni (beszélgetés, iskolaradio, levegdzés). Ha mégis talalkozunk megfélemlitéssel
kezdetben a szép szd, beszélgetés, kdzbs problémafeltaras és meggydzés formajaban
teszlnk ellene, ha ez nem jar eredménnyel, szigorubb eszkdzokkel éllink. (fegyelmi, kizaras,
stb.)

Az internetes zaklatassal szemben a tajékoztatast, a megel6zést, felvilagositast tartjuk nagyon
fontosnak. Ezekrél szé esik az informatika 6rakon, osztalyfénoki 6rakon, a Humanszolgaltato
és a renddrség altal tartott foglalkozasokon egyarant. Volt mar példa internetes zaklatasra, de

viszonylag hamar sikerllt megsziintetni.

Problemak soran esetmegbeszeléseket tartunk, tébb kdrben. Elészor csak a probléma helyén,
osztalyban, vagy egyének egymassal felntt segitséggel, majd ez bdvilhet az
intezményvezetées valamely tagjaval, szllével. A fegyelmiket is minden esetben
esetmegbeszélés, egyeztetés el6z meg. a fegyelmivel nem az a célunk, hogy kizarjuk a
tanuldt, hanem, hogy szembesitsiik viselkedése helytelenségével és felhivjuk a figyelmét a
helyes magatartasra. De erre iranyuld nyilvantartasa nincs, a tobbi iskolai probléma kozott

kezeljik.

3. Tanulé szocialis hattere

Minden tanévet megeléz8 beiratkozaskor a leendé 9. évfolyamos sziilkkel felmérést
keszitlink korulményeiket illetéen. Ezt egy szocialpedagdgusokbdl és gydgypedagogusokbol
allo team végzi. Ezekbdl a mérésekbdl kidertl, hogy tanuldink 18%-anak csaladjaban legalabb
az egyik szuld munkanélkili, és néhany diakunk a szllék elmondasa szerint kedvezétlen
lakaskorilmények kozott él. Ezek az adatok meglatasunk szerint nem felelnek meg a
valésagnak, mert sok esetben a szllék és a gyerekek is szégyellik beismerni valddi
korliiményeiket. Azonban személyi higiénidjuk és megjelenésiikbdl kikovetkeztethets
eletvitelik ennél sokkal kedvezdtlenebb, ill. 6k nem gy itélik meg koriilményeiket. Téreksziink
a csaladlatogatasokat megvalositani, palyazati forras biztositdsa mellett és a Macika
programban résztvevd diakok esetében rendszeres, ezen kivil indokolt esetben megtorténik,
de nem gyakorlat. Szeretnénk, ha azza valna. A szil6kkel valdé kapcsolattartas az egyik
legnehezebb feladat. A sziiléi értekezletek |atogatottsaga 20% koriil mozog, amiben van olyan
osztaly, ahova 1 sziil6 sem jon el. Eppen ezért minden mas médon probaljuk a kapcsolatot
tartani, telefonon, kozdsségi oldalon, levélben, csaladsegitén keresztlil. A szllék szinte
barmikor bejohetnek. Az egyik oka az lehet ennek az érdektelenségnek, hogy a tanuloink 80%-
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a vidéki, igy a szlldének tobbletkoltség bejonni, ill. ha tgy dolgozik, nem tud beérni. ezek az
elfogadhato indokok, de ez a kevesebb. A sziil6i munkakozdsség azokbdl a szolnoki lakos
szUl6kbdl all, akik vallaltak az egyuttmikodést. Folyamatosan prébalkozunk szlil6i klub
mikddtetésével, szamukra érdekes el6adasokkal, praktikus és aktualis segitséggel, de ezek
csak akkor megvalosithatdak, ha az utikoltseget és esetleg ellatast biztositunk. Azt gondolom,
hogy az iskoldban a tanarok, osztalyfénokok egylttmikdds képessége, szocialis
erzékenysége nagyon fejlett. Folyamatosan tartjdk a szllékkel a kapcsolatot, keresik a
kapcsolattartds minden formajat, nagy tobbséglik nem csak tanitasi idében elérheté a szlilék

szamara.

A csaladi korulmenyeket feltard kérdSivink nem terjed ki a csalad tagjainak fogyatékossagara,

megvaltozott munkaképességére, a szlilék leterheltségére, stb.

A bejard és a kollégista tanuldkat és a hatranyos helyzet(l teleplilésrél érkezéket intézményi

szinten tartjuk nyilvan, nem valasztjuk ketté a szakiskolat és a szakkdzépiskolat.

Torekszink a csaladlatogatasokat megvalositani, palyazati forras biztositasa mellett és a
Macika programban résztvevé diakok esetében rendszeres, ezen kiviil indokolt esetben

megtorténik, de nem gyakorlat. Szeretnénk, ha azza valna.

4. Tanulmanyi eredmények

Szakkdzépiskolaban a tanulmanyi atlag 3,1- 3, 9 kozotti tartomanyba esnek. Ugyanaz a
tendencia lathatd, mint a magatartas értékelésekor, hogy a tanuldkat tobbnyire énmagukhoz
merten értékelik, igy a szélséséges atlagok nem jelennek meg és nem annyira a tanuldk valos
tudasat tikrozi, mint inkabb a pedagégusok tanuléi-onbizalom néveld tevékenységét és a

tanulas megszerettetésére tett [épéseket.

Az el6zb tanévhez kepest 1,1 jeggyel romlott 2 f6 (1%) tanuldnak az atlaga, s dsszesen 11
fének van 2,5 alatt a tanulmanyi atlaga. A tanulmanyi eredmények javitdsat sokoldall
pedagdgiai munkaformakban torténé oktatassal tudjuk tdmogatni. Altalanos iskolabdl atvezeté

programunk nincs, de a jovében fejlesztendd terlletként jeldljik meg.
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Szakkozépiskola tanulmanyi atlag
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A lemorzsolodassal veszélyeztetett tanuldk szamat a KIR STAT alapjan tartjuk nyilvan, mely
nem tartalmaz adatot a kollégiumra vonatkozdan. Azonban az intézményi nyilvantartas alapjan

a kollégiumban 8 f6 volt a lemorzsolodassal veszelyeztetve.

Kozépfoki tanulmanyait a 1 f6 nem fejezte be, aki indok nélkil nem jelent meg a

szakmunkasvizsgan, annak ellenére, hogy az irasbeli vizsgaja sikeres volt.

A tanulék kompetencidinak megismeréséhez, és fejlesztési iranyainak meghatarozasahoz
Centrum szintli bemeneti mérést alkalmazunk a 9. szakkdézépiskolai évfolyamon, matematika,
magyar, idegen nyelvi teriileten. A bemeneti mérés egy kezdé (rendszerint lesujto) vélemenyt
nydjt az Uj tanuldk képességeirdl. Szaktanaroknak, osztalyfénokdknek kiindulasi alap a tanév
felépitéséhez, a tananyag sulyozasahoz, a tanmenet médositasahoz. Az eredményeket mind

a munkakozosségek, mind a szaktanarok, szakoktatok hasznaljak munkajuk kezdetéhez.

A lemorzsolédas megel6zése érdekében tanuldink szovegértésbél, matematikabdl €s szakmai
tantargyakbol is részt vesznek korrepetalason, felzarkéztatd foglalkozason. Ezek
hatékonysaga megkérddjelezhetd, mert a tanulok motivalatlanok, déluténra elfaradnak, nem
szivesen maradnak a délutani foglalkozadsokon. Béar a kollégak egy része valtozatos
munkaformakat alkalmaz az eredményesség érdekében, a pedagdgusok szemléletvaltasa is

szlkséges a lemorzsolodas csokkenéséhez
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5. Orszagos kompetenciamérés eredményei

Evek 6ta az Orszagos Kompetenciamérés eredményei intézményiinkben megkozelitéleg
valtozatlanok. Elmondhaté, hogy a szdvegértés terliletén jobb eredményeket ériink el, mint a
matematika terliletén. A kdzepes nagysagu szakkdzépiskoldk alsd harmadéba tartozunk.
Minden eévben keészitlink fejlesztési javaslatokat, amelyeket megvalésitunk, de az eredmények
tekinteteben ez nem jelent valtozast. Az egyik nagy problémank, hogy tanuldink abbdl a
leghatranyosabb helyzetl retegbdl kertilnek ki, akik mar az altalanos iskolai tanulmanyaik
soran sem voltak sikeresek. Ezzel 6sszefliggésben lehet, hogy nagy tobbségiik (tisztazatlan
okbdl) 8. osztalyban nem irt kompetenciamérést, nem talalhaté eredménye, igy viszonyitani
sem tudunk, nem latjuk fejlédését vagy romlasat kézépiskolai szinten. Tovabbi problémanak
tartjuk, hogy a 10. osztalyos mérés eredménye a kdvetkezd év tavaszan, 11. év majdnem
végeén jelenik meg, amire egyéni fejlesztési tervet szakkdzépiskolaban mar nincs értelme
késziteni. Igy tulajdonképpen csak a sajat iskolai bemeneti mérésiinkre tudunk hagyatkozni,
ill. az Orszagos Kompetenciaméres feladatainak ismeretében a gyakorlatra és az ismert

elvarasokra, amelyek mentén fejlesztjik tanuldinkat.

Az orszagos mérés lebonyolitasara el6zetesen készilink, a felelfs, a jogszabalyi
elGirasoknak megfeleléen késziti elé a mérést. A mérési eredményeket értelmezziik, melyek
feldolgozasahoz szaktanacsadd segitségét kértik. A tantestiilet belsé igénye volt, hogy a

munkakdzosség vezetdk megismerjék az értékelés részleteit.

9. évfolyamon sajat bemeneti mérési eredmények értékelése szbvegértés teriiletén 38%-os,
azaz az Osszes 45pontszambdl atlagosan 17,4 pontot értek el a tanuldk. Evfolyam szinten a
legjobb mérés 41 pontos, leggyengébb 1 pontos volt. A négy osztaly eredménye kdzott nincs
jelentds szoras (36 és 40% kozott van). Matematika miveltségi terlileten az évfolyam szint(i
eredmény alacsonyabb, 23%. Osszesen elérheté 45pontszambol atlag 10,5 pontszamot értek
el a tanulok. Evfolyam szinten a legjobb mérés 26 pontos, leggyengébb 1 pontos volt. A négy

osztaly eredménye kozott a szoras 9 és 23% kozott van.
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6. Hianyzas

A szakképzes sarkalatos pontja a hidnyzasok magas szdma. Ezzel a problémaval évek 6ta
klizdlnk, minden eszkézt megragadunk ahhoz, hogy a sziiléket, csalddokat is bevonjuk a

helyzet megoldasaba.

Igazolatlan hianyzasok kis eltéréssel

jellemzéen a szakkdzépiskolaban
magasabb aranyd (53%), mig a
szakiskolaban tanulok 36%-a
rendelkezik igazolatlan éraval.

A vizsgalt tanévben 11 f6 jogviszonya
szilint meg az igazolatlan hianyzasok
miatt.

A szakiskolai tagozaton lényegesen
kevesebb a hianyzas. Oka feltehetéen a
kisebb osztalylétszam, ill. megallapithato,
hogy a SNI tanulok szabalykdvetSbbek. A
hianyzasok szama is csokken 10.
evfolyamtol.

A tanévben 50 ora igazolatlan hianyzassal az 6sszes tanuld 40%-a rendelkezik. Ez még mindig
nagyon magas arany, azonban az alabbi tablan jol latszik, hogy az elmdlt négy évben e téren
csOkkenés tapasztalhato.
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Négy ev atlagait tekintve, bar csdkkend tendenciat mutatnak a szamok, de a létszamadatokat

is figyelembe véve (-49 f8!), nem csokken a hianyzasok tendencigja.

A tanuldk hianyzésainak oka valtozatos: betegség, munkavégzes, testvérek gondozasa,
csaladfenntarté szerep, motivalatlansag, negativ csaladi minta, céltalansag, a csaladi
tamogatas hianya. A hianyzasokkal kapcsolatban a jogszabalyi elGirasoknak megfeleléen
jelzérendszert mlkddtetiink, amely az évek alatt egyre hatékonyabba valt. A felmertlé
problémakra —ennek készonhetden- a korai szakaszban tudunk reagalni, a sziilGvel felvenni a

kapcsolatot, elbeszélgetni a tanuléval, az okokat keresni.

Fejlesztendé teruletlink a kilsd kepzbhelyeken torténd hianyzasok kezelése, mert hiaba kérjik
- nagyon kevés kivétellel- a tanuléfelel6sok nem jeleznek a hianyzasrol, a tanulok nem vezetik
a kllsé gyakorlati naplét. Rendszeresen kérjuk ebben az egylttmiikddeést, a valasz az, hogy
erre nincs id6. Javasoltuk egy online formatum hasznalatat, de nem jartunk eredménnyel. Ez

az a terllet, amit er@sitentink kell, hiszen a tanuldk kihasznaljak az ellendrizetlen teriiletet.

A szolnoki, ill. a kollégista tanuldk a varosban levé képz&helyekre viszonylag révid id6 alatt
eljutnak. Azok a vidéki tanulok, akik lakéhelylikhtz kdzel valasztanak képzdhelyet szintén,
hiszen épp a kdzelség miatt valasztjak. Nehany esetben fordul el6, hogy nagyobb tavolsagot

kell megtennitik, elsésorban tavolsagi busszal, amely max. 1 érat vesz igénybe.

7. Vizsgaeredmények
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A vizsgaeredmények alapjan megallapithatd, hogy a rész szakképzésben résztvevéd tanulok
szintjikdn jobban teljesitettek, de a tobbi terileten is realis eredmények szilettek. Nagy
megmerettetes ez a tanulok szamara, hiszen el6szor keriilnek olyan éles helyzetbe, ahol

fuggetlen szakmai bizottsag elétt kell szamot adni tudasukrol.

Azert, hogy ez az eredmény megsziilethessen nagyon sokat készlilnek, prébavizsgakon,
szituacios gyakorlatokon keresztll tanuljak meg a vizsgahelyzetben valé magatartasformakat.

Tanuléink kozll néhanyan jelentkeznek érettségit adé képzésre, err6l hivatalos mérésiink
nincs, csak értesllések alapjan van tudomasunk réla. A nyomon kdvet6 rendszer kiépitése
indokolt.

A 9. évfolyamon a szintvizsgdk megszerzése nagyon fontos, mert csak a szintvizsga megléte
esetén mehet ki a tanuld kiilsé képz6helyre a nyari gyakorlat idejére (egy kivétellel:
amennyiben akkreditalt gyakorlati képzd helyet talal, amib8l nem sok van). A szintvizsga
eredmenyek minden évben nagyon jok, bukas nincs. Azok a tanulok, akik masik iskolaban
barmilyen szakmaban szereztek szintvizsgat, ill. érettségi vizsgajuk van, nem kell vizsgazniuk,
mert a szintvizsga kovetelménye, az irdnyitott munkavégzéssel torténd teljesitmény.
Szintvizsgaja csak annak a tanulénak nem lesz, aki nem jon el a vizsgara. Ennek oka az, hogy
a szakoktatod kollégak nagyon céltudatosan és kovetkezetesen honapokon keresztil készitik
fel a tanulokat a szintvizsga feladatokra, mely tevékenységet a tanuld (ha jelen van) nagyon

begyakorol.

8. Gyakorlati oktatas

A dudlis képzés jellegzetessége, hogy a tanuldék a 9. évfolyam utan kiilsé képzéhelyen,
gazdalkodonal toltik a szakmai gyakorlatukat, elsésorban kis és kdzépvallalkozoknal (28 db).
Tobben Szolnokon, ill. lakohelylikhoz kézel, olyan gazdalkodd szervezeteknél, amelyek a

Kamara altal akkreditalva vannak.
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Tanuldinkat magatartasi és tanulasi problémaik (esetleg szarmazasanal) miatt néhany helyen
nem szivesen fogadjak, ennek ellenére az utdbbi néhany évben mar mindenkit ki tudunk
helyezni. Ennek ellenére nagyon sok probléma van a tanuldkkal. A munkahelyen sok esetben
meég csak pedagogiai szemlélettel sem rendelkez6 helyi szakemberek foglalkoznak a
tanuldkkal, akik nem tudjak kezelni a felmertl6 szituacidkat. Ezért gyakoriak a nézeteltérések,
a munkahelyi cserék. A tanulok kozul sem mindenki alkalmas még arra, hogy munkahelyi
kornyezetbe dolgozzon, ezért gyakoriak a konfliktusok. A 9. évfolyamon felkészitjik a
tanuldkat az 0 helyzetre, elmondjuk a munkahelyi magatartas szabalyait, az alapvetd
viselkedési mintakat megkapjak. Ennek ellenére csak a képz6 helyek megértése és
elfogadasa mellett valamint nagyon szoros kapcsolattartassal tudjuk kint tartani a problémas
tanuldkat. Viszont vannak, akik nagyon jél elfogadjak a helyzetet és megfelelnek az
elvarasoknak.

Tobb alkalommal szerveztiink a képzbhelyek vezetSinek, munkatarsainak workshop-ot, ahol
beszélgettiink a tanulasi, magatartasi nehézségekrél, bemutattuk a tanuldk szocialis helyzetét,
vazoltuk kortlményeiket. A résztvevék elmondtak, hogy sokat jelentett szamukra ez a kdzds
program, mert egészen mas megvilagitasban latja a tanuléjat. Sokan azt sem tudtak, hogy mi
a részképesség zavar, vagy hogyan kell viszonyulni a tanulok szamukra érthetetlen
viselkedéséhez. A képzbhelyek egy részével nagyon szoros kapcsolatban és eredményesen

tudunk egytttmdkodni.

A tanuldok gyakorlati tevekenysége tanuldi szerzddéssel megoldott. A 9. évfolyam iskolai
tanmdhelyben tolti a gyakorlati oktatast, 6sszesen 82 f6.

A 10. évfolyamtol kerlilnek kiils6 gyakorlati helyszinekre a tanuldk, tanuléi szerzédéssel. A
vizsgalt id6szakban 14 f6 cukrasz, 12 f6 szakacs, 7 f6 asztalos, 9 f6 gyorséttermi ételelado,
valamint 1 f6 szamitdgép-szereld karbantarté tanult gazdasagi szervezeteknél. A 11.
evfolyamon ez az arany valtozatlan, szintén 43 f6 van kiils6é gyakorlaton.

Elsésorban a gyakorlati oktatas vezetd és a gyakorlati oktaték vannak kapcsolatban a kiils6
képzohelyekkel, 6k azonban napi szintii kapcsolatot tartanak. Ev elején egyeztetnek az SZVK-
rél, egyeztetik a képzési programot. Evkdzben pedig a tanuldk munkahelyi magatartasa,
hianyzésa, szakmai fejl6dése okéan tartjak a kapcsolatot. Munkahelyenként valtozé, hogy
mennyire veszik komolyan az oktatast és valoban a szakmunkasvizsgéra vald felkészitést

tartjak feladatuknak. Azonban ezen a terileten erételjes fejlédés tapasztalhato.

A Centrum a gyakorlati képz6helyekkel a tanulasi folyamatokrél nem egyeztet, ez az iskolak
feladata. A Centrum a képzdhelyek vezetbivel a képzési lehetéségekrél és esetenként az

egylttmUkodés egyéb formairdl egyeztet.
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Altalanossagban elmondhato, hogy tanmiihelyeink felszereltsége kézepes, de miihelyenként
valtozik. Azért szilkséges az iskolak tanmihelyeinek fejlesztése, hogy a tanuldk korszerd
gépekkel, eszkdzokkel sajatithassak el az alapfogasokat, munkafolyamatokat.

A kotelezd eszkdzjegyzékben szerepld eszkdzék nem minden esetben szilkségesek az iskolai
szakképzés megvaldsitasahoz. Ha a dualis szakképzés megfeleléen mikodik, akkor a kiilsé
képzdhely rendelkezzen azokkal a nagy teljesitményl, magas értéket képvisel6 gépekkel,
eszkdzokkel, amelyek a folyamatos termeléshez szikségesek, az iskolak pedig azokkal a
modern, legujabb technoldgiakkal, amelyek a szakmai alapkompetenciak kialakitasat és a
szakmai alapkészségek, képességek fejlesztését biztositjak.

9. Pedagoégusok létszamadatai

Az intézmény jelenlegi dolgozdi
létszama 53 f6, ebbdl pedagdgus 34 f6
(ebben 1 f6 pszicholégus, 1 f6
szocidlpedagogus), NOKS 6 f6,
technikai 11 f6 (2 f6 ugyviteli
alkalmazott, 4 f& takarito, 1 f6
karbantarto, 4 f6 portas) + 3 f&
kozfoglalkoztatott (1 f6 pedagdgiai

asszisztens, 1 f6 takaritd, 1 f6 udvaros-kertész). Négy Ures pedagoégus allashelylnk van

10. Pedagogusok végzettségi adatai

A kollégak 25%-a nem rendelkezik
féiskolai/egyetemi végzettséggel, 6k a
gyakorlati képzesben latnak el oktatéi
tevékenységet. Koézilik azonban 3 f6
szakmajaban mester oklevéllel

rendelkezik, 3 fé felséfoku
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szakképesitéssel, 1 f6 abszolutériummal tanit.

11. Pedagogusok megbizatasainak vizsgalata

Egyik er6sséglink, hogy segit6 foglalkozasu munkavallalok alkalmazéasa is biztositott. Két 6
szocialpedagbgus végzettségl kollega latjia el féallasban a gyermek és ifjisagvédelmi
feladatokat. E nélkil nem lennénk képesek a rengeteg hianyzas kezelésével, magatartasi,
szocialis, csaladi problemakkal megklizdeni. 2 f6 gydgypedagdgiai asszisztens segiti az
oktatast a tanitasi orakon és azon kivil. Iskolapszicholégusra nagy sziikséglink van a
tanuldink mentalis allapota, csaladi korllményi, feldolgozatlan traumaik miatt. (T&bben
falcolnak, nyugtatékat, hangulatjavitdkat szednek ellenérzés nélkiil, vagy éppen nem szednek
szlkseg esetén).

Ezt mi sem bizonyitja jobban, mint mar 2. éve heti két alkalommal 6 éraban foglalkozik a
fiatalokkal pszichologus, aki elmondja, nagyon sok ,dolga” van nalunk. A tanuldk a kezdeti
idegenkedés utan, egyre inkdbb elfogadjak, megismerik a segité beszélgetések hasznat és
igénylik a tamogatast. Nagyobb 6raszamra is sziikségiink lenne.

Intézményilinkben 3 féallasi gydgypedagogus latia el a habilitaciés, rehabilitacios
foglalkozasokat, ill. a részszakképzés kdzismereti tandrait, heti 64 draban. Munkak6zdsséget
alkotva nagy segitséget jelentenek a tdbbségi pedagdgusoknak a SNI tanuldkkal vald
foglalkozasok megtervezésében, megvalositasaban. Az SNI tanuldkat és szileiket

Osszefogva kozdsséget alkotnak, programokat, versenyeket szerveznek.

12. Pedagodgiai szakmai szolgaltatasok igénybevétele

Az Uj szaktanacsadoi rendszer megismerésével egyre batrabban igényliink szakmai
tdmogatast az oktatas valamennyi terliletérél. Elsésorban a hatranyos helyzetl tanulok
gondozasaval, Uj moédszerek hasznalatdval kapcsolatban, de az érzékenyités, a jogszabalyi
valtozasok €s a szervezeffejlesztés is az érdekl6dés korébe kerllt. Tantargygondozoi
szaktanacsadast konkrét témaban nem vettink igénybe, viszont 1 alkalommal

szervzetfejlesztési szaktanacsadast igényeltiink.

13. Tehetséggondozas

Ugrasra készen allunk a tehetséggondozas teriiletén, azonban sokkal inkabb a fejlesztés,

felzarkoztatas terliletei a fejlettebbek iskolankban. Azonban, ha zenei vagy mlivészeti
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terlleten lehetéséget latunk a tehetséggondozasra minden lehet6séget, alkalmat
megragadunk annak fejlesztesére. Versenyeket szervezink, biztositjuk tanuldink
versenyeztetését, megmérettetését, iskolai felkészitését. Ha a tehetség tdlmutat a helyi
lehetdségeken, akkor megkeressik a megfelelé egyesuletet, mlivészeti csoportot (zenetanar,
Tisza tancegylttes, sportegyestilet) és figyelemmel Kkisérjilk a tanuld fejl6dését és

palyafutasat.

Keressik tanuldinkban a tehetség szikrajat, lehetséget adunk mindenkinek, hogy az élet
valamennyi teriiletén probdlja ki magat, hiszen szamukra nagyon kevés lehetéség adddott
eddigi életében, igy nem tudhato, hogy mely teriilet aktivalhato. igy teljesen természetes, hogy
barki prébalkozhat az énekléssel, tanccal, képzémlvészettel, kiprébalhatja magat. Ezek a
probalkozasok rendszerint nem jelentenek nagy kiugrast, de szamukra hatalmas egyéni siker
egy-egy fellépés, kiallitott rajz. Az dnbizalom, a pozitiv énkép kialakulasa, megerésddése
pedig erdsiti az iskolai pozitiv attitlid kialakitasat. Az iskola szakkérok, diakkérdk nem nagy
leétszammal mi(ikédnek, mert a tanuldék nagy része nem ismeri a szabadidé hasznos
eltoltésének formait, erre is tanitanunk kell 6ket. A kollégiumunkban, valamint a AJKSZP

programban levé szakkdrokdn minden kollégista tanuld részt vesz.

Ezért olyan érdekes, interaktiv foglalkozasokat kell szerveznilik a kollégaknak, ahova a fiatalok
szivesen jarnak, nem kapcsoljgdk 0Ossze az iskolai tandéraval hangulataval, ahol

kiteliesedhetnek. KésGbb mar egymast vonzzak be a szakkordkre.

14. Esélyteremtés

Az esélyteremtés terlletén sokat teszink, hiszen megragadunk minden olyan alkalmat,
programot, amely alkalmas arra, hogy a tanuldk hatranyainak csokkentésével, lehetéségek
biztositasan keresztll tarsadalmi, munkaeré piaci esélyeiket képesek vagyunk novelni.
Felvallaltuk a szakképzési HID programot, ahol az alapiskolai végzettséggel nem rendelkez6k
szamara (4 f6) biztositjuk annak megszerzését, résszakképesités nyujtdsa mellett. Ezek
mellett végezziik a tanuldk szocializacidjat, seqitjik tarsadalmi beilleszkedését. A tanuldk nem
véletlenlil maradtak ki az altalanos iskolabdl, hiszen a nehezen alkalmazkodd, érzéseiket,
indulataikat kezelni nem tudé tulkoros fiatalok nem tudtak beilleszkedni az altalanos iskolai
keretek kozé. Tobben prébalkoztak a magantanuldi statussal, de az se valt elénylkre.
Iskolankban, kis csoportban, igényeiket figyelembe véve, sajat Utemikben haladva, személyre
szabottan készitjik 6ket fel a kihivasokra. Nagyon lassu folyamat, hiszen a hosszu ideje
beidegz6détt magatartasformak megvaltoztatasa komoly pedagogiai kihivasokat jelent, de az

eltelt id6 bizonyitja, ha nem is kénnyen, de megbirkézunk feladattal, nagyon sokat valtoznak a
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tanuldk, alkalmassa valnak tovabbi tanulmanyok folytatasara is. Tanulmanyaikat 6sztondij is
segiti, azonban erre csak nagyon kevesen tudjak megtartani a jogosultsagukat, mert az

igazolatlan hianyzasuk igen magas.

Nagy ordomulnkre elsé évben kerilt be oktatott szakmank a hianyszakmak kozé, ezzel is
vonzobba téve az asztalos szakmat, melynek megtarté erejét noveli az 6sztondij rendszer.
Osszesen 34 f6 asztalos tanulénk van, akik koziil 30 f6 kap Szabdky 6sztdndijat. Bar az eddigi
tapasztalatunk az, hogy a lehetéség vonzé a tanuldk és sziileik szamara, de 6nmagaban nem
eleg a lemorzsolodas megakadalyozasahoz. Azoknak a tanuldknak viszont, akik képesek a
feltételeknek megfelelni (kulondsen az igazolatlan orak tekintetében) oriasi huzoéerd
tanulmanyi eredményuk javitdsahoz, és szakmavalasztasuk megerdsitéséhez, valamint
szakmai jovOképik Kialakulasahoz, és természetesen nagy segitség a csaladi

koltségvetesben.

Evek ota palyazunk az Utraval6-Macika programba, ami tobb terileten tAmogatja a raszoruld
fiatalokat. Egyrészt a mentoralas folyaman a tanulé kiemelt figyelemben, térédésben részesil,
mind tanulmanyi megsegitésében, szakmai fejlédésében és egyéni élethelyzetének
tamogatasaban egyarant. Nagyon er@s tanar-diak kapcsolatok épiilnek, épliltek ki a program
soran, ami uUgy gondolom, joval tulmutat az iskolai éveken. 2014/15. tanévtdl (6 f6)
folyamatosan né a programban résztvevd tanuldk szama, a vizsgalt tanévben mar 26 6
részesllt benne. Tovabbi eredménylink, hogy minden tanulénak siker(ilt javitani tanulmanyi

eredményein.

Tiz éve veszlink részt az Arany Janos Kollégiumi-Szakkdzépiskolai Programban, jelenleg 18
fével. Mindenben egyuttmdkddink a Szolnok Varosi Kollégium programjaval, a tanulok iskolai
tamogatédsa (a Centrum altal nyujtott), iskolai felzarkdztatds, korrepetalas, tanulmanyi
kKirandulasok, kulturalis kirandulasok, hagyomanyos lnnepségek, csaladi napok stb., mind
hozzajarulnak a leghatranyosabb szocialis helyzetben |évSk felzarkdztatasahoz, a
lemorzsoldédasuk csokkentéséhez. A legkomolyabb anyagi tAmogatast ebben a programban
kapjak a gyerekek, ennek ellenéere sok esetben a sziilék meggybzése is szlikséges a program

sikeréhez.

Iskolankban az oktatas integralt keretek kozt folyik. Ez kétféle modon valésul meg, egyfeldl
lokalis integracio (a rész szakkeépzésben résztvevdé SNI tanuldk kiilon osztalyban), ill. teljes
integracio formajaban. A tanulok mindkét esetben képességeiknek megfelelé pedagogiai
szolgaltatadsban részeslilnek, és minden tekintetben kbézbsen, egy éplletben, kozds
programokon vesznek részt. (Tulajdonképpen nem tesziink kilénbséget szakiskola és

szakkozepiskola kozott, tanuldinkra egyforman tekintiink, és erre neveljik a fiatalokat is.)
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Az elmult években két olyan TAMOP-o0s palyazat részesei voltunk, amely kifejezetten a
lemorzsoldédas csdkkentését, az esélyegyenlfség novelését célozta. A programok soran
valtozatos és nagy szamu tanartovabbképzésen vettlink részt, 58 tanuldé mentoralasi
programjat dolgoztunk ki és valésitottuk meg, a diakok valtozatos programokon vehettek reszt,

nagyon sok Uj ismeretet szereztek €s szamos terlleten fejlédtek kompetenciaik.

15. Palyaorientacio

Palyaorientacios célu, tovabbtanulasi tajékoztatd rendezvényeket 3 alkalommal szerveztink.
Itt a szakmak sajatossagai mellett kiilonboz6 esélyteremté 6sztondijakrol és programokrol is

informaciokat kaptak. A szll6ket nem sikertlt eddig bevonni.

Konkrét személy a palyaorientacidval nem foglalkozik, a beiskolazassal kapcsolatos
feladatokat a vezetdség végzi. A beiskolazas idészakaban felkeressiik az altalanos iskolakat,
ill. lehet6séget biztositunk interaktiv palyaorientacios foglalkozasok csoportos latogatasara.
Sajnos a 3 éves szakképzésbe bekerlil6 tanulok palyaorientaciojara, palyakorrekcidjara mar
nagyon kevés lehetéség van. A beérkezé fiatalok palyavalasztasa egyaltalan nem
megalapozott déntésen alapul, sok esetben mar késén derul ki, hogy nem a megfeleld
terlileten van a fiatal. Ha ez nem derul ki novemberig, akkor a tanulé mar csak évvesztéssel
valthat szakteriiletet. Eppen ezért igen nagy a feleléssége az altalanos iskolanak és a

szuloknek.

Tanulmanyi kirandulast, Uzemlatogatasokat, szakmai kiallitdsokat, bemutatdkat rendszeresen

latogatunk (7 alkalom), azonban ez a palya megerdsitést szolgalja mar a képzési szakaszban.

A palyakovetési rendszerink kiépitése folyamatban van, jelenleg személyes kapcsolattartas

és a kdzosségi oldal szolgalja ezt a célt.

16. Egyéb szolgaltatasok és igénybevételiik

Intézménylinkben heti 1 alkalommal iskolaorvos rendel. Nagy tapasztalatu, a fiatalok nyelvén
érté, de nagyon hatarozott személyiség, aki jol kezeli és érti a hatranyos helyzettel jard
problémakat. Sajnos tanuldink egészségi allapota nem kielégitd. A csalad negativ hatasa a
tanulék egészségi allapotara, életvezetésére, szokasaira is hatassal van, ami kedvezétlenul
hat egészségi allapotukra. Sok kozodttik a tulsulyos, kezeletlen magas vérnyomassal,
latasproblémaval kiizd6, és egyéb szervi betegségekkel bird fiatalok. Jellemzé rajuk, hogy

nem mennek el a kiirt vizsgalatokra, nem tartjak be az orvosi utasitasokat, nem vesznek részt
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sajat egészséguk megodvasaban. Nagyon sokan pszichiatriai problémaktél szenvednek,
tobbsegeben elutasitjak a szakorvosi vizsgalatot kezelést, vagy ha igénybe is veszik, nem
szedik, vagy nem jol szedik a gyogyszereket. A tanuldk nagyobb tébbsége erds dohanyos,
sokuk fogyaszt alkoholt és vannak kozullk, akik kabitoszerekkel is prébalkoznak.

Nagy jelentésége van iskolankban a prevencionak, a felvilagositasnak, az egészséges
eletmoddal valé megismertetésnek. Ebben a munkaban partner az iskolai védénd, aki heti 10
Oraban végzi a kotelez6 sziirGvizsgalatokat és felvilagositd eladasokat szervez. A tanuldk
minden évben részt vesznek iskolafogaszati szlir6vizsgalaton, aminek nagy haszna, hogy
probléma esetén a tanulokat visszarendelve, el is latjdk Oket, igy szamukra biztos a

fogmegtartas, ami a csaladok egy részére nem jellemzé.

Iskolai kdnyvtarunkban a kdnyvtari allomany dsszetételét tekintve a tankdnyvellatottsag jonak
itélhet6 meg, az irodalmi muvek, versek, regények tekintetében is megfeleld az allomany. A
szabadpolcon talalhatd kdnyvek témaiban viszont mar nem kielégiték a mostani korosztaly
szdmara. Az idei tanévben a Verseghy Ferenc Konyvtarral felvettiik a kapcsolatot, ahonnan
tobb alkalommal sikerdlt ujra folydiratokat beszerezni, melyek a tanulok kérében népszerliek
lettek. A SZIREN Integralt Kényvtari Rendszer hasznalata az idén is rendelkezésre all, (bar a
mUkodteté gép is cserére szorul), az allomany feldolgozasa folyamatos, parhuzamos torténik

az elavult, elhasznalddott, megrongalt és folosleges duplikatum példanyok selejtezése.

Jelenleg a kdlcsdnzés egy sajat adatbazis alapjan mikodik, a kdlcsdnzések szama 368 db
volt. Az idén tobb tanuld latogatja a kdnyvtarat, mint a tavalyi tanévben. Hozzaszoktak, hogy
egesz nap lehetéségik van bemenni, igy tdbben kérnek segitséget is. A helyben hasznalat
mellett akadnak olyanok is, akik csak egy ,kis beszélgetés” erejéig latogatjak a konyvtarat.
Még vonzébba lehetne tenni a kdnyvtarat egy vagy két mikods szamitdgéppel, Internet
hasznalattal, mely segitségukre lehetne bizonyos feladatok megoldaséban is.

Intézményilink abban a szerencsés helyzetben van, hogy sajat 60 féréhelyes kollégiummal
rendelkezik, raadasul az iskolaval azonos éptiletben, ami nagyon sok elénnyel jar. A féréhely
kihasznaltsag igen alacsony (38%), annak ellenére, hogy a tanuléink jelentés része a kdrnyezé
teleptlesekrdl, ill. mas megyékbdl jar be. Ennek okai elsésorban anyagi jellegliek, a csaladok
nem tudjak kigazdalkodni az étkezési dijat, ill. a tanuldk nem tudjak elviselni a kollégiumban
ervényes alapvetd szabalyokat, mint a tanszoba, a kotelezd, idébe torténé beérkezés stb.
Azok a fiatalok azonban, akiknek sikerll beilleszkednilik nagyon jél érzik magukat, hiszen
segitséget kapnak tanulmanyaikhoz, valtozatos foglalkozasokon és programokon vehetnek

reszt, és csaladias kérnyezetben, rendezett kortilmények kozt toltik idejiiket. A kollégiumban

/.

74



SZECHENYI@

sem egyszerli az oktato-nevelé munka, ha lehet itt még inkabb kitlinik az eltéré szociokulturalis
kilonbozbseg, erbteljesebben az alkalmazkodd képesség hianya. Fontos kezdetben a tanuldk
minden idejét kitélteni feladatokkal, hogy kialakuljon a feladattudatuk, a felel§sségérzetiik

onmaguk és a kornyezetiik irant egyarant.

17. Eszkdzbeszerzés, fejlesztés

Az elmult evekben a fenntartovaltas idészakat éltiik, igy a legnagyobb energidk az ezzel
kapcsolatos U] szervezeti kulttira megteremtésére és alkalmazasara forditodtak. Ezért ebben
az idGszakban kdzponti koltségvetésbdl (fenntartéi) nem tértént fejlesztés, a beszerzések
tobbnyire hazai és uniés palydzatokbdl valosultak meg. EU-s palyazatokbol 1.800.000 Ft
értekben laptopok beszerzésére keriilt sor, amely a tanarok hasznalataba kertiltek, 3 db
projektor (600.000 Ft) és tdbb mint 2.000.000 Ft fejleszté eszk6zokre, jatékokra, szoftverekre,
Ot db kerékpart vasaroltunk a szabadid3 hasznos eltéltéséhez a kollegiumok részére kozel
félmillio forint értékben. Interaktiv tablak (3 db), kisbitorok és nagy képernyds televizidk
kerlltek a tantermekbe foglalkoztatékba 510.000 Ft-ért. hazai forrasbdl a pedagdgusok
reszére kerlt kialakitasra egy kondi szoba, az egészségmegdérzés jegyében 490.000 Ft-ért,
valamint a tanm(helyek fejlesztésére 4,6M Ft-ot forditottunk.

18. Egyiittmiikodések, Kézmiivel6dési intézmények, Civil szervezetek, Gazdalkodo

szervezetek

Tanuldinktol, csaladjuk szocialis helyzete miatt altalanossagban nem varhatjuk el, hogy
barmilyen kdzOsségi vagy iskolai programot anyagilag tdmogassanak, igy csak olyan
programokat szervezhetlink tanuléink szamara, melyet valamilyen médon mas forrasbol
finanszirozunk. Erre nagy lehet6séget nyujtanak a palyazatok, igy jutottak el tanuldink az
orszag tobb terlletére, Budapest, Szeged, Nyiregyhaza, Hollékd, Szilvasvarad, Szarvas, ahol
ismerkedhettek a kdrnyék latnivaldival, az orszag mdltjaval. Tiz alkalommal vettek részt
szinhazi elbadasokon Budapesten, ami szintén ériasi élmény volt szamukra, ugyanuigy, mint
az egy hetes balatoni nyaralas, ahol bejartdk Badacsony lankait, hajokaztak, fiirddtek,

kerékpar és gyalogturakon vettek részt, életre sz6l6 élmény szerezve.

Szines és széles partneri kapcsolatokkal rendelkeziink. Evek 6ta részt vesziink a megyei
Leveltar es Konyvtar, Aba Novak-Agora kulturdlis rendezvényein, programjain. Civil
szervezetek kozll a Vakok és Gyengén latok Egyestletével apolunk kapcsolatot valamint a

Kamasz tanya szervezetével. A harom szolnoki Tanodaval, valamint a Nagykor(i tanodaval is
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kapcsolatban vagyunk, kdzds programokon vesziink részt. Nagyon sok altalanos iskolat
megkerestink, kozllik néhanyan elfogadtak meghivasunkat és palyaorientacios
foglalkozasra hoztak el tanuldikat. Annak ellenére, hogy a szolnoki egyetem szamara nem
vagyunk célcsoport, egyuttmikddési megallapodas keretében ellatogathattak tanuldink a

Campusra, ahol megismerkedtek a képzési kinalattal.

19. Partnerek elégedettsége

Intézményink egyik hianyossaga, hogy nem hasznalunk partneri elégedettségmérést, ennek
az a csalddott allapot az oka, hogy tobb probélkozas alapjan tapasztaltuk, hogy a szlilék sem
képesek megérteni, kitolteni, megfeleléen értékelni a kérddiveket. Ha vissza is kuldik, sok
esetben gondok vannak az értelmezéssel, a kitoltéssel, tobbnyire értékelhetetlenek a
kérdsivek. (Eppen Ggy, mint az Orszagos Kompetenciamérés sziiléi kérdSivei esetében. Ezért
nem tudnak CSH-t mérni, ami pedig nagyon fontos lenne az intézményi adatok értékelésében

is.)

Szilkséges lenne a szuldk és a pedagodgusok egyittmikodését segité modszerek, jo
gyakorlatok megerdsitése. Valamint az elégedettségmérés modszertananak centrum szint(
kidolgozasara. Nagyobb hangsulyt szeretnénk fektetni a sziilék és a tanuldk elégedettség

mérésére valamint a jovSben kozdsségfejlesztést segitd, kutatas lebonyolitasara.
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Szolnoki Szolgaltatasi SZC

Vasarhelyi Pal Kézgazdasagi,
Egészségiigyi és Idegenforgalmi Keét
Tanitasi Nyelvi(i Szakképzob Iskolaja
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Vezetdi 6sszefoglald

Szolnoki Szolgéltatasi SZC Vasarhelyi Pal Kozgazdasagi, Egészségligyi és ldegenforgalmi
Ket Tanitasi Nyelvi Szakképz6 Iskolaja a Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum
tagintézményeként 2 telephelyen mikodik, az 5000 Szolnok, Baross utca 43. és az 5000
Szolnok, Béla kiraly utca 4. Tagintézményilnk a varos kodzpontjatdl nem messze a
vasutallomas kozelében helyezkedik el. Helyi és helykdzi buszjaratok is indulnak a vasut
mellél, de a buszpalyaudvar sincs messze. Ez kedvezé tanuldink szamara, hiszen 60%-a
vidéki, bejards vagy kollégista. Az éplilet kiilsé burkolatat nemrég feldjitottak. A belsé termek,
tanari, mellékhelyiségek javitasa, feldjitasa folyamatban van.

Iskolatorténet réviden:

Régi, nagy multd intézményiink 106 éves multtal rendelkezik.

Szolnokon, a Kereskedelmi Tarsulat karolta fel az tgyet és 1911. szeptember 5-én tartotték
meg az elsd tanévnyitét a felsé kereskedelmi fidiskoldban. Az iskola elsé igazgatdja dr. Papp
lllés volt, aki irodalmat és magyar nyelvet tanitott. A kezdé tantestiiletben rajta kiviil 6sszesen
harom tanar dolgozott még. A haboru utani nehéz idékben sokaig kérdéses volt az iskola léte.
Goots Mihaly, majd Kemény Laszlo igazgatonak kdszonhetéen végll megmaradt az
intézmény. Az allandé iskolaépllet hianyat az iskolafenntarté Kereskedelmi Tarsulat oldotta
meg, miutan megszerezte a Hunyadi és a Bercsényi utcara nyilé éplilettombot. Ekkor még
senki sem gondolta, hogy ez az ideiglenes iskolai célokra hasznalt épiilet 35 évig lesz az
intézet allando hajléka.1944. junius 2-i szornyl sz6nyegbombazaskor a régi iskolat — benne a
butorzattal — sulyos karok érték, a sok-sok szenvedés utani Ujjasziiletés és remény évei
kdvetkeztek 1945 és 1948 kozott.

Az intézmény 1955-ben egy emlékezetes Unnepség keretében vette fel Vasarhelyi Pal, a
reformkor nagy magyar vizimérnokének nevét, és 1957-ben leplezték le az intézet
el6kertjeben a névadd szobrat, Tdsér Janos alkotasat. 1960-ban Kemény Laszlé igazgato
urnak készénhetéen iskolank Kézgazdasagi Technikum lett. Ot Szurmay Emné kovette,
vezetése alatt szakkdzépiskolava valtunk. A rendszervaltas elsé éveiben iskolank viszonylag
gyorsan ratalalt arra az uatra, amelyen haladva megteremtette az Uj iskolaszerkezet

napjainkban legmegfelelébb formajat. 2011. julius 1-jétél az Egészségligyi Szakkozép- és

[

Szakiskola az intézménylnk része lett.
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Az intézmény tanulékézésségének profilja:

Iskolankban nappali képzésben 27 osztaly mikodik, ahova 682 f6 tanul6 jar. Iskolarendszerd,
felnGttoktatas folyik 24 osztélyban 486 6 tanuldval. Az 2017/2018. tanévtdl plusz egy nyelvi
elékészités kodzgazdasagi szakmacsoportos osztalyt indithattunk. Intézménylinkben 5
agazatban (turisztika-két tanitasi nyelvi, kdzgazdasag, Ugyvitel, egészségugy, szocialis),
valamint 16 szakmaban folyik nappali tagozatos iskolarendszerd, illetve felnéttoktatas

keretében esti tagozatos iskolarendszerii képzés.

|. Egészségligy agazat: szakgimnazium, 4 évfolyamos; szakgimnaziumi kerettantervek

Felvétel a tanulmanyi eredmények és a magyar nyelvi, €s a matematika kdzponti irasbeli
vizsga eredménye alapjan; egészségigyi alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfeleles
szilkséges. A kozépiskolai évfolyamok elvégzésével, valamint az érettségi veégzettség
megszerzésével a kdvetkez6 szakképesités szerezheté meg: 52 720 01 Altalanos 4polasi és
egészségligyi asszisztens. Majd 1 éves szakképz6 évfolyam elvégzése utan 54 723 02
Gyakorld apold, vagy 54 723 03 Gyakorld csecsemé- és gyermekapold szakképesitést
szerezhet a tanuld. Kollégiumi elhelyezés biztositott, gyakorlati hely biztositott, iskolai

tanmdhely biztositott, mentorrendszer.

XXIV. Kézgazdasag agazat; szakgimnazium; 4 évfolyamos;_szakgimnaziumi kerettantervek;

Felvétel a tanulmanyi eredmények és a magyar nyelvi, és a matematika kozponti irasbeli
vizsga eredménye alapjan. A kozépiskolai évfolyamok elvégzésével, valamint az érettségi
végzettség megszerzésével a kbvetkezd szakképesités szerezheté meg: 52 345 06 Palyazati-
tamogatasi asszisztens. Majd 1 éves szakképzd évfolyam elvégzése utan 54 344 01

Pénziigyi-szamviteli Ugyintézé szakképesitést szerezhet a tanulo.

XXVII. Turisztika agazat, szakgimnazium; 4 évfolyamos + 1_évf. nyelvi el6készité angol

nyelvbdl, szakgimnaziumi kerettantervek. Magyar- angol két tanitasi nyelvi iskolai oktatas
iranyelve; az els6 idegen nyelv az angol; a masodik idegen nyelv a német vagy a francia; emelt
szint(i oktatas angol célnyelvi civilizacio, angol nyelv tantargybél. Felvétel a tanulmanyi
eredmények és a magyar nyelvi, és a matematika kézponti irdsbeli vizsga eredmeénye alapjan.
A kdzépiskolai évfolyamok elvégzésével, valamint az érettségi végzettség megszerzésével a
kovetkez6 szakképesités szerezheté meg: 52 812 01 Széllodai recepciés. Majd 1 éves
szakképzd évfolyam elvégzése utan 54 812 01 Idegenvezet§ szakképesitést szerezhet a

tanulo.
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XXV. Ugyvitel &gazat; szakgimnazium; 4 évfolyamos; szakgimnaziumi kerettantervek. Felvétel

a tanulmanyi eredmények és a magyar nyelvi, és a matematika kdzponti irasbeli vizsga
eredménye alapjan. A kdzépiskolai évfolyamok elvégzésével, valamint az érettségi végzettség
megszerzésével a kovetkez6 szakképesités szerezheté meg: 52 841 02 Ugyfélszolgalati
tgyintézé. Majd 1 éves szakkepzd évfolyam elvégzése utan 54 346 03 lIrodai titkar

szakképesitést szerezhet a tanulo.

XXIV. Kézgazdasag dgazat; szakgimnazium; 4 évfolyamos + 1 évf._nyelvi el6készité angol

nyelvbél; szakgimnaziumi kerettantervek. Felvétel a tanulmanyi eredmények és a magyar
nyelvi, és a matematika kozponti irasbeli vizsga eredménye alapjan. A kozépiskolai
evfolyamok elvégzeésével, valamint az érettségi végzettség megszerzésével a kodvetkezd
szakképesités szerezhet6 meg: 52 345 06 Palyazati-tamogatasi asszisztens. Majd 1 éves
szakképzd évfolyam elvégzése utan 54 344 01 Pénzlgyi-szamviteli Gigyintézé szakképesitést

szerezhet a tanulo.

Minden szakgimnaziumi agazatban kollégiumi elhelyezés biztositott, gyakorlati hely biztositott,

iskolai tanm(hely biztositott, mentorrendszer, és tehetséggondozas miikadik.

2. Szocialis_szolgaltatasok szakmacsoport; szakkdzépiskola; 3 szakképzési + 2 érettségi

vizsgara felkészitd6 évfolyam (valaszthatd); szakk&zépiskolai kerettantervek. Felvétel a
tanulmanyi eredmények alapjan; egészségligyi alkalmassagi kovetelményeknek valo
megfelelés szlikséges. A szakképzési évfolyamok elvégzésével, valamint a komplex szakmai
vizsga letételével a kdvetkezd szakképesités szerezheté meg: 34 762 01 Szocialis gondozd
és apolo. Kollégiumi elhelyezés biztositott, 6sztdndij, hianyszakma, AJKSZP palyazat

benyujthaté.

Az intézmény pedagdgus kdzosségének profilja:
A tantestlletben 57 tanar dolgozik, 9 munkakdzdsségben. Vannak olyan kollégak, akik tobb
munkakdzossegnek is a tagjai és a felnéttoktatasban is aktivan részt vesznek. A szoros
egyuttmikodés elengedhetetlen a munkakdzdsségek kozott a hatékonyabb munkavégzés
vegett. A munkakdzosség- vezet6k gyakran tartanak megbeszéléseket az aktudlis taniigyi
kérdésekben egyltt az iskolavezetéssel. A tanari kozosség mikodésének profiljai kozé
tartozik az Arany Janos Kollégiumi Szakiskolai Program. A program mikodésének célja a
halmozottan hatranyos helyzetl tanulék szakmahoz juttatdasa, kiemelt tamogatassal,
megsegitéssel.

Mohacsi Csilla

tagintézmény - vezeté
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Helyzetfelmérés bemutatasa

1. Tanuloi létszamadatok

2017/2018-as tanévben U osztalyt inditottunk, amely nyelvi elékészité évfolyammal
megtamogatott kdzgazdasz osztaly, létszama 28 6. Az el6z6 évekkel 6sszehasonlitva a
lemorzsolédas minimalis, ami talan a jo iskolavélasztasnak tudhatd be. A bejaro tanuldink
szama viszonylag magas (45%), de az iskola frekventaltsaga, a vasutallomas kozelsége miatt
a diakok bejutasa nem akadalyozott. Hatranyos helyzet( és halmozottan hatranyos helyzet(

tanuldk aranya alacsony, 5% sajatos nevelési igényl tanulok szama nem éri el az 1%-ot.

2. Tanulok viselkedése

Tanuldink viselkedése megfeleld, adott id6szakban fegyelmi eljaras nem tértént. A fegyelem
az osztalyfénoki munkanak, a beléptet6 rendszernek, a sziil6kkel valé j6 kapcsolatnak, illetve
adott esetben a blinmegeldzesi el6adasoknak is készénhetd. Intézménylinkben a problémak
kezelésére mediaciot es resztorativ technikékat is alkalmazunk. Intézménylinkben nincs

iskolai nyilvantartas a szenvedélybetegséggel kiizd6 fiatalokrol.

3. Tanuld szocialis hattere

Osszességében elmondhaté a hatranyos helyzetl tanuldkrél, hogy olyan jellegl anyagi,
mentalis €s csaladszocializacios problémakkal kiizdenek, melyek a gyermekek iskolai életét
is jelentGsen befolyasoljdk. Ezért intézményiink minden olyan segitséget felajanlott, amelyek
megkonnyitettek a kialakult helyzet merséklését. (Példaul: kilonféle esélyegyenldségi
palyazatba vald bekapcsolddas, iskolai adomanyban vald részesités, csaladsegits- és
gyermekjoléti kdzpont altal biztositott szolgéltatdsok, Drogkonzultaciés Kozpont egyéni
segitségnyujtasa, kilon felzarkoztatd programokban valo részvétel, iskolai mentalhigiénés
szolgaltatas, Arany Janos Tehetséggondozd programba valé bevonas, stb.) Iskolankban nincs
nyilvantartva a lemorzsolédasban veszélyeztetett tanuldk lakokornyezeti (testvérek szama,
lakohelysegek szama, haztartasi eszk6zok) szamadata. A sziil6kkel valdé kapcsolattartas,

valamint a gyerekek elmondasa alapjan toltéttik ki az excel tablazat 27-t61 40 sorait.
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4. Tanulmanyi eredmények

Kozeépiskolai felkészité foglalkozdsokat tartunk leendé a 9. évfolyamos tanuldknak
matematika, magyar nyelv és irodalom tantargyakbdl, hogy minél felkésziiltebbek legyenek a
kdzépiskolai felvételin. Intézménylnkben a tanulmanyi atlag 3,8-4 egész kozott alakul.
Tagintézménylnkben konkrét nyilvantartas nincs a pedagoégusok munkaformajara
vonatkozdan, a tagintézmeény vezetdi oralatogatasok, hospitalasok, ismeretében elmondhatd,

hogy valtozatos munkaformakban dolgoznak tanaraink.

5. Orszagos kompetenciamérés eredményei

Az Oktatdsi Hivatalbél kapott adatok alapjan az Orszagos kompetenciamérés adatai
hasonlitanak a bels6 kompetenciamérés adataihoz. A turisztika agazatos tanuldk angol
kompetenciamérés eredményei jobbak a tobbi osztaly eredményeihez képest, a kozgazdasag
agazat tanuléi matematika tantargybdl jeleskednek. Az egészségligy agazat tanuldinak
eredményei elmaradnak a tébbi osztaly eredményeitdl. Iskolankban OKM-ért felel6s kolléga

szinvonalasan szervezi a méréseket.

6. Hianyzas

Az iskolai hianyzas vonatkozasaban, 50 érat meghaladé hianyzé tanulonk 1 f6 volt. Az évkozi
gyakorlatra iskolank tanuldi zavartalanul tudtak jarni, mert a kdtelezé gyakorlati helyszin a helyi
kérhazban van, melynek megkdzelitése buszjarattal megoldott. A legmagasabb szamban a
szakgimnaziumi osztalybdl kertilnek ki a hianyzé tanuldk (26%). A magas hianyzasi 6raszam

aranyos a szakgimnaziumi osztalyok szamaval.

7. Vizsgaeredmények

Erettségi vizsgat iskolankban négy dgazat tanuléi tesznek: turisztika, kbzgazdasag, lgyvitel,
egészséglgy. Szamukra plusz tantargy a szakmai érettségi targyakbdl vald vizsga a

kdzismereti targyak mellett. A 2016/2017-es vizsgaid6szakban 73 6 érettségizett iskolankban.

Intézménylinkben egészségligy, szocialis szolgaltatasok, lgyvitel, kdzgazdasag agazatokon
belll szerveziink szakmai vizsgakat minden tanévben. Ez éves szinten 20-25 vizsgat jelent,
korulbelll 320 vizsgazoval. Ezeknek a vizsgaknak a sikerességi kimenete 85-90%-0s szokott

lenni. Tapasztalatunk az, hogy az 8szi javitd vizsgak kevésbé ilyen sikeresek, ott jellemz&en
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50%-os a sikeresség mértéke. Ennek az alacsony értéknek valoszin(ileg az lehet az oka, hogy
a tanulék motivalatianok, nem érdekli ket a valasztott szakma. Sikeresen teljesitett vizsgak
85 %-os siker. Szintvizsgakra 27 f6 jelentkezett, 7 f6 tett sikeres vizsgat, azaz 74%-0s aranyu
volt szakk&zépiskolai 9. évfolyamos szint vizsgdja. Intézménylinkben, a mentoralas
projektekhez kothetd (MACIKA, TANODA), heti 4 6éraban csoportos mentoralassal zajlik. Az
Osszes tanuldi létszam 1%-a (7 f6) rendelkezik egyéni fejlesztési tervvel.

8. Gyakorlati oktatas

A tanulék gyakorlati tevékenysége nappali tagozaton egyuttm(kodési megallapodas keretein
bellil megoldott. 9 évfolyamon 20, 10. évfolyamon 41, 11. évfolyamon 57 f6 részvételének.

Hosszl évek ota kapcsolatban all iskolank a Jasz-Nagykun Szolnok Megyei Hetényi Géza
Kérhaz RendelSintézetével, ahol a gyakorlati 6raikat téltik a diakok és kdzelrél ismerkedhetnek
meg szakmajukkal. Evkézi gyakorlat kiilsé gyakorlé helyen kizarolag egészségiigy és szocialis
agazatban van Az évkozi szakmai gyakorlaton a tanuldk elsésorban kdzintézmeényekben 4 db
teljesitenek gyakorlatot, ahol a tanulészerzddés Kivitelezése akadalyokba Utkozik. (a
tanuldszerzédéssel jard adminisztrativ feladatokat a gyakorléhely nem tudja ellatni) A
tablazatban csak az évkozi gyakorlat helyszineit adtuk meg. Az évkdzi 6sszefliggd nyari
gyakorlaton &sszesen 59 gazdasagi egységben foglalkoztatjgk a tanuldkat. Ugyvitel és
turisztika agazatban tébb kis- és kdzepes vallalkozasnal téltenek nyari gyakorlatot a tanulok.
Fontos szempont a nyari gyakorlatok megszervezésénél, hogy a tanuld laké kornyezetéhez

kozeli gyakorléhelyen tdltse a gyakorlatot.

9. Pedagégusok létszamadatai

Pedagdgus allashelyeink szama 59 f6, mindenki rendelkezik a tantargyahoz kapcsolodd
végzettséggel. Kozismereti és szakmai tantargyat tanité pedagoégusaink atlag éraszama 24

ora hetente.

10. Pedagogusok végzettségi adatai

Egyetemi végzettséggel rendelkezd pedagdgusaink létszama szakgimnaziumban 53 6, 6 6
foiskolai végzettséggel rendelkezik. Folyamatos szakmai programokkal, tovabbképzésekkel

biztositja az iskola szamukra a fejlédést, tovabblépést.
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A Szolnoki Pedagogiai Oktatasi Kozponttal j6 a kapcsolatunk, eléadasokat, miihelymunkakat,

kilonb6z6 tovabbképzeseket biztositanak szamunkra.
11. Pedagogusok megbizatasainak vizsgalata

Gyermek és ifjusagvédelmi feladatokkal megbizott pedagégusunk az iskolaban feladatait
komplex segitd szemléletben valdsitia meg. Az intézményben teljesallasu 1 6 és
réeszmunkaidés 1 f6 szocialis munkas dolgozik. 1 f6 részmunkaidés fejlesztépedagogus heti
12 6raban lat el 22 f6 BTMN és 7 f6 SNI tanulét. A Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum
o tagintezmenyeben 1 6 iskolapszicholégus latta el (heti 3 oraban) 2017 novemberéig,
nyugdijba vonuldsaig. Jelenleg nem megoldott a statusz betdltése. Szamos olyan esettel
talalkozik, melyben az idében megtett jelzésnek kdszénhetden sikerrel zarul a tanulét érinté
probléma megolddsa. Hatvanyozottan talalkozik transzgeneralis problémakkal, melyek
megoldasa sokkal komplexebb héalézati egyuttmiikédés keretén belll tudna megvaldsulni. A
még hatékonyabb munka elvégzésének érdekében az alabbiak lennének sziikségesek:
Gyermek és ifjusdgvédelmi feladatokkal megbizott pedagégusunk az iskolaban feladatait
komplex segité szemléletben valdsitia meg. Heti 10 ¢raban latja el feladatait, amely
tenylegesen azeért joval tobb. Teljes alldsban foglalkoztat a szakképzési centrum
iskolapszicholdgust, 6 latja el mind az 6t tagintézményben az iskolapszicholégusi feladatokat.
A fejleszté pedagogusi feladatokat heti 12 éraban latja el pedagégus.

e az atalakult gyermekvédelmi rendszer, rendszerszemléletben térténé iskolai

alkalmazasa,

e egyeni esetkezelések gondozasa,

e csaladlatogatasok bevezetése,

e halmozottan hatranyos helyzet( kollégista tanulék nyomon kovetése,

e Boldog Iskola program folytatasa,

e agresszio kezel6 palyazatba bekapcsolddas,

e osztalyban térténd csoportos foglalkozasok.

12. Pedagdgiai szakmai szolgaltatasok igénybevétele

Tantargygondozoi szaktanacsadast 3 alkalommal vettiink igénybe, ahol a szaktanacsadoval
folytatott egyeztetés, beszélgetés soran ,jo gyakorlatokat” tudtunk alkalmazni a tanitas soran

és a kilénbdzd innovacidkat be tudjuk épiteni a tanitas-tanulas folyamatéba.
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13. Tehetséggondozas

Bar iskoldnk nem rendelkezik tehetségdiagnosztikai eljarassal, biztositjuk tanuldéinknak a
felkészllést emelt szintl érettségire matematika és torténelem tantargyakbdl (igényfelmérés
alapjan), illetve szabadidés tevékenységet folytathatnak iskolai témegsport keretében
kosarlabda, labdarigas, roplabda, kézilabda sportagakba. A szakmai és a kozismereti
tanulmanyi versenyek, melyekben iskolank részt vesz, biztositjak didkjaink szamara, hogy
tudasukat versenykorlilmények kézott is tesztelhessék. Tehetséggondozasra forditott nem
tandrai foglalkozas, szakgimnaziumban 13 éraban valésul meg. 1 tanuléra juté éraszamra
nincs nyilvantartas az iskolaban, versenyekre felkészitésben a vizsgalt idészakban 32 tanuld

vett részt. Iskolaban miikodd szakkorokon (4 terlileten) 6sszesen 78 tanuld kapcsolodott be.

14. Esélyteremtés

Felnéttoktatasi formaban szervezett osztalyok szama 23 osztaly, 441 f6vel. Iskolank kinalati
palettaja nagyon sokszind, ami feldleli az egészsegligy agazat, a kozgazdasag agazat és az
ligyvitel &gazat, valamint a szocialis szakmacsoport osztalyait. Oszténdijas szakmaban tanulé
osszesen 81 f6 (12%). Utravald- Macika 6sztondijban az utolsé 3 évben egyszersem részesiilt
tanuld. 2 darab esélyteremté program valésult meg TAMOP-3.1.4 C-14-2015-0575, TAMOP-
3:3.140.

15. Palyaorientacié

Palyaorientacios ceélu iskolai foglalkozasokat 5 alkalommal szerveztiink, melyeken egyetemek,
foiskolak képviseldi tartottak tajékoztatast végzds diakjainknak a tornateremben és vazoltak
fel a tovabbtanulasi lehetéségeket, 6szténdij programokat a felséoktatasban. Erkeztek a
Honvédseégtdl, illetve a Budapesti Diakhitel Kozpontbdl is és tartottak meg tajékoztatéjukat a
szUl6i értekezleteken is. Palyaorientacios céli céglatogatds 3 alkalommal zajlott
kiallitasokon, kilsé rendezvenyeken 2 alkalommal vettiink részt. A részvételekrél nincs az
iskolanak nyilvantartasa akcié jelleggel sziikség szerint épitik be a szaktanarok, szakoktatok

pedagdgia munkajukba.
A tanuldk iskolai tanulmanyaikat palyazatok (TAMOP-3.3.10.A-12, TAMOP-3.1.4.C-14 -
Innovativ iskolak fejlesztése 2. Gtem), illetve a Szaboky Adolf 6szténdij program segitik.
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16. Egyéb szolgaltatasok és igénybevételiik

Iskolankban iskolaorvos latja el feladatat, mellette jol miikodé védéndi szolgaltatas van (heti
16 oraban). Minden évben helybe érkezik az iskolafogasz(at) és elvégzi az idészakos
szdrlvizsgalatot. Az év elején megujult bifénk a bejarat mellé koltozott, igy nagyobb helyen
tudja biztositani a bufé az egészseges taplalkozashoz sziikséges ételeket. Iskolank kdonyvtara
folyamatos fejlesztés alatt all, az allomany folyamatosan béviil.

A jelenlegi konyvtari allomany két részbdl all dssze, az egyik a mindig is itt talalhato
dokumentumok kore, a masik pedig az egészséglgyi tagintézmény allomanya, mely a két
tagintézmény 6sszevonasa soran kerllt konyvtarunkba. A vizsgalt idészakban 496 kdlcsénzés
valosult meg. Mivel az 6sszevonas el6tt két kiilon nyilvantartas volt és a leltari szamok részben
fedik egymast, a cél egy egységes nyilvantartas kialakitdsa és a parhuzamos leltari szamok
felszamolasa. Mivel az egészséglgyi tagintézmény nem az &ltalunk hasznalt konyvtari
szoftverrel dolgozott és az itt |évé allomanyrész feldolgozasa is részleges, a dokumentumok
gepre vitele mindkét allomanyrészt érinti. A feldolgozé munka — mely egyben ellendrzé
szerepet is betdlt — folyamatosan, tervszer(ien térténik, a sziikséges adatok pontos forrasai a
kezzel vezetett leltarkdnyvek. Az Uj dokumentumok feldolgozasa és az egészségligyi allomany
atemelése soran a gépi rogzités mellett a kézzel irott leltarkdnyvet is tovabb vezetddik. A
konyvtari programot tagintézménylnk rendszergazdaja segitségével, tobb alkalommal
frissitve lett. Igyeksziink kihasznalni a szoftver nyujtotta lehetGségeket, nagy hangsulyt
fektetlink az adatmentésre is. Intézménylink 6nallé kollégiummal nem rendelkezik, 53 f6

szakgimnaziumi tanuldnk Szolnok varosi kollégium tanuloja.

17. Eszkozbeszerzés, fejlesztés

Eszkdzbeszerzés a 2 TAMOP programbdl valosult meg, féként sportszereket és kerékparokat
vasaroltunk, valamint egészségugyi agazathoz oktatasi segédeszkdzoket, valamint a fejlesztd
foglakozasokhoz tarsas- és fejlesztd jatékokat. A 2 program az egész iskolara kiterjedt ezért
nincs elkllonitett nyilvantartas az egyes képzési tipusoknak megfeleléen. Az eszkdzok
beszerzéset, jovdbeni fejleszteseket a munkakozosségekkel atbeszélve, egyeztetve szokta
vegezni intézménylnk a gyakorlati oktatas vezeté és szakmai helyettes kozrem(ikodésével.
Az igények felmérése és az eszkozok beszerzése miatt a fenntartoval folyamatos egyeztetés

all fenn.
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18. Egyiittm{ikodések, Kézmiivelédési intézmények, Civil szervezetek, Gazdalkodé

szervezetek

Iskolank mellett pahuzamosan mukddik a ,Kolumbus Alapitvany” mely a turisztika agazatos
tanulok belfoldi és kulféldi utazasait segiti, és a ,Szurmay Erné Diakegylet” , ami az Iskolai

balatonrendesi taboranak diaktaborozasat szervezi, koordinalja.

Ezzel egyitt az iskolai k6zosségi szolgalat teljesitéséhez tobb befogadd szervezettel allunk
kapcsolatban, mely szervezetek szama folyamatosan bévil a ndvekvd igényeknek

megfeleléen.

Hosszu évek 6ta diakjaink hostess-tevékenységet folytatnak a Szolnoki Szigligeti Szinhazban,
ahol a ruhatarban, az ajtokndl, illetve musorflzetek értékesitésével tanuljak a fegyelmezett
viselkedés irott és iratlan szabalyait. Klfoldi kapcsolatok: Francia kapcsolat: testvériskolank,
a LycéeSchattenmann. Az iskola Franciaorszag keleti részén, Elzaszban talalhato, egy kis
faluban, amit Bouxwillernek hivnak. A francia diakok fogadasaval Magyarorszagon, illetve a
viszontlatogatassal Elzaszba, annak mesés rejtelmeinek felfedezésével nem csupan a
nyelvtanulas a cél, hanem a legkllonbdzdbb kultdrakkal, szokasokkal vald ismerkedés és
természetesen, a feledhetetlen élmény. Angol kapcsolat: A varos neve Hastings, ahol az
,Embassy Language Centre” ad otthont didkjainknak, nyelvoktatas és az idegenforgalmi
szakma gyakorlasahoz. Kitliné a helyszin, mivel térténelmi multjat tekintve az angol nyelv és
civilizacio sziiletésének bolcsdje. Egy karnyuljtasnyira talalhatdé Dovertdl, Brightontdl és
Londontol. Ciprus: Turisztika agazatban tanuld tanuldink kilféldi szallodai gyakorlaton
vehetnek részt Ciprus szigetén Limassol varosaban a NAVARRIA 3 csillagos hotelben. A
tanuldk kiprébalhatjak nyelvtudasukat, illetve a mar megszerzett elméleti tudasukat mélyithetik

el a gyakorlatban a szalloda recepcidjan, barjaban, étkezéjében.

2013 ota egyiittm(ikodési megallapodas keretében kélcsdndsen segitjiik az Ujvarosi Tanoda,
a Széchényi Tanoda munkajat. 2017 novemberétél a Szolnoki Szolgéltatasi Szakképzesi
Centrum, ,,Az Iskola Erdemes Tanuldjaért” Alapitvany fenntartdsaban m(ikdds Lépcséfok
Tanodaval (EFOP-3.3.1-15-2015-00408) allunk szakmai kapcsolatban. 51 Altalanos Iskolaval

és 3 felsGoktatasi intézménnyel van él6 kapcsolatunk.
19. Partnerek elégedettsége

2018-ban elkezdtik a szakmai vizsgak lebonyolitasa utan a tanuldkkal az elégedettségi
kérd6ivek Kkitoltését, ebbdl kiértékeleskor fogjuk megtudni a gyengeségeinket és

er@sségeinket.
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A szul6i munkakdzdsségnek minden évben értekezletet tartunk, ahol a megbeszélt esetleges

problémakat orvosoljuk.

Szilkséges lenne a szilék és a pedagdgusok egyiittmiikodését segité modszerek, jo

gyakorlatok megerésitése.

A jovére nézve szlkséges lenne koérnyezettanulményt folytatni, a kompetenciamérést

aktualizalni, esetleg tovabbi méréseket bevezetni, felvételi adatlapokat, teszteket késziteni.

Nagyobb hangsulyt szeretnénk fektetni a szlil6k és a tanuldk elégedettség mérésére valamint

a jovében kozosségfejlesztést seqitd, kutatas lebonyolitasara.
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OSSZESITETT SWOT ANALIzIS

A SWOT, mint elemzési modszer az er6sségeket, a gyengeségeket, illetve a lehetdségeket
és a veszelyeket bemutatva alkalmas volt az intézményi helyzetfelmérésre, a szakképzést
végzettség nélkil elhagyok szamanak csdkkenésére, mint elérends célra hatd belsé és kiilsé

tényezdk feltarasara.

A SWOT analizis alkalmas volt arra, hogy tagintézményenként értékeliék a megadott
szempontok alapjan a jelenlegi helyzetet, illetve a projekt adta lehetéségek felhasznalasahoz
kapcsolddo helyzetfelméréshez nyujtott segitséget.

A SWOT analizist alkalmasnak taldltuk arra, hogy szlikebb teriileten is alkalmazzuk, igy a

lemorzsolédas okainak vizsgalatanal ezt is hasznaltuk.

A SWOT- analizis a helyzetfelmérés tervezését késziti els, segit behatarolni azokat a
terlleteket, folyamatokat, amelyek kritikusak lehetnek az elégedettség megteremtése vagy

fenntartasa szempontjabdl.

A madszer célja, hogy az intézmény belsé és kiils6 partnerei (a centrum és a tagintézményei
folyamataiban érintettek) altal észlelt mindség lathatova, megnevezhet6vé és ezaltal

hozzaferhetéve valjon a helyzetfelmérési munkaban kézrem(ikbdék szamara.

Egyertelml legyen, hogy mit tekintenek a pedagégusok, a gyerekek, a sziil6k jonak
(er6sségnek) az adott intézményben, és mik azok, amiket kevésbé jonak, gyengének, vagy
rossznak (gyengesegnek) itéInek meg. Tudjuk meg, hogy milyen kihasznalhaté eréforrasokat
(lehetdségeket) latnak az intézmény belsé és kiilsé kornyezetében, s melyek azok a kiilsé,
veszélyeztetd tényezdk (veszélyek), amelyek szerintiik negativan befolyasolhatjak az iskola

eletét, a tagintézmény miikddését.

A korai iskolaelhagyas, lemorzsolddas okainak vizsgalatanal a SWOT analizis segitségével a
tagintézmenyek az alabbi tényezdket allapitottak meg.
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Szolnoki Szolgaltatasi SZC Damjanich Janos Szakképzé Iskolaja, Gimnaziuma és

Kollégiuma

A tagintézmény dolgozéi, pedagdgusai nyitottak az Ujitasra, a tantestiilet kész a valtozasokra.
Fontosnak tartjak a szakmai megujulast, a folyamatos munkaeré-piaci igényekhez vald
alkalmazkodast. Sziukségesnek tartjak az Uj képzések bevezetését, a régiek megreformalasat.
A hianyszakmak felmérése mellett a folyamatos képzés inditasat tlizték ki célul. A
tagintézményben a tantestilet torekszik a baratsagos diakkdzpontu légkor kialakitasara, a
diakokkal kozvetlenek, a kovetkezetességre koncentralnak. Fontosnak tartjak a diakok
bevonasat az dket érinté kerdésekbe, déntésekbe. Torekszenek a biztonsagos, egészséges
kdrnyezet megteremtésere, valtozatos szabadid8s tevékenységi formak bevezetésére. Targyi
feltételek elbirdsok szerinti biztositasa mellett a beruhazasi fejlesztésekre torekeszenek.
Kollégiumi lehetéseg folyamatos fejlesztése az igények kielégitését szolgalja. Tanulmanyi
versenyekre torténd sikeres felkészités, a tehetséggondozas diaknak — tanarnak j6 szakmai
lehet&seget tartogat. A j6 kapcsolati, egylittm(ikédd rendszer kiépitése az egyéb oktatasi
intézményekkel eldsegiti a tagintézmény sikeres mikodését. Fejlesztépedagdgusok
alkalmazéasa, személyre szabott kiscsoportos tevékenység végzése, az SNI-s és BTMN-es
gyermekek megsegitése, a jol mikods szocialis védéhaldé az iskola megtartd képességét

szolgalja.

A jogszabalyi hattér, a torvenyek folyamatos valtozdsa, a azok megfelelé alkalmazasa
nehézkes, korlatozott. Munkaeré-piaci szempontbél a konnylipar presztizs vesztesége egyre
jobban megjelenik. A konnytipari dolgozok alulfizetettsége miatt nem szamit népszerl
szakmanak. A technikai eszkdzok, berendezések, folyamatos és gyors megujulasa jellemzé,
azonban az iskolai keret ezt nem mindig kéveti, igy a képzések soran a didkok elavult gépeken
tudjak megtanulni, elsajatitani az alapokat. Ez a tényez6 probléma faktor, mely hatraltatja a
munkaeré-piaci elhelyezkedesiiket a friss szakmaval rendelkezé didkoknak. Az iskola fizikai
kdrnyezetének kihasznalatlansaga, a kollégiumi férGhelyek kihasznalatlansaga szintén a
lemorzsolodast taplalja. A szocialis helyiségek allapota sem a 21. szdzadi modern kornak
megfeleld. A sokszinl szabadidés programok ellenére alacsony az érdekl6dés a

tevékenyseégek irant.

A tagintézmény dolgozdi az alabbi opciokat, lehetéségeket tudnak megvalésitani, beépiteni a
szakképzesbe. Fejl6dd ipari kérnyezet kialakitasa, infrastrukturdlis fejlesztés. Az iskola
vezetés pozitiv hozzaallasa a szakképzeshez. A gyakorlati képz&helyek fejlédési lehetésége,

tertileti, materialis és human eréforrés vonatkozasaban. Orszagos beiskolazas korzetté valas
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lehetésége a konnylipar vonatkozasaban. Kollegiumi elhelyezés lehet6ségének
népszerlsitése. A cipds szakma hidnyszakmava mindsitése, ami tovabbi lehetéségeket
hordozna magaban (pl.: 8szténdijak). Uj technolégidk bevezetése, Gj modellek bevezetése, Uj
anyagok alkalmazasa, uGjra gondolt- eladasi stratégiak, beiskolazasi stratégia, Uj,
rokonszakmak bevezetése. A felnéttoktatas bdvitése. A pedagogusok tovabb érzékenyitése
tréningekkel a szocialis kdrnyezetre, problémakra. A pedagdgusok szakmai tovabbképzése.
A piaci igények pontos felmérésével a képzési paletta folyamatos bdvitése.

Infokommunikéciés eszkdzok hatékony hasznalata az iskola népszerUsitésének érdekében.

A megkérdezett csoport az alabbi veszélyeket, hatraltatd tényezdket sorolta fel. Egyre id6s6dé
tantestiilet mellett a pedagdgus kiégés is komoly veszélyforras. A csaladok szocialis
hatterének romlasa, a szll6k alacsony iskolai végzettsége, a kortars csoportok (galerik)
egymasra gyakorolt negativ hatasa, valamint a szenvedélybetegségek egyre szélesebb
kérben valé megjelenése mind-mind a lemorzsoldédas kockazatat novelik. Az altalanos
iskolabdl kiker(l6 diakok egyre alacsonyabb kompetencia szinttel kertilnek be az intézménybe,
egyre tobb a sajatos nevelésld igényl vagy beilleszkedési, tanulasi és magatartasi
nehézseéggel kiizdé tanuld, valamint az is rontja az esélyeinket, hogy 30 km-es korzetben 5 db
szakképzd intézmeény van. Kockazati tényez6k kdzé sorolhaté az a tény is, hogy a munkaeré
piac szerepl6inek egyre nagyobb az elvarasa a frissen végzett munkaerével kapcsolatban, pl.
gyakorlat, nyelvtudas megléte. A torvényi szabalyozas (pl.: a tankotelezettség 16 éves
korhatara valé csdkkentése) szintén komoly kockazati tényezbje a végzettség nélkili korai

iskolaelhagyasnak.

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Kereskedelmi és Vendéglatoéipari Szakképzé Iskolaja

Jol felkésziilt, kvalifikalt, fejl6dni képes, nagy teherbirast tantestllettel rendelkezik;
szinvonalas a kozismereti és a szakmai tevékenyseég is. Piacképes, keresett szakmakat
oktatnak, versenyképes tudast képesek atadni. Eredményes a tehetséggondozas,
versenyeztetés. Kedvez8 az elhelyezkedési, tovabbtanulasi arany. Korszerli a vendéglato

tanm(helyik.

Fejlesztendd terlletek kozé sorolhatd a felzarkoztatas hatékonysaganak ndvelése,
lemorzsolodas csokkentése. A pedagdgusok moédszertani kultirajanak tovabbi fejlesztése.
IKT eszkdzok fejlesztése, korszerisitése. Diakélet szinesebbé tétele, élhetébb kdzdsségi
terek kialakitasa. Egylttmikddések fokozasa (nevelbtestiileti szinten és az iskola kdzvetlen

partnereivel egyarant).
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Egyik Kiugro lehet&séglink a képzési kinalat, szponzorok, tAmogaték korének bdvitése.
Palyazati lehet6ségek jobb kihasznalasa. Palyavalasztas, beiskolazas hatékonysaganak
novelése, kllondsen igaz ez a szakgimnaziumban. Kapcsolatrendszerek apolasa, bévitése

kilfoldi és belféldi partnereikkel egyarant fontos.

A jelentkezd tanuldk nem megfelel§ felkésziiltségi szintje, motivalatlansaga jelenik meg
kockazati tényezéként. Az altalanos iskoldk sem olyan érdekeltek a tanulok szakképzé
iskolakba vald iranyitasaban, s ezt még jobban neheziti a gyermeklétszam folyamatos
csokkenese. A korai szakmavalasztas kényszere és a korlatozott atjarhatésag noveli a
lemorzsolédas, iskolaelhagyas veszélyét. Kulénleges banasmaddot igénylé tanuldk aranya

evrél évre emelkedik, mely tovabb fokozza a talterhelt tanuldk, tanarok; tantestiilet létét.

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Ruhaipari Kézépiskolaja, Altalanos Iskolaja és Kollégiuma

E csoportba azokat a jellemzéket szedtiik ssze, melyekre lehet épiteni a jdvében. Az Achim
Andras utcai éplilet csendes, nyugodt kertvarosi kérnyezetben talalhaté, tomegkdzlekedéssel,
vagy a buszpalyaudvarrol gyalogosan is kdnnyen megkozelithetd. A nevelGtestilet tagjai
felkészllt, gyakorlott pedagbégusok, a feladatokat képesek kdzdsségi 6sszefogassal és erével
megoldani. A husipari termékgyartd, a pék és a néi szabd szakma szakiskolai 0sztondijjal
tamogatott hianyszakma a megyében. Bar a kovetkez6 tanévben a husipari termékgyartd és
a n6i szabo szakma kiesik a tamogatott szakmak korébdl, de piaci igény mutatkozik a
beiskolazasukra. A szépészet dgazati szakképzés egyedi a megyében. A kdnnydipari iskolai
tanmdhelyek jol felszereltek, nagy gépallomannyal ellatottak. A fodrasz és a kozmetikai
tanmdhely modern gépekkel, eszkdzokkel felszerelt egyedi tanm(ihely a megyeszékhelyen.
Minden szakma szakoktatdi és szakmai gyakorlati képz&i kdzott megtalalhato kivald, huzéd
szakember. A nevel6testllet nagy része sokéves gyakorlattal és tlirelemmel kezeli a sokszor
devians magatartasu, gyakran megértésre, térédésre vagyod tanuldkat, gyakran az utolso utani
esélyt is megadva a tanuldknak. A sport, mint kiugrasi lehetéség, motivalhatja a diakokat. Az

intézmény 6nallé tornateremmel, a didksportban egyeddilalld maszéfallal rendelkezik.

Az ebben a csoportban megfogalmazott jellemzdket fejlesztendé teriileteknek is nevezhetjik.
Megfogalmazva velllk a valtoztatas, jobbitas igényét. Az oktatas 2 épliletben zajlik, igy allando
a mozgas nehany tanarnak és vezetének, iskolai dolgozénak. Emellett a kollégium épliletét is
felligyelni, gondozni kell, bar jelen pillanatban hasznalaton kiviil van. A Bajcsy-Zsilinszky uti
telephely épllete nagyon rossz belsé és kiils6 allapotban van. A telephelyen Gsszesen 4
osztaly oktatasa folyik, igaz legtdbbszér csoportbontasban. A tanari, vezetéi felligyelet
nehezen megoldott. A tanuléi létszam napkézben atlagosan nem éri el a 40 f6t. Az Achim
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Andras uton a tantermek a csoportbontasok miatt (szakmai, informatikai, nyelvi, 9. évfolyamos
kdzismereti) a legtobbszor teljes kihasznaltsagban mikddnek. A szakos helyettesitések
nehézségbe (tkdznek. Ugyanakkor néhany kolléga gyakori hidnyzdsa ugyanazokra a
kollégakra roé terhet, hiszen csak velik oldhatd meg a helyettesités. Az évek folyaman
tapasztalt valtozasok, atalakuldsok, atszervezések Ovatos, gyakran hitét vesztett
nevelbtestiletet eredményeztek. A nevelbtestilet egységessége az intézményi atszervezés
ota még nem tudott maradéktalanul megvalosulni. Az eltéré hagyomanyok és szokasrendszer
miatt, tovabba a helyzetekre vald eltér6 megoldasi reakcidk okan, a munkafegyelem és
szabalykdvetés még nem egységes. A nevelbtestllet egy részét a kiegés veszélye fenyegeti.
A tanuldink 48%-a vidéki, igy a varosi rendezvényekbe, programokba valé bekapcsolodas
esetében gyakran ugyanazokat a tanulokat tudjuk csak megcélozni. Az informéaciéaramlas
tovabbra is gondot okoz kifelé és befelé egyarant. Ez igaz a sziilék felé is, hiszen az
elektronikus naplé bevezetésével sajnos nem lett kdnnyebb az informaciéaramlas, mert a

szll6k csekély része hasznalja, vagy tudja hasznalni.

Olyan tényezd6k kerlinek kockazatként megemlitésre, melyek az iskolatél fliggetlenek, am a
hatékony mikddését gatolhatjak. Az altalanos iskolai tanulék szama évrél-évre csokken. A
tanuldlétszam ilyen iranyd alakuldsa tovabbi negativ hatassal lehet a szakgimnaziumi és
szakkozépiskolai képzés beiskolazasi létszamara. A szakma és a munka presztizse nem
vonzer§ az altalanos iskolas fiatalok szamara. A szakképzés tovabbra is tobbségében a
gyengébb teljesitményd, igen gyakran hatranyos helyzetl tanuldk beiskolazasara szorul. N6
a szociokulturalisan hatranyos tanulasi nehézségekkel kiizdé tanulok szama. Gyakori az
iskolai agresszio, mely nem feltétlenil csak fizikai formaban jelentkezik. A real tantargyakat
tanitd pedagoégusokbdl és képzett szakmai tanarokbdl hiany van. A kdvetkezd években tobb,
sok szakmai tapasztalattal és tudassal rendelkezd kolléga nyugdijba vonul, s nincs pedagogus

utanpétlas.

Az intézményi kornyezet redlis helyzetét végig gondolva, fontos feltérképezni azokat a
lehetdségeket, melyek kihasznalasa befolyasolhatja az intézmény eredményes miikodését. A
tanulok egész életen at torténd tanulasra vald felkészitése, a tanulds képességeinek
kKialakitédsa, széleskorl altalanos ismeret oktatasa, a munka 6rémének megmutatasa, akar Uj
terlletek iranti vonzddas kialakitasat is eredményezhetik. Az intézményben bevezetésre kerdilt
Uj elemek tovabbfejlesztése szikséges, pl.: beszoktatd hét, veszélyeztetettség-mérés,
hatranykompenzacio és tehetséggondozas, vagy a mentori rendszer. A mar meglévé palyazati
lehetéségek kihasznalasa, tapasztalatainak hasznositasa és (j palyazati lehetéségek
felkutatasa. A szakmakinalat bdvitése az agazati képzésben, a felnéttoktatdasban és

iskolarendszeren kiviili képzésben is.
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Szolnoki Szolgaltatasi SZC Sipos Orban Szakképzé Iskolaja és Kollégiuma

Intézmeényi szinten j6 a kapcsolat és az egyuttmikodés a Szakképzési Centrummal, valamint
mas partner szervezetekkel. Az innovacids torekvések folyamatosak az iskola jovéképének
megvalositasa érdekében. Csaladias légkdr van az iskolédban. A pedagogusok elfogaddk a
kilénleges banasmaodot igényl6 tanuldkkal. Féallasu szocialpedagdgus, elhivatott gyermek-
és ifjisagvédelmi felel6s végzi munkajat. Az integralt oktatast 3 f6 féallast gyogypedagogus
teszi teljessé. Szinvonalas rendezvények, programok szervezése és lebonyolitédsa jellemzé az
iskolara. Szakmai munkakdzosségek kozotti egylttmikddés megfelelé. Helyi tanterv és
szakkepzesi kerettanterv kozotti 0sszehang megfeleld. Szakmai és vizsgakévetelményeknek
megfelel6 az oktatds. Tantargykoztiség erdsitése egyedilallo — a kozismereti drakon is

megjelennek a szakmai ismeretek, kapcsolodasi pontok.

Hianyzik a megfeleld kodzos felilet az informacioaramlas elGsegitése érdekében. Nem
egyenletes leterheltség van a tantestileten belil, néhany esetben az egyéni érdekek felllirjak
az iskolai érdekeket. Egymastdl valé tanulas igénye is igen gyér. A kollégiumi féréhelyek
kihasznaltsaga alacsony, iskolai honlap aktualizalasa, technikai hatterének kialakitasara lenne

szikség.

A kulsé képzbhelyek kevésbé felkésziltek az iskola tanuldinak fogadasara. Az iskola hirneve
megeldzi az itt folyd munka szinvonalat és minéségét (elGitéletek). Sziilék kapcsolattartasa
kevesbé sikeres, mely neheziti a hatékony munkavégzést. A kolcsondsség elvének

ervényesiilése kevésbé sikeres a kiilsé képzShelyekkel.

Formalis és informalis csatornak fejlesztése a pedagdgusok korében tovabbi lehetdségeket
tartogat. A szakmai tanulmanyi versenyekre valé felkészitést, valamint a részszakképesitések
kiterjesztését erGsiteni szikséges. Tovabbképzéseken vald részvétel Osztonzés, a
szakoktatok pedagogiai tovabbképzésekbe valéd bekapcsolasa, bels6 tuddsmegosztas
elengedhetetlen lépések a pedagdgiai kultira fejlesztéséhez. Tanari és tanuldi eszkdzok
fejlesztése, tanar-tanuldo kozotti kapcsolat fejlesztése, Uj szakképesitések bevezetése
megujulast eredményez. Tovabbi egyuttmiikodések kialakitasa sziikséges mas iskolakkal és
potencialis kulsés partnerekkel. Iskola marketingjének erésitése, a konyvtar informatikai
fejlesztése, a diakonkormanyzat aktivizaldsa, iskolapszicholégus vagy mentalhigiénés
szakember alkalmazasa elengedhetetlen. A fogyatékossaggal él6é személyekkel foglalkozd
szervezetekkel valdo kapcsolatok erdsitése, megvaltozott munkaképességli embereket
foglalkoztatd munkahelyekkel valdé kapcsolatfelvétel és egylttmiikodés kialakitasa Uj

lehetéségeket tartogat. Szocidlis tamogatasi rendszer feltérképezése, szakmai

-
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rendezvényeken, versenyeken valo aktiv részvétel erGsitése és kiterjesztése segiti az iskola

nepszerisitését, a tarsadalmi felelsségvallalast.

A tanuloi letszam a demografiai véltozasokhoz igazodva csdkken. Akkreditalt pedagogus
tovabbkeépzések hianya jellemz6 a nem pedagdgus végzettségli kollégak részére. Informatikai
eszkozOk elavulasa szintén neheziti a mindségi oktatast. A tanulokkal valé foglalkozas lelkileg,
mentalisan megterheli a pedagégusokat (kiégés veszélye fenyeget). Egyre tobb feladat harul
a pedagogusokra, s a tehetetlenség érzése a nehezen kezelhetd tanulok esetében tovabb
erGsiti a kiégést. Segité szakemberek hianyanak orvosldsa éget6 probléma. A gyakorlati
képzGhelyek nem vagy nem megfelel6 szinten készitik fel szakmai vizsgéra a tanuldkat.
Bizonyos szakmak esetében nem biztositott kell6 szd&mban a gyakorlati képzéhely (pl.:

szamitogepkezeld es karbantartd).

Szolnoki Szolgaltatasi SZC Vasarhelyi Pal Kozgazdasagi, Egészségiigyi és
Idegenforgalmi Két Tanitasi Nyelvii Szakképz6 Iskolaja

A varos, a megye, a régié egyetlen két tanitasi nyelvli szakképzé intézménye, amely régi,
elismert pedagodgiai multtal rendelkezik. Képzési struktdraja valtozatos, jol igazodik a
munkaerd-piaci igenyekhez. Kozponti fekveésli intézmény, mely eredményes, elismert
szakmai, pedagodgiai munkat folytat évtizedek o6ta. Tanuldi verseny eredményei, mind
kozismereti, mind szakmai teriileten kivaldéak. A pedagogusok munkéja aldozatos, sokoldalu.
Kepzett és innovaciéra alkalmas pedagogusok vannak a tantestiiletben. A tanuldk
teliesitménye az érettségi és szakmai vizsgakon egyenletesen j6. A rendezvények,
Unnepségek magas szinvonallak, varos szerte példaérték(i az énekkar munkéja. Az Arany
Janos Kollégiumi Szakiskolai Program lehetéséget ad a hatranyos helyzeti tanuldk
felzarkoztatasara. A rendszeres kiilféldi tanulmanyutak szinesitik az iskola életét, segitik a
tanulok latokdrének szélesedéset. Sikeres, nagy multra tekinté egyltimiikddés a gyakorlati
képzd helyekkel (JINSZM Hetényi Géza Korhaz és Rendeld Intézet, MAV Kérhaz és Rendeld
Intézet, Szolnoki Kistérségi Tobbcéli Tarsuldsa Egyesitett Szocidlis Intézménye, SZMJV

Onkormanyzat Egészségiigyi és Bolcsédei Igazgatdsaga).

Targyi és technikai eszkdzok fejlesztésének hidnya a szamitégép parkban, oktatastechnikai
eszkozoknel jelentkezik. Az éplilet kora, allaga, tantermi fér6helyek szama tovabbi
fejleszteseket igenyelnek. Magas osztaly létszam okozta zsufoltsag, kevés tornatermi

kapacitas neheziti a hatékony iskolai munkat.
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Uj kdzgazdasz nyelvi el6készités osztaly beinditdsa, német és angol nyelven egyarant.
Tanuldk- volt iskolajukkal valé kapcsolattartdsa példaértékl. JO kezdeményezésnek véljik
augusztus veégere meghivni a nyolcadikos osztalyféndkoket egy iskolalatogatassal
egybekotott felveteli tajékoztatasra. Beszoktato hét- év végén ,nyitott kapu napok” altalanos
iskolasoknak, féleg a hetedikesnek szdl. A sajat balatoni ingatlan kiajanlasa altalanos
iskolaknak pl. majus vegi erdei taborra szintén Uj lehetéséget tartogat. Felvételi el6készité a
nyolcadikosoknak a januari felvételi el6tt 3-3 alkalommal tervezett. Verseghy Koényvtarba
eléadasok szervezese, valamint féiskolai-egyetemi TDK minta alapjan konferencia szervezése

javasolt.

Az intézmeénytél fliggetlen akadalyozé tényez6k soran egyre jobban novekszik a szocidlisan
raszoruld, hatranyos helyzet(i gyermekek szama. Szintén novekvd tendenciat mutat a tanulasi
nehézségekkel, beilleszkedési zavarokkal kiizd§ tanuldi 1étszam. Térségilink munkaerd-piaci
igényeinek sziikossege, folyamatos valtozasa neheziti a szakmakinalatot. A szakképzés
rendszerének sokkal rugalmasabban, gyorsabban kellene reagalnia a munkaeré-piaci
kereslet-kinalat valtozasaira. A tanuldok motivaciéjanak, tanulasi fegyelmének csodkkenése
(nem csak iskolai, hanem tarsadalmi szintd problémaként) komoly veszélyforrasa a

lemorzsolddasnak.
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KERDOIVES FELMERES

A Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum atfogd fejlesztés c. programjahoz
készitett helyzetfelméréshez sziikségesnek véltink egy kérddives, empirikus felmérést

végezni. Ez az o0t tagintézmeény tantestlletére terjedt ki, azaz tdbb mint 200 fére.

Elsédleges célunk az volt, hogy a pedagdgusok kérében ravilagitsunk a korai iskolaelhagyas
problémaira. Ennek okainak vizsgalata a tanar szemszdgébdl tértént meg, de mar a hipotézis
felallitasakor vilagossa valt, hogy sziikséges a témat a tanuld, valamint a szilé szemszogebdl

is feltarni.

Jelen kérddiviink dsszeallitasakor az volt a célunk, hogy egyrészt betekintést nyerjiink a
tagintézmények eltér§ vagy hasonld helyzetére vonatkozban, masrészt egységes képet
kapjunk a pedagoégusaink véleményérdl. A kérddives felmérés hozzajarul a cselekvési és
intézkedési terv realis elkészitéséhez, hiszen az a célunk, hogy annak eredményei, feltart
problémai legyenek a kiindulasi alapjai a Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum
megvaldsitandé feladatainak. A kérdSiv 33 db kérdése foglalkozott a tanulok tanulasi
képességének megitélésérdl, a csaladi hattérrdl, a tanar-diak kapcsolatrél, a pedagégusok

oktatasi modszereirdl, kulttrajarél, valamint a lehetséges lemorzsolddasi okok sulyozasarol.

Olyan redlis, valés helyzetre reflektald cselekveési és intézkedési terveket sziikséges
kialakitani, mely elére meghatéarozza a Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum fejlesztési

iranyvonalat.

A felmérés soran az alabbi hipotéziseket allitottuk fel, melynek alapja a GINOP-6.2.3-17-2017-

00013 azonositészamu programunk Megval6sithatdésagi tanulmanya.

1.) Szilkséges egy olyan komplex tovabbképzési sorozatot biztositani a pedagégusaink
szamara, mely soran az elméleti és gyakorlati ismereteik bévitésével a mai helyzetekre
hatékonyabban tudnak reflektalni.

2.) Ugy gondoljuk sok esetben elavult pedagdgiai modszerekkel, kevésbé modern
szemlélettel rendelkeznek tanaraink.

3.) Feltételezziik, hogy régebbi programokbdl szarmazd rendszerek (pl.. bemeneti
mérések, egyéni fejlesztési tervek, mentoralasok, kdzdssegfejlesztés, iskolai sikereket
tamogaté egyéb foglalkozasok) nem vagy kevésbé jol mikodnek.

4.) A szakképzési centrumok létrehozasaval, egy Uj struktira kialakitasaval elkezdédik
egy lényeges eszkdz- és, beruhazasi fejlesztés is. Ehhez Gigy gondoljuk egy tobb évre
elére mutato fejlesztési terv szlikséges, mely akkor lesz sikeres, ha akik meg fogjak

valésitani, azok vélemenye, igénye megjelenik az elékészités soran.
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5.) Azt gondoljuk, hogy a korai iskolaelhagyas, a lemorzsolédas egyik oka az maga az
iskola. Olyan iskolai kdzosseget, tanar-diak, szlil6-diak, szlil-tanar kapcsolatot
szukséges kialakitani, mely mindharom fél érdekeit szem el6tt tartva a modern
tarsadalmi elvarasoknak megfelel.

6.) Feltetelezziik, hogy szép kornyezetben, hasznos eszkdztk biztositasaval, jo
legkorben, jo tarsasagban, megfeleld szocidlis véd6haldé miikodtetésével a
nehézségek ellenére is szivesebben maradnak a gyerekek az iskolakban. A tanulast
tamogatd innovativ foglalkozasokkal, Osztondijakkal pedig elérhetd tanulmanyi
eredmeények javitasa és megtartasa. S ha a tanulo sikeres az iskolaban, akkor képessé
valik egyéni problémamegoldé stratégidival sajat helyzetén javitani. Felismerni, hogy
az iskola elvégzése, a szakma megszerzése tudja 6t segiteni, hogy a munkaerd-piacon
megtalalja a helyet. S ezaltal biztosabb anyagi helyzetet tud megteremteni egész
csaladjanak.

A pedagogiai kutatasokban a kérd6ives felmérés a leggyakrabban alkalmazott médszer.

Mi is ezt valasztottuk, hiszen amellett, hogy révid idé alatt nagy mennyiség( adatot tudunk

gydijteni, azok elemzése, kiértékelése is kdnnyebb és gyorsabb.

A mintavételiink az 6t tagintézmény pedagogusai, azaz 205 6. Onkitdltds, online kérd&ivet
valasztottunk, hiszen az &sszes oktatd véleményét szerettik volna beépiteni a

programunkba.

A kérdbiv Osszedllitdsanal a legfontosabb és legidSigényesebb része a kérdések
megfogalmazasa volt. Az egyszer(ibb feldolgozds végett, valamint a nagy mennyiség(i
kérdGiv és azok feldolgozdsa miatt zart kérdéseket hasznaltunk. Technikailag ez féként az
osztalyozas, 0tos fokozatu skalazasi (egyaltalan nem, részben nem, kevésbé, részben

igen, teljes mértékben) valaszlehetéség modszerével tortént.

A 33 db kerdésbdl allé kérdbiviinket Google drive online fellileten lehetett kitdlteni, mely
max. 10-15 percet vett igenybe. A tagintézményekbe 2018. 02.16-an kildtik meg, s egy

het allt a pedagdgusok rendelkezésére ennek kitoltésére.

A telijes mintabdl 85%-os aranyban (N=174 f§) toltotték ki a tanarok a kérd&ivet. Ezt
elsddlegesen a gyesen, gyeden lévé pedagogusok szamaval, vagy az érdektelenséggel

indokoltak a tagintézmény-vezeték.

Az adatokat az alabbi tablazat tartalmazza:
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Tagintézmény Pedagoégus Kitolté % arany
létszam pedagoégus
létszam
Szolnoki Szolgéltatasi SZC Damijanich 37 f6 3216 86%
Janos Szakképzé Iskolaja és Kollegiuma
Szolnoki Szolgaltatasi SZC Kereskedelmi 48 f6 41 16 85%
és Vendéglatoipari Szakképzd Iskolaja
Szolnoki Szolgaltatasi SZC Ruhaipari 3516 2216 63%
Kozépiskolaja, Altalanos Iskolaja és
Kollégiuma
Szolnoki Szolgaltatéasi SZC Sipos Orban 34 f6 3116 91%
Szakképz6 Iskolaja és Kollégiuma
Szolnoki Szolgaltatasi SZC Vasarhelyi Pal 51 f& 48 16 94%
Kbzgazdasagi, Egészséglgyi és
Idegenforgalmi Két Tanitasi Nyelvi
Szakképz§ Iskolaja
' Osszesen 205 6 174 16 85%

Az els6 5 kérdés a tanulok képességenek hatasaival foglalkozott. A valaszadd tanarok

20,8 %-a épiti be a tanitasi-tanulasi folyamatba a tanuldkrél készitett egyéni fejlesztési

terveket. Kozel azonos mértékben (21,4%) torténik a bemeneti mérések eredményeinek a

hasznalata is. Sajnalatos, hogy csak 27% pedagdgus veszi alapul a bemeneti méréseket

a tanulok egyéni fejlesztési tervének kialakitasanal.

Vizsgaltuk még a felzarkoztatd foglalkozasok
hatékonysagat, melyrél a pedagoégusok
84%-a gondolja azt, hogy eredményeket tud
adni a tanuldk iskolai sikerének eléréséhez.
Tagintézményi  szinten legalacsonyabb
aranyban (74%-ban) a Sipos, legmagasabb
aranyban (91%-ban)  a Vasarhelyi
tagintézményben érzik hatékonynak a

felzarkdztatast a pedagogusok.

@ egydltaldn nem
@® részben nem

® kevésoe

@ részbenigen
@ tsljes mértékben



A pedagogusok 85%-a ugy véli, hogy a

SZECHENYI @
@ egyaltaldn nem

@ rés2ben nem tanuldk egyéni képességi részben
@ kevésbé
@ részben igen (61%) vagy telies meértékben (24%)
@ teljies mértekben

befolyasolia az iskola megtartd

képességét.

A csaladlatogatasok kérdéskoérénél volt
az egyik legnagyobb széras a

@ nem fonlos
@ kicsit fontos
@ fontos

@ el fontos
@ nagyon fontos

pedagdgusok vélemeénye kozott.

A majd 200 f6 kozil csak 19 6 (11%)
erzi ugy, hogy a csaladlatogatasok

soran fontos megismerni a tanuld
korilmenyeit. Toébb, mint 13% szerint egyaltalan nem fontos kozépiskolaban a

csaladlatogatas, Ezen a szemléleten a jovében szeretnénk valtoztatni.

Méas helyzetfelméré mobdszerek (pl.. SWOT, Problémafa és célja) alapjan is
megvalosithatd, hogy a pedagogusok inkabb a csaladi hattér probléma korét vélik a
lemorzsolddas egyik meghatarozé okanak. Csak 8 f6 (4,5%) gondolja gy, hogy a csaladi
hattér kevesbé vagy nem befolyasolja az intézmény megtartd képességét.

Az Gsztondijakat, mint esélyteremt6 eszkdzoket, s mint a végzettség megszerzése nélkdili
iskolaelhagyas egyik eszkdzet fontosnak vélik (80%-ban). Az allami dsztdondijprogramok
mellett sajat iskolai 6sztdndijrendszer kialakitasat is tobben tAmogatnak, s 12%-kal tobben
gondoljak agy, hogy még hatasosabb megtarté ereje lehetne a sajat centrum szint(
Osztondij.

82 f6 tartotta részben fontosnak is 55 f6 teljes mértékben fontosnak, hogy a szlilék részesei
legyenek az iskolai kOzOssegfejlesztésnek. Viszont az sem elhanyagolhatd, hogy a

vallalkozék 21%-a kevésbé vagy egyaltalan nem tartja fontosnak a sziil6k bevonasat.

Nagyon jo volt tapasztalni, hogy a pedagégusok 94%-a véli Ggy, hogy szilkséges egy
centrum szintl felmérés a diakok iskolajukkal kapcsolatos sziikségleteirdl, véleményérdl.

A kerddivben vizsgaltuk a tanuléi motivaciot, valamint a pedagégusok kezében lévé

-

motivacids eszkdzok szikségességét is.
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¢

. @ egyditaldn nem
@ eogyditaldn nem

@ részben nem
@ részben nem @ kevéshé
@ kevésbd @ részben igen
@ részbenigen @ teles mértékben
@ teles mértékben
<
kavesbe
6(3,4%)
tanulé egyéni motivaciodja motivacio kialakitasat segité pedagogusképzés

@ egyditaldn nem
@ részben nem

@ kevésbe

@ részben igen

@ leljes mérdékben

ez

kvésbé
4(23%)

valtozatos oratartas, mint motivacionoévelés

A felmérés hangsulyt fektetett a pedagdgusok tovabbképzési, oktatasi kulturajanak
vizsgdlatara. Tanaraink 52%-a gondolja ugy, hogy az intézmény megtarté képességeit az
ott tanitd pedagdgusok hozzaallasa, attitlidje, személyisége erésen befolyasolja. 73%-ban
feltételezik, hogy a pedagdégus tovabbképzések eldsegitik a szemléletvaltast az
oktatasban. Kis ellentmondas alakult ki a modszerek hatékonysaga és azok megujitasa

kozott.

oktatasi modszerek megujitasa sziikséges

@ egydtalin nem
@ réazten nem

@ xevistd

@ részten igen

@ 'ei23 mécteiben

@ egyataidn nem
@ részben nem
@ wviste

@ részben igen
@ leles mirdhben

4

jelenlegi oktatasi médszertanok hatékonyak
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Pedagogus moddszertani meguijitasardl az egyes tagintézményben az alabbiak szerint

vélekednek a tanarok:

Pedagdgus modszertan megujitasa

27 26
17 17 16
14
11
9
7
[
Szolnoki Szolgaltatasi Szolnoki Szolgdltatdsi Szolnoki Szolgéltatasi Szolnoki Szolgéltatdsi Szolnoki Szolgéltatdsi
SZC Damijanich Janos SZC Kereskedelmi és SZC Ruhaipari SZC Sipos Orban SZC Vasarhelyi Pal
Szakképzd Iskolaja és Vendéglatéipari Kozépiskoldja, Szakképz§ Iskoldja és Kozgazdasagi,
Kollégiuma Szakképz6 Iskoldgja  Altalanos Iskolaja és Kollégiuma Egészségligyi és
87% 88% Kollégiuma 86% 74% Idegenforgalmi Két

Tanitasi Nyelv(
Szakképzd Iskoldja
83%

Osszeségében megallapithatd, hogy a tanarok sziikségesnek érzik (84%) a pedagogus
tovabbképzések altal nyujtott modszertani megujulasokat. Az intézmények elsé oszlopa
tartalmazza a teljes mértékben, a masodik oszlop részben szlikségesnek vélt modszertani
megujulast veéld személyek szamat (f6), melyek kozil a Sipos tagintézményiinkben a
legalacsonyabb (74%) az igény a kérdGivet kitolt6k szamahoz képest.

A pedagdgus tovabbképzések esetében kiemelt szerepet terveztiink a szakmai tanarok
(szakoktatok) alapkompetencia terlletén megvalosuld képzésre. A felmérés is ezt
tamasztotta ala, a megkérdezettek 87%-a gondolja Ugy, hogy a szakoktatoknak is
szlikséges olyan jellegli tovabbképzésen részt venni.,, mely a tanulok alapkompetencia
fejlesztésére iranyulnak. Nagy probléma, hogy sok tovabbképzés eléfeltételezi a
pedagogus fbiskolai, egyetemi végzettségét, s igy mester szakoktatokat kizar az

onfejlesztés lehetéségébdl.
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A tanulasmoédszertani, az egyéni fejleszté foglalkozasok megitélését kozel azonos

mertékben tartjdk hatékonynak a pedagégusok.

tanulasmoédszertan egyéni fejlesztés

ditalin nem
: r.eqtyben fem @ egyditadn nem
@k ” 08 . @ thszben nem
i © kavisdd
@ részben igen e
@ teles méntékben Pl

g

A mentorélas beépitését a tanulasi-tanitasi folyamatba a pedagogusok 87%-a érzi fontosnak.
A mentoralas mellett a tanuldk szocidlis képességeinek fejlesztését a tanarok 93%-a tartotta

fontosnak.

mentoralas szocialis kompetenciafejlesztés

@ agyditatin nem
@ részben nem
® hovistd
@ részbenigen @ 2gydtatin nem
@ eles minbiben @ részben nem
© kaviste
@ részben igen
@ telps mértdioe

kavéstd
12(8.9%)

A prevencios foglalkozasokat inkabb tanitasi orak keretein beliil érzik hatékonynak a

pedagogusok.

tanitasi oran beliil tanitasi oran kiviil

: 2gyditalin nem ® egydtalinnem
részben nem @ részben nem
® hevisdd @ revisé

@ részben igen @ riszben igen

@ 123 mérekden § lejes mintbiben
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A tanitasi munkat tamogato, féként segité szakmak munkajat nagyon fontosnak itélik meg

pedagogusaink. Szerintlk a legnagyobb sziikség iskolapszicholdgusra és iskolatitkarra van.

Szocidlis munkas jelenlétét érzik kevésbé fontosnak.

A kérdések kozll a ,legjobb

tanar” cim elnyerésének
szlkségessége okozta a
legnagyobb ellenallast. A
pedagogusok (32,4%) egyaltalan
nem szeretné, ha (,igen”)
visszacsatolas érkezne

munkajara.

reszben nem
11(6,3%)

R/

26. Mennyire tartja fontosnak az alabbi segit6k iskolai munkajat?
nem kevéshé | fontos elég nagyon

fontos fontos fontos fontos
iskolapszicholégus 0 2 15
szocialpedagogus 0 8 27 57 82
szocialis munkas 2 22 50 47 53
ifjisagvédelmi felelés 0 ¥ 24 29 114
biinmegel6zési 0 5 29 43 97
tanacsado
iskolatitkar 0 B 21

@ egyditaldn nem
@ részben nem

@ kevdsbé

@ részbenigen

@ teles mértékben

A kozosségfejlesztés, az iskolai kozossegi terek fejlesztését 22%-ban nem kapcsoljak 6ssze

a korai iskolaelhagyas témakorével. Csak 23% pedagogus véli telies meggyézédéssel, hogy

a kdzosségi terek fejlesztésének kozosségmegtarto ereje van, viszont 90% mondja azt, hogy

a Kollégium megerfsitése, fejlesztése elbsegiti az iskola kdzosségi életének, létének

fejlesztesét, s csak 81%-a érzi Ugy, hogy az iskolai konyvtar fejlesztésével erésédni tud az

iskolai kozosseg.

Az iskolai hianyzasokat szinte 100%-
ban befolyasold tényezéként, okként

Majd
iskolai

kezelik a lemorzsolédasnal.
42% érzi ugy, hogy az
hianyzasok kezelésére a felszolitas,
nem elegendé eszkdz az iskola

kezében.

@ egyditatin nem
@ részben nem

@ kevesdéd

@ riszben igen

@ teljes ménékben
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sziil6i felszolitas, jelzés, mint iskolai eszkéz

@ egydltalin nem
@ részben nem

® kevéshé

@ részben igen

@ teljes mértékben

Végezetill szerettiink volna egy atfogd képet kapni a lemorzsolodas okairdl. A kerddiv
elkészitését megelézte a szakértdi, szakmai, tagintézményi munkacsoportok
tevékenysége. E tevékenységek soran csaladihattérvizsgéalatra, tanulastechnikara,
alapkompetencia fejlesztésre, mérés-értékelésre vonatkozoan késziiltek munkaanyagok.
Elkészilt a munkacsoportok SWOT analizise, valamint a problémafa és célfa. Ezekbdl a
tobb mint 50 f6 altal készitett szakmai dokumentaciokbol kerilt be a kérdivbe a 40

lehetséges lemorzsolddasi ok. Egyéb lehetéséget, okot nem irtak a valaszadok.

Azt kértlk, hogy az egyes okokat egy 4-es skalan értékeljék, hogy pedagogiai
tapasztalatok alapjan soha, ritkan, gyakran vagy mindig eléfordulé tényezéként érzékelik

a lemorzsolédas soran.

Ez alapjan megallapithatd, hogy a pedagogusaink szerint a leggyakoribb oka a
lemorzsoldédasnak a tanuldk motivalatlansaga, a nem megfelelé szlléi mintak, az altalanos
iskolai lemaradas, az alapképességek/-kompetenciak hianya, csaladok érdektelensége,

jov6ékép hianya és a céltalansag.

Legkevésbé a tandrai dszténzést, a tanari szakértelem hianyat, a pedagdgiai attitlidok
hianyat, a kdvetelményrendszer hianyat, a nem megfelelé tananyagot és tankdnyvet

tartottak a korai iskolaelhagyas okainak pedagégusaink.
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33. Kérjiik, pedagoégiai tapasztalata alapjan értékelje az alabbi lemorzsolédasi
okokat!
soha ritkan gyakran | mindig

szocializacids hattér hianya 0 8 124 42
térvenyi szabalyok életszerltlensége 14 74 69 j £
szuldk aluliskolazotisaga 1 28 122 23
kortars csoportok negativ hatasa 1 19 119 35
rossz anyagi helyzet 1 61 91 21
munkanélkiliség 3 65 91 15
nem megfelel6 tananyag 42 101 26 5
nem megfeleld tankdnyv 49 99 22 4
alapképességek hianya 0 28 100 46
motivalatlansag 1 10 90 73
nem megfelel6 iskolatipus valasztasa 0 39 109 26
diagnosztizalt tanulasi nehézseg 11 90 64 9
nem diagnosztizalt tanulasi nehézség 6 77 79 12
tankotelezettség alacsony hatara 20 69 61 24
devianciak a csaladban 1 31 108 34
nincs megfeleld sziil6i minta 0 6 112 56
iskolai kudarcélmények 0 45 104 25
tanulmanyi sikertelenseg 3 35 109 27
beilleszkedési nehézség 0 52 102 20
magatartasi-, fegyelmi problémak 1 27 109 37
etnikai szokasok 14 65 71 24
onismeret hianya 4 61 93 16
jovékép hianya 2 27 98 47
csaladok erdekielensege 0 26 100 48
palyaorientacié hianya 5 72 77 20
altalanos iskolai lemaradas 3 28 94 49
tanulé nem kap kell6 odafigyelést 19 75 66 14
tanari 6sztonzés hianya 43 97 31 3
alapismeretek, targyi tudas hianya 4 41 94 35
tanari szakértelem hianya 62 88 21 3
kdvetelmenyrendszer hianya 62 83 25 4
pedagogusi attitlidok hianya 52 97 21 4
kikdzosités 15 87 57 15
fel nem ismert SNI 25 92 47 10
rosszul megvalasztott szakma 0 57 101 16

y
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Osszegzés

A kérdGives felmérés is alatamasziotta a GINOP-6.2.3-17-2017-00013 azonositdészamu
atfogo, komplex programunkat. A Megvalosithatésagi tanulmanyban vazolt hipotézisek, s a
hozzajuk rendelt tevékenységek a felmérés, valamint a munkacsoportok egyéb munkai alapjan

megalapozddni latszodnak.

Iskolai kérnyezetlinkben veszélyt jelent a tanuldokat érinté lemorzsolédas. Szamos okra,
korilményre vezethetd vissza. A jogszabalyi kdrnyezet is megengeddbb, a tanuld nem tudja
megszerezni az els6 kdzépfoku végzettségét, szakmajat a tankotelezettségi kor eléréséig. Az
iskolai nehézségek, kudarcok, a csaladi, szocialis hattér, az anyagi korilmények és a
tankotelezettségi korhatar alacsony volta egylttesen jarul hozza a korai iskolaelhagyashoz.
Sajnos a kdzvetlen régié nem a legerésebb gazdasagilag és ez a nehéz csaladi hattérrel egyitt
gyakran vonja maga utan a lemorzsolédast. Az alacsony iskolai végzettségli szul6k
gyermekeinek intézményben tartdsa sokkal nehezebb, mint magasabban iskolazott szilék
esetében. Sok esetben az iskolabdl kimaradd tanuldk anyagi okok miatt kényszeriilnek

elhagyni az iskolat, mert szakképzettség nélkil munkat kell vallalniuk.

Tobb tanuld kitett a korai iskolaelhagyas veszélyének, mely a gyengébb tanulmanyi eredmény
mellett szocializaciés problémakra, tamogatdé csaladi hattér hianyara vezethet6 vissza. Az
adott szakma elsajatitasat gyakran neheziti, hogy hianyos kulcskompetenciakkal érkeznek a

diakok a tagintézménybe.

A tanuldk alacsony szocializacios szinttel, fejletlen kommunikacidés kepesseégekkel, hianyzo
alapkészsegekkel érkeznek a kdzépiskolaba. A funkcidjat vesztett csalddok nem alkalmasak
arra, hogy nyugodt, kiegyensulyozott feltételeket teremtsenek a gyermekneveléshez, a szilék
is érdektelenek az iskola irant, nagyon alacsony szint(i az egyuttmikodési képessegik. A
tanuldk motivalatlanok, jovéképpel nem rendelkeznek, csaladi mintaik nincsenek vagy, ha
vannak, azok nem segitik az oktatas-nevelés folyamatat. Nehezen viselik a szabalyokat,
korlatokat, nem ismerik a kitarto, felel6sségteljes munkat. Sokat hianyoznak, rendszertelentl
jarnak iskolaba, sokukat mar a csaladi potlek sem motivalja. Az iskolaban sokszor
tiszteletlenek és durvak egymassal és tanaraikkal is, a konfliktus helyzeteket csak
drasztikusan képesek kezelni, nem ismerik a kompromisszumot. Sokan mentalisan sértltek,
idegrendszeriik gyenge, nyugtatokat, hangulatjavitét szednek pszichiatriai panaszaikra.
Nehezen viselik, ha hibaikkal, gyengeségeikkel szembesiilnek, nehezen dolgozzak fel a
kudarcot, nincsenek technikaik az Onismeretre, Onfejlesztésre. Alapveté készseégeik,

képességeik fejletlenek, tudasuk alacsonyszintli, amelyekre szakmai ismereteket épiteni
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nehéz. Kitartas hianyaban, kudarc esetén kilépnek az iskolabdl. Magas az igazolt és

igazolatlan érak szama egyarant.

A pedagogusok modszertani fejlesztése, figyelemfelkeltd, érdeklGdésre szamot tartd tanitast
jelentene, ami talan tobb sikerélményhez és az iskolahoz val6 kétédés erésddéséhez vezetne.
Az informatikai eszkoztar fejlesztése szintén segitené a kor kdvetelményeinek megfelelé
oktatast, onallo tanulas és a szllbkkel tanuldkkal valé kapcsolattartas lehetGségét. A
kozdssegi ter fejlesztése szintén a kotddest, a lehetdségek béviilését, a szabadidd értelmes

és kellemes eltdltését szolgalna.

Az egyes tagintezményekben oktatott szakmak gyors fejlédése figyelheté meg, melyet
kevésbé kovetett a szakképzésben alkalmazott eszkdzok, technoldgidk fejlettségi, mindségi
szinvonala. Az agazatokban bekdvetkezett valtozasok, a digitalis vilag térhoditasa
elengedhetetlenné teszi az eszkozfejlesztést is. Ahhoz, hogy tanuléink sikereket érjenek el —
s ezaltal nagyobb valoszintiséggel maradjanak az iskolapadban, palyan — elengedhetetlen az
eszkoz- és infrastruktura fejlesztése. Az Uj technoldgiak elsajatitsa hozzajarul a tanuldk sikeres
csokkentésére és a korai iskolaelhagyok szamanak visszaszoritasara iranyuld intézkedési és

cselekvési tervek megvalGsitasara.

Javaslatok:

e Hatranykompenzacio.

e A tarsadalmi egyuttmikodést erdsité nevelés.

e Kompetencia-alapu oktatas erésitése, — a kéznevelési rendszer eredményességének
javulasa, a minGségének és struktirajanak megujitasa.

e Modulrendszerli tananyag kialakitasa, sok valaszthaté elemmel, rugalmas, az egyéni
tanulasi utakat tamogatd, a tehetséggondozast segit, gyakorlati, tantermen kivdili,
epochalis, projekt alapon megszervezett képzési rendszer mikddtetése. Digitalizalas
lehetéségeinek feltarasa.

e Személyekhez igazodd, személykdzpontd, az egyéni fejlesztést rendszerszerlien
kezel6 pedagogiai gyakorlat kialakitdsa és annak fenntartasat szolgald szakmai
tamogaté rendszer miikodtetése. Mentor — rendszer kialakitasa és fenntartasa.

o Egyeéni fejlesztési terv alapjan iskolai karrier, palya- és jovGkép kialakitasa és

megvaldsitasa a tanuldécsoportokban.
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Kompetenciaalapi program kialakitdsa, az alapkészségek és a relevans
kulcskompetenciak eredményes, hatékony fejlesztése. Kiemelt fejlesztési terilet a
szovegértés, a logikus gondolkodas, a matematikai készségfejlesztés, a
problémamegold6 és dontéshozd képesség fejlesztése, a kreativitds és motivacio
fejlesztése.

Az életpalya-épités kozpontba helyezése, a karrier tanacsadas és a palyaorientacids
eszkdzok és palyaszocializacio felhasznalasaval.

Magas szinvonall, hatékony csoportmunka szervezése (Centrum és tagintézmeényi
szinten egyarant), annak érdekében, hogy a tanuldk kozotti tudasbeli kilonbség és
kifejez6készség tag hatarait felmérve, a hatranyos helyzetl, tanulasban lemaradt
tanulok esélyegyenlGségét és fejlesztését meg lehessen valdsitani a ,Minden tanuld
tehetséges” elv alapjan.

Hatékony pedagdgus tovabbképzési rendszer kialakitasa, lebonyolitasa.

Kétszint(i kozdsségfejlesztés, egységes centrum szintl kdzosség kialakitasa ugy, hogy
a tagintézmeényi sajatossagok, szuverenitas is megmaradjon.

Megtartd képességik kialakitdsa és fejlesztése érdekében a kedvezményezett
intézmények holisztikus, folyamatos fejlesztése, az intézmények, a tanarok, a vezeték
megfontolt, pontos helyzetképen alapuld bevonasaval, partnerkdzpontisagra és
befogadd szemléletre tdmaszkodva.

Agazatkodzi (pl. szocidlis, egészségligyi, ifjusagi, gazdasagi, kdznevelési, non-profit
stb) egylttmiikodések és partnerség kialakitasa a hatranyos helyzetl tanuldk
esélyegyenlésegenek biztositasa érdekében.

Képzési agazati igények meghatarozasa, fejlesztése, digitalis oktatasi rendszerhez
kapcsolddas kialakitasa agazatonként.

Atfogé helyzetkép kialakitasa, erre reflektald cselekvési és intézkedési terv
megvalodsitasa a sziikséges eszkdz — és infrastrukturalis fejlesztéssel.

A Szolnoki Szolgaltatasi Szakképzési Centrum képes legyen rugalmasan reagalni a
munkaeré-piaci valtozasokra, személyes figyelmet teremtsen, s egyszerre legyen a

térseg képzési és szolgaltato kozpontja.
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OSSZEGZES

A szakképzés Magyarorszagon gyors és hatékony megerdsitést igényel. Az elmdlt évtizedek
tarsadalmi felfogasaba egyre inkabb beivodott, hogy érettségi nélkiil nem lehet boldogulni,
illetve az, hogy a didkok 14 évesen még nem tudhatjak elddnteni mi is szeretnének lenni.
Ehhez még hozzajarult negativ megerdsitésként, hogy tobb ipari agazatban visszaesés,
valsag volt megfigyelhetd. Hatalmas szakember sziikséglet mutatkozik kérnyezetiinkben, a
szakképzett munkaerd eldregedd tendenciat mutat. A szakképzésbe elengedhetetlen az ipari
kornyezetnek megfelel§, hasonld szinvonall szakmai infrastruktira megteremtése,
folyamatos fenntartdsa. A szakképzésben lévé tanuldkat a dudlis rendszer adottsagaival, de
az iskolak szakmai elméleti és gyakorlati tudasaval, dllapotaval a munkaerépiacra kell segiteni.
A szakképzésbe bekerlild didkok mentalis igényeit, szocidlis lehetGségeit is erdsiteni kell
annak érdekében, hogy a tanuldsra, illetve a szakmai munkajukra tudjanak koncentralni.
Lehetéséget kell teremteni arra, hogy szocialis helyzetiik javuljon, életminéségiiket
biztosithassa a szakmai képzettség, szakmaszerzés. A szakképz8 iskolaknak
gondolatformald, szemléletformald tevékenyseget is kell folytatni annak érdekében, hogy a

szakmatanulas ismeét értékként jelenjen meg a tarsadalomban.

A szakképzési rendszer 2013-t6l kezd6dd komplex megujitasa, a bevezetett dualis munkahelyi
kornyezetl képzés, az Uj kerettantervek és szakmai és vizsgakovetelmények kdzéppontba
helyezik a gyakorlatorientalt szakmai kompetenciafejlesztéseket és egy kreativ, jol
kommunikald, a szakmajaban megujulni képes jévenddé munkavallald képzését. A tarsadalmi
és szakmai elvarasok kovetelményeinek megfelelni akarva szakképzé iskolank az agazati
képzések és szakmacsoportos oktatds keretében tanmihelyek, tanirodak kialakitasaval,
modern eszkdzokkel és megujult, igényesen kialakitott belsé terek kialakitasaval,

fejlesztésével képes megfelelni ezeknek az elvarasoknak.

A tanulok alacsony tudas és szocializaciés szinttel rendelkeznek, a bemeneti kompetenciak
alapjan az ért6 olvasasnal nehézség volt tapasztalhatd. A tanulok gyenge szdkincsét mutatja,
hogy a ritkan hasznalt kifejezések és idegen szavak jelentését nem ismerik, ez eleve gatja az
altaluk olvasott széveg megértésének. A matematikai kompetenciak mérésének eredménye
az ertd olvasaséndl is gyengébb. Nagyon sok tanulé bizonyos feladatokhoz hozza sem tud
fogni. A tanuldk nagy részénél az alapkészségek is hianyosak, probléma megoldasara, elvont
gondolkodasra csak kevesen kepesek. Tobb tanuldndl az egyszer(i tablazatkezelés is gondot
okoz. A szoveges feladatok a tanuldék szamara nehezek, nem értik a kérdést, elvesznek az

informaciok sokasagaban, nem tudjak a lényeget kiemelni, a szamukra fontos informaciét

(. w
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Ezen eredmények alapjan egyértelmiien igazolddik az a megallapitas, hogy a tanuldk meglévé
készségeire, képessége, kompetenciaira és ismereteikre nem lehet épiteni a szakmai
képzésben. Meg kell talalni azokat a tanulasi, kdzdsségfejlesztési, dnismereti, egylttm(ikodési
formakat, amelyek birtokaban rovid id6 alatt, de hatékonyan lehet elérni a kivant célt: képessé
tenni a tanuldkat a szakmai kompetenciak olyan szintl elsajatitdsara, amelyek birtokaban

teljesiteni tudja a szakmai és vizsgakdvetelményeket.

A korai szakmavalasztas (9. évfolyamon) kényszere soran szembesil a tanuld, hogy nem
megfeleld palyat valasztott, am az atjarhatosag a jelenlegi képzési rendszerben megoldatlan,
igy ismét iskolaelhagyas a kdvetkezmény. Indokolt lenne a felvételi vizsga kiterjesztése a
szakkozépiskolara (szakiskolara) is, mert igy olyan tanulok keriilnek a szakképzésbe, akik
alapkészségeik alapjan képtelenek teljesiteni a kdvetelményeket, tovabba indokolt lenne
vizsgalni, hogy megfelelnek-e valasztott szakmajuk alkalmassagi kdvetelményeinek fizikai és
kommunikacié vonatkozdsaban. Tébb esetben ezek gondként jelentkeznek, igy térvényszerd
a lemorzsolédasuk. A diakok kisebb része valaszt tudatosan szakmat, ami befolyasolja a
tanuldk motivaciojat is. Igy fontos volna a tudatossag ndvelése a fiatalok palyavalasztasaban,
illetve olyan iskolai kdrnyezet, szakmai- és pedagogiai feltételek, médszerek megteremtése,
amelyek er@sitik a diakok elkotelezettségét tanult szakmajuk irant.

Az iskola tanuldinak jelenlegi dsszetétele, neveltségi és tudasszintije az eddigiektdl eltérd
gondolkodast, oktatasszervezeési eljarasokat, moédszertani kulttrat kovetel a pedagégusoktol,
szakoktatoktdl és az oktatast segité szakemberektél egyarant. A szines, inger gazdag
kdrnyezet kialakitasa az intézmény minden teruletén elvaras kell, hogy legyen. A megfelel6en
strukturalt kozosseégi terek és helységek biztosithatidk a jO kozérzetet, az informacidk
tobbiranya aramlasat, az érdeklddés felkeltését és megtartasat, a kézdsségi l1ét hasznos
megélését. A célok eléréshez nélkllozhetetlen a palyazat altal felkinalt kilonbozé

témateriletekre iranyuld tovabbkeépzesek.

A tanulécsoportok szamara szlkséges alapkompetencia-fejlesztés mellett kiemelten fontos,
hogy az egyes szakmak oktatasi modszertanat, eszkdzparkjat is fejlessziik. De kliléndsen
fontos az infokommunikaciés eszkdzok beszerzése a mindennapokban hasznald Ugyvitel,
kdzgazdasag, turisztika képzésekben a megfelelé kdrnyezet kialakitasa. Igazabél minden
szakma elengedhetetlen része a digitalis kultura fejlesztése. Az egészségiigy és szocialis
agazatban is megné a jelentdsége az innovacionak, az adatkezelésnek, a rendszeres
elemzések elkészitésének. Az évkdzi és a nyari 6sszefliggd gyakorlat el6készitése igényli a

taneszkozok fejlesztését, igy valamennyi tanuldink profitalhat a fejlesztésekbdl.
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A hatranyos helyzetl, tanulasi, magatartasi gondokkal, csaladi, szocializaciés hatranyokkal
rendelkezé tanulok a tapasztalataink alapjan nem képezhet6k eredményesen a hagyomanyos
oktatasi rendszerben. A ,Tanoda” tipusu képzési forma azonban biztositja a személyre
szabott figyelmet, megsegitést, a fokozott odafigyelést, a tanulé személyes bevonasat sajat
fejlédése erdekében. Egy kisebb kdzdsségben lehetdség van az egyéni igények kielégitésére,
specialis problémak kezelésére. Ebben a rendszerben a foglalkozasok, szervezett programok
alatt biztositott a szocializacio, kompetencia- és személyiségfejlesztés és a szakképzettség

megszerzésére valo felkészilés. Ennek a pilot programszer( kialakitasa javasolt.

A tanuldék magatartasi problémai, a céltalansag, a negativ csaladi és kérnyezeti mintak gondot
jelentenek a kdzosségi helyszineken, a szlinetekben, a tanitasi idén tuli elfoglaltsagok soran.
Egy kdzdsségi tér kialakitasara van szikség, ahol a tanulék jol érzik magukat, hasznosan
tudjdk tolteni az idejliket, amely kotetlen formaban alkalmas egyéni és kiscsoportos
foglalkozasokra, beszélgetésekre, tanuloi kdzosségek egyittmiikodésére, a szabadidé

hasznos eltoltésére.

Az elsddleges cél a lemorzsolédas csdkkentése, korai elhagyas megakadalyozasa, ennek
érdekében olyan modszertani, infrastrukturalis fejlesztések szlikségesek, mely jétékonyan
hatnak az iskolaban maradasra. A megvalosuld fejlesztési tevékenységek, pedagogus
tovabbkepzések megerdsitik az érintetteket (tanart, diakot, szlil6t) abban, hogy a szakma, az

intézmény, a tanulas, a munkavallalas mellett elkdtelezettek legyenek.

A tanuldk olyan infrastrukturalis kérnyezetbe kertilhetnek, mely eddigi életiik soran nem volt
szamukra biztositott, ez megerdsitheti éket, motivalja a tanulast, a kdzosséghez tartozast,
masrészt a tanuldk olyan egyéni és kdz6sségi programokon, fejlesztéseken vehetnek részt,
mely hozzajarul a szabadidé hasznos eltoltéséhez és segitséget ad a tanulasban,

szemléletmod formalasban.

Mind az infrastrukturalis, mind a szakmai fejlesztést azt szolgalja, hogy a didkok egyre inkabb
iskolakozelségbe kerllnek, motivaltak lesznek a képzésre, szivesen maradnak az
intézményben, kevesebb negativ inger éri éket a tarsadalombdl, igy az iskola megtarté ereje
novekszik. Az iskolahoz vald kotodést szolgald fejlesztések mérsékelnék az elvandorlast, a

szakképzettség megszerzése nélkili iskolaelhagyast.

Az iskolaban a kilonféle koru gyerekek, tanarok és sziilék az iskola kézosségi életében
kalonbdz6 szerepeket jatszanak. A kbzdsseéggel kapcsolatos pozitiv és negativ élmények
felkészitik a tanuldkat a kesdbbi szocialis beilleszkedésre. Hasonld problémak meriilnek fel,
mint a felnétt tarsadalomban, és az ezekre adott megoldasok befolyassal vannak a gyerekek

kés6bbi viselkedésére, problémamegoldd készségére. Ezeket a tarsas mintakat, és a
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kllonféle csoportok mikddését, baratsagok kialakulasat nagyban befolyasolia az iskola
épitészeti kialakitasa. Lehet6ség van arra, hogy a kilonféle méret(i csoportok sajat terekkel
rendelkezzenek és jé kedvvel, j0 hangulatban, az egészség megbrzésével mozogjanak,

sportoljanak, baratkozzanak.

A kozobs célt csak szakmakodzi egyittmikddéesekkel, s a pedagdégusokat Gj, a megvaltozott
kérnyezetben jél alkalmazhatd médszertani kultdrajaval lehet megnyerni. At kell venniink mas
intézmények jo6 gyakorlatait. Természetesen a pedagogusok tovabbképzéseit is a cél
érdekében kell fékuszalni.

Az aldbbi tablazat az ISKOLA — PEDAGOGUS — TANULO harmas egysége szamdra javasol

intézkedéseket a centrum szintli Cselekvési tervbe, illetve a tagintézmény szinten

megvaldsithatd intézkedési tervhez.

ISKOLA PEDAGOGUS TANULO

Iskolai hianyzas csokkentese

Hatékony pedagogus | Egyéni alapkompetencia

tovabbképzés fejlesztés

Kozdsségfejlesziés

Modszertani megujulas, | Szocialis

szemléletvaltas fejlesztése

kompetenciak

Eszkozfejlesztés Szakoktatok tovabbképzése Tematikus foglalkozasok
Kapcsolatéepités, Digitalis Kdzbssegi | Mentoralas,
egyuttimdkddés és partnerség | Alkotémdihely csaladlatogatasok
Mérések: Digitalis oktatdsi rendszerhez | Eletpalya - épités

- elégedettség
- bemeneti

- szlkségletfelmérés

kapcsolodas

Iskolai 6szténdij rendszer

LEv tandra” dij kidolgozasa

palyaszocializacio

projektmenedzser
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